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RETOUR AU SOMMAIRE‘

Situation financiére de I’Assurance chomage a fin 2015

Les contributions collectées constituent 97 % des recettes de |'"Assurance chdmage.
Les allocations versées représentent 82 % des dépenses, le financement des points de retraite complémentaire 9 % et le financement de
Péle emploi 8 %.

Estimations pour I'année 2015, en millions d'euros

RECETTES | 34219 | 00% J

dont :

Ces recettes augmentent proportionnellement a [a masse salariale
affiliée.

Ce montant évolue suivant les entrées en C5P et donc les licenciements
économigques,

DepEnses s ook |

dont :

Contributions 33301 a97%

Participation des entreprises au C5P 5896 2%

La masse de dépenses d'Are, Aref et ASP dépend essentiellement de
Allocations brutes 31815 82% I'effectif des demandeurs d'emploi indemnisés par I'"Assurance
chémage, et du niveau de revenu d'activité des allocataires.

L'Arce est 'aide la plus importante des aides financées par |'Assurance

Aides 784 2% ]
choémage.

Dépenses lides Agirc, Arrco, Ircantec, CNBF et CRPNPAS percoivent des cotisations
financées par I'Assurance chomage et par un prélévement direct sur les
allocations. Leur montant dépend essentiellement de la masse des
allocations versées,

aux aliocataires caicces de retraite complémentaire 3 364 9%

Prélévement direct sur les allocations contribuant au financement des
Prelévements retraites complémentaires - - 1330 -30% cotisations aux caisses de retraite complementaire. Le montant dépend
directement de la masse des allocations versées.

Chaque année, I'Assurance chomage verse a Fale emploi 10% des

Financement de Péle emploi 3242 8% ; i ;
contributions gu'elle a percues deux ans plus tot

Intérets sur emprunts 388 1% Ce montant ést celui versé au cours de I'année 2015.

Sources - Unédie, prévisions d'ectobre 201
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Projection financiere 2017-2018

Unédic

= Projection Unédic de juin 2015 présentée au Bureau de |'Unédic.

= Construite sur les hypotheses de croissance et d’'inflation du Consensus de long terme davril
2015.

Hypothéses de prévision de taux de croissance

Consensus de mai 2015 pour 2015 et 2016, 11 16 17 16
Consensus de long terme d'avril 2015 pour 2017 et 2018 . y d !

= Hypothése de productivité stable sur le long terme.

= Prévision a réglementation constante (convention d'assurance chémage de mai 2014,
convention CSP de janvier 2015, droit d’option de mars 2015).

= A ce stade, aucun impact financier de la décision du Conseil d’Etat du 5 octobre 2015 n’a été
intégré.
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Emploi affilié a I'Assurance chomage
Variations en milliers
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Variation de trésorerie [projection de juin 2015]

Milliards d'euros

Prévision | | Projection
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Sources : Unéddic, prajection Unédic de juin 2015
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Situation financiére en fin d’année [projection de juin 2015]

Milliards d'euros
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Sources : Unddic. projection Unéddic de juin 2015,

NOTE: Enl'absence des regles introduites par la convention de 2014, la dette aurait été supérieure de 3,0 milliards
d’euros fin 2018 (soit de -38,1 milliards d’euros).
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Evaluation des dimensions structurelle et conjoncturelle du solde financier de I’Assurance chdmage

PIB effectif, PIB potentiel et écart de production

PIB en Mds€ Output gap
2400 e e
— PIB effectif = == PIB potentiel Ecart de production
- 3,0%
2 200
2.0%
2 D00
- -1,0%
e Mesure de I'Ecart de
| production (Output gap)
T i =  PIB potentiel ; niveau de
PIB qui correspond a
1600 une croissance sans
- -L0% accelération ou
décélération des prix
1400 = Ecart de production :
R0 écart entre PIB effectif
et PIB potentiel, en
points de PIB potentiel

1200 =L 3,00
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Sources : PIB effectif ; insee ; PIB potentiel : Commission européenne (prévision de printemps 2015) ; Ecart de production : Calcul Unedic
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Décomposition du solde financier de I’Assurance chémage
ernmillions d'euros
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|[RETOUR AU SOMMAIRE]
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= |l en résulte un intervalle pour la mesure du solde structurel.

En milliards
1,0

0,5

= |’écart de production est évalué dans un intervalle de confiance de +/-0,7 point, a 95%.

|[RETOUR AU SOMMAIRE]

Mesure de sensibilité du solde structurel de I’Assurance chomage a I'aléea de mesure du PIB potentiel

2014 2015 2016 2017

Sources ; Unédic, colculs Umédic, juin 2015,
Note ; Lintervalle de confionce retenu pour 'écart de production est issu de lo Note de conjoncture de insee de mars 2014,

2018
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|[RETOUR AU SOMMAIRE]

Aujourd’hui autour de 300 millions d’euros, le colt de la dette pourrait doubler
sur les 4 prochaines années.

Projection des charges financiéres a I'horizon 2018 : scénarios de taux de I’'Unédic et de la direction générale du Trésor

Colit de la dette
en ME

s00

800

700

600

500

400

300

200

100

810ME

223ME

2013 2014 2015 2016 2017 2018

—=4—Charges financiéres (projections de taux Unédic) —=—Charges financiéres (projections de taux Trésor)

Projection d'évolution des taux de référence a long terme (10 ans) 2015
Unédic 0,58 % 0,96 % | 1,60 % 2,30 %
|_ Agence France Tresor _120% 2,10 % I 300% 3,50 %

Sources : Progromme de stabilité d’avril 2015 ; Projection Unédic,
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Depuis le rapport triennal de juin 2015

Unédic

=  Depuis le mois de juin 2015 :
=* Pour 2015, la situation financiére de I'annge est proche de la prévision de juin 2015.
=» Pour 2016 et 2017, le niveau de chémage un peu plus elevé gu’attendu fin 2015 ainsi que la |égére érosion du Consensus

sur 2016 et 2017 seront pris en compte dans la prévision financiere présentée au Bureau du 23 février 2016.

Hypothéses de prévision de croissance du Consensus 2015 2016 2017 2018
Rappel : Mai .ZDI.S 12015 e.t lﬂlfﬁ].et long terme d'avril 2015 (2017 11 16 17 16
et 2018) (Projection Unédic de juin 2015) ! ' ' '
_Long terme d'octobre 2015 11 15 1,6 1,6
Février 2016 = 1,4 1,5 ="

*= La Commission européenne a revu a la baisse ses estimations de PIB potentiel, sur les derniéres années
et en prevision.
<» Les estimations de PIB potentiel sont plus proches du PIB effectif (= PIB observé puis prévu).
=* La conjoncture explique une part moins importante du déficit de I'Assurance chomage.
= D'ol un déficit structurel plus élevé pour I"Assurance chémage,
Les analyses de I'Unédic seront actualisées au premier semestre 2016 sur |a base des travaux de I'lnsee en cours sur I'intervalle
de confiance du solde structurel.

* La projection Unédic du coit de la dette (scenario bas) est confortee.
-» La part de la dette sécurisée est plus importante grace aux emprunts du 2™ semestre 2015,
= Les taux sont restés bas et devraient le rester au cours des prochains mois.

GT
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Part des demandeurs d’emploi indemnisables par I’Assurance chémage et par I'Etat
parmi les inscrits a P6le emploi en catégories A, B, C ou dispensés de recherche d'emploi

=== indemnisables AC parmi les inscrits ===t indemnisables AC + Etat parmi les inscrits

7o . 69.0%

B5% P,

55% ' _-.__'.-_'.-'-.—--.— " & _.,.—-t——E-:"%

45%
A%

35%

2010 2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011 2012 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2012 2014 2014 2014 2014 2015 2015
L T2 713 ™ T1 T2 T3 T4 T1 T2 T2 T4 Ti1 T2 3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2ip

{p) Donnée provisoire

Source : Pile empiol, séries de donndes en ligne. Donnees CV3.

Champ :  Demandeurs d'emploi inscrits en catégories A, 8 et € ou dispensés de recherche d'emplod (DRE], France,

Note © L'Unédic, Péle emploi et la Dares ont élaboré une dédfinition commune du taux de cowverture, Le champ géographigue retonu et le traitement des données peuvent étre

différents entre 'Unédic, la Dares et Péle emploi,

19
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|[RETOUR AU SOMMAIRE]

=  Au 2°"¢ trimestre 2015, 54,4 % de demandeurs d’emploi, soit 3,1 millions de personnes en moyenne, sont
indemnisables par I’Assurance chémage, c’est-a-dire sont inscrits a Pole emploi en catégories A, B, C ou

dispensés de recherche d'emploi et ont un droit ouvert a I’Assurance chomage (indemnisés ou non)*.

Parmi eux, environ 1,8 million sont indemnisés et n'ont aucune activite,

environ 0,7 million travaillent et sont indemnisés,
environ 0,6 million travaillent et ne sont pas indemnisés.

= Par ailleurs, au 30 juin 2015, environ 500 000 demandeurs d'emploi bénéficient du régime de solidarité de
I’Etat, ils percoivent en majorité I'Allocation Spécifique de Solidarité (ASS)**.

* Environ 1 million de demandeurs d’emploi bénéficient d’un revenu de remplacement avec le RSA***.

=  De plus, environ 70 000 allocataires sont indemnisés en formation (AREF) et 90 000 sont en contrat de
sécurisation professionnelle (CSP)**.

Champ : France entlére,

* Phle emplol, FHS, FNA, Donndes CVS,

** Pdle emplad. Bénéficiaires en fin de mois (BFM). Danndes CWS.

*** Daves — Péle emplol, « Demandeurs d'emploi inscrits et offres collectées par Péle emploi en juillet 2015 », Dares Indicateurs N'GE],

20
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A ‘Au 30 juin 2015, les plus de 50 ans représentent 24 % des allocataires indemnisés,
ECE et les moins de 25 ans en représentent 13 %.

1¢

B Hommes ™ Femmes
Répartition hommes-femmes au 30 juin 2015 50 % 50 %
Répartition hommes-femmes a fin 2011 51% 49 %
100 %
60 ans et plus 53 % 47 % 5%
De 55 & moins de 60 ans S50 % 50% 0%
De 50 4 moins de 55 ans 50 % 50 % 9%
De 45 & moins de 50 ans 51% 49 % 10%
De 40 & moins de 45 ans 50 % 50 % 11%
De 35 a moins de 40 ans 49 % 51% 12%
De 30 a moins de 35 ans a7 % 53% 14%
De 25 a moins de 30 ans 48 % 52% 6%
moins de 25 ans 45 % 55 % 13%
250 000 200 000 150 000 100 000 100 000 150 000 200 000 250 000
Mombre d’allocataires indemnisés par I'Assurance chémage au 30 juin 2015
Source : Fichier Nabonal des Allocataires [Unédic/Pale emplod). En cours dlindemnisation gu 30/06/2015 observé avec 3 mois gde recwl
Champ : Allocataires indemnisés par FAssurance chdmage, France entidre

21
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Prés d’un quart travaillaient
a temps partiel avant la
perte de leur emploi.

24 mois ou plus
 De 12 mois a 23 mois

¥ De 6 mois a 11 mois

B pMoins de & mois

Fin de CDI Fin de CDD Fin de mission Ensemble Ensemble
d'intérim au 30 juin 2015 Fin 2011

Source - Fichier Notional des Allocatoires (Unédic/Pole emplai). En cours d'indemnisotion ou 30/06/2015 observe ovec 3 mois de recul
Champ ; Allocotoires indemmisés par FAssuronce chdmoge, France entiére
Note ; Le motif de fin de contrat de trovail est celul du dernier controt précédant louverture de droits

22
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[RETOUR AU SOMMAIRE|

Les sortants d’indemnisation ont consommeé en moyenne 66 % de leur droit.

100% A
90% -
80% -
70% -
60% -
50% o
40% -
30% -
20% -

10%

Source :
Champ :
Lecture

Taux de consommation du droit selon la durée maximale du droit

85 %
405 000 -
sortants Taux moyen 66%

De 4 mois 4 8 maois De plus de B mois 4 12 De plus de 12 mois 8 16 De plus de 16 mois & 20 De plus de 20 mois 4 24 Plus de 24 mois
s maois mis meis

Durée maximale du droit

FNA, échontillon ou 4087

Sortants diindemnisalion par Assurence chomage entre fanvier ef septembre 2014 (ovant o mise en ploce des droits rechargeables) hors Anncees 8 et 100 France entidre
Pris de 405 000 alfocataires indemnisés par lAssurance chimage (en vert, échelle de droite) et dont lo durée maximale d'indemnisation est de 4 & moing de 8 mois ont pergu
envirgn B5 % de Fintégralite de leur droit (en violet, échelle de gouche).

= BO0 000

- 500 000

400 000

300 000

- 200 000

- 100 000

MNombre de sortants d'indemnisation
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|[RETOUR AU SOMMAIRE]

45% des sortants d’indemnisation sont arrivés a la fin de leur droit.

Part d’allocataires atteignant la fin de droit selon |a durée maximale du droit

100% 1 ( 600 000
90% 1
& + 500 000
80% 1 @
405 000
70% 4 66% sortants
- 400 000
B0% A
50% % FDD moyen 45% 300 000
40%
200 000
30%
20%
100 000
10%
0% 0
Ded moisa8mois  Deplusde 8 moisa 12 De plus de 12 mois a 16 De plus de 16 mois 3 20 De plus de 20 mois a 24 Plus de 24 mois
mois maois maois mois
Durée maximale du droit
Source FNA, échantillon ou 4067,
Champ ; Sortants d'indemnisafion par 'Assurence chimage entre janvier ef septembre 2014 (avant Io mise en place des drofts rechargeabies) hors Annexes 8 et 10, France entidre,
Lecture Poarmi des 405 000 allocataires indemnisés par Assurance chdmage (en vert, échelle de droite) et dont lo durée maximale du droit est de 4 & moins de & mais, environ 68 % ont atteint [a fin

de fewr droit [en violet, échelle de gauche),
Note : Les pllocataires au bitre du mainfien jusgl’d la retraite n'entrent pos dans ces effectifs cor ils ne sortent pas pour fin de droit.

Nombre de sortants d'indemnisation
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40000
A ytres motifs "
4%
o :
— Fin de droits.
= Odpart o la retraite
POtk — 5 départ 4 la retraite
£
E 25 D00
=
=
@
‘l-g- 20000
S 3
15 000
10000
- .
a . .
53 &0 61 62 E] B4 &5
Age 3 la sortie

Taux de transition chimage-retraite

* reprise de travail, radiations et prise en charge par 1a séouriné sociale

Source : FNA, échantifon au 40,
Champ : allocataires sortis d indemaisation Assurance chdmage entre fe 17octobre 2013 et e 30 septembye 2014, hors Annexes 8 et 10, France enfiére.

|[RETOUR AU SOMMAIRE]

Parmi les sortants
d’indemnisation
a6l ans

67 %

sortent vers
|la retraite

17 %

atteignent la fin
de leur droit

25
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En moyenne, le taux de remplacement brut du salaire perdu est de 60 %.

Taux de remplacement net et nombre de bénéficiaires selon le salaire de référence net

100% -
90% A ®

[ ] ® Taux net moyen
80% A ® 71%

TGS 3| e SRS e a e """"' """"""""""""""""

Taux de remplacement

Tranches de salaire de référence net

Source : FNA. Encours dindemnisation au 30 juin 2015
Champ : Alfocataires indemmnisés por PAssurance chdmoge, hors Annexes 8 ef 10, France entidre

- 600000

- 500000

- 400000

- 300000

- 200000

- 100000

Nombre de bénéficiaires

|[RETOUR AU SOMMAIRE]
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L’allocation journaliére de I’ARE est calculée a partir de 3 formules, basées sur le salaire journalier de
référence (SIR) et, le cas échéant, le coefficient réducteur lié au temps partiel (CRTP.

Calcul théorique de I'allocation journaliére
a partir du salaire journalier de référence [SIR)

Montant journalier d’allocation = 70
= m - -
MIN 75 % du SIR R b,
50 + partie nxe
1 Allocation minimale® x CRTP
MAX 40,4 % SIR + partie fixe ** x CRTP a0
-
57 % du SIR 30

i
o

Allocation journaliére brute (€]

-
(=1

* Allocation minimale = 28,67 € au 1* juillet 2015
** Partie fixe = 11,76 € au 17 juillet 2015

B 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 105 110 115 120
Salaire journalier de référence brut (SIR) (€)

= Ces formules ne s’appliquent pas aux allocataires relevant des Annexes 8 et 10, ni aux bénéficiaires du CSP
qui per¢oivent I'Allocation de Sécurisation Professionnelle (ASP).

28




5%

70%

B5%

60%

55%

6¢

Le taux de remplacement brut est I'allocation brute divisée par le salaire journalier de référence brut.

|[RETOUR AU SOMMAIRE]

Taux de remplacement brut en fonction du salaire
Salaire exprimé en % du Smic (base 35 heures)

, 75% == 1er janvier 2000 (hors dégressivité)
\ =—1ler janvier 2005

===1ler janvier 2010

ler janvier 2015

B0% B5% 90% 95% 100% 105% 110% 115% 120% 125% 130% 135% 140% 145% 150% 155% 160% 165% 170% 175% 180% 1B5% 190% 195% 200%

Le taux de remplacement brut d’un allocataire qui était rémunéré au niveau du Smic est de 65 % en 2015.
Pour un allocataire rémunéré au niveau de 2 Smic, il est de 57 % en 2015.
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Pour cette
SEIRAI population (SJR brut
= 75% du SIR < 45 €), la diversité
des formules
s'explique par la
prise en compte du
coefficient a temps
partiel dans le
calcul.

B ARE minimale

W 40,4% du SIR + 11,76€
40000

30000

Salaire journalier brut de référence (SIR)

Source : FNA - échantillon ou 40F™
Champ ; Allacataires de FARESAUDSACA, en cours dindemnisation le 30/06/2015, hors Annexes 8 et 10, France entiére
Mote : Les pics observés sur le graphigue correspondent au Smic et 4 ses principaux diviseurs,
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Prés de la moitié des allocataires en AJ faible ont moins de 30 ans (48 %).
Les femmes représentent les 2/3 des allocataires percevant une allocation journaliere faible.

Par convention, on considére qu’une allocation journaliére (AJ) est faible quand elle est inférieure au RSA
socle (environ 16 euros brut par jour).

Hommes Femmes Ensemble Al faible
Moins de 30 ans 23 % 25 % 48 %
De 30 ans a moins de 40 ans 3% 12 % 15 %
De 40 ans a moins de 50 ans 3% 15 % 18 %
50 ans ou plus 3% 16 % 19%
Ensemble 32% 68 % 100 %

Source : FNA échantillen ou 10°™
Champ : Quvertures de droft en ARE en 2013 daons le Régime géndral ou FAnnexe 4 apant une Al inférieure § 16 euros




43

alpaun

9T0Z 49UAY4 - U0RIO0B3U B] 3P 39UBISYL 3P 43ISO - IOVIWQHD JONVINSSY,]

|[RETOUR AU SOMMAIRE]

Répartition des allocataires ayant une allocation journaliére faible (inférieure a 16 euros brut).

En Intérim 2 %

Avantage
vieillesse

5%

(1 5%l& TH)

Source : FNA échantillon ou 100

Champ : Quvertures de droit en ARE en 2013 dans le Régime général ou PAnnexe 4
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10

Sowrce

En milliers

N Nombre de premiers versements - éch. gauche

—Montant versé - éch. droite

Champ -
Lecture :

En millions d'euros

"~ 1200

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fichier national des allocataires [Unédic/pdle empioi], Donndes comptables Unédic,

Bénéficiaires d'un premier versement de 'ARCE | versements France entiére.

En 2006, environ 18 600 allocotaires de Assurance chdmage ont bénéficeé d'un premicr versement de FARCE (en vert, échelle de gaouche),
89 millions d'euras ont été versés cette méme année au Hire de FARCE {en viclet, échelle de droite).

|[RETOUR AU SOMMAIRE]
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En dehors des bénéficiaires de I’ARCE, au 2*™ trimestre 2015, environ 45 000 demandeurs d'emploi sont créateurs d'entreprise et
bénéficient du dispositif de cumul allocation-salaire :

* e nombre est en augmentation réguliére,

*  parmieux, 41 000 sont indemnisés, dont environ un tiers au « forfait »*, un tiers cumule une partie de son allocation avec son
revenu et un tiers pergoit la totalité de I'allocation mensuelle (leur revenu d'activité étant nul).

45000
35000

25000
20000

15000

o ! i
1234567 8910111212 3 4567 895120111212 34567 85910111212 34586

2012 2013 2014 2015

Source : FNA, échontillon au 1077,

Champ : Créateurs d'entrepese indemaisables en fin de mois, France entiére

* En cas de rémunérotions non connues, opplication o 'une base forfoitaire (en 2015, 602,30 euros mensuels fa 19 année d’octivité
et 855,90 pwuros la 2™ annde) suivie d'une régularisotion annuelle,
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= Deux ans aprés la création ou la reprise de 'entreprise :
=» 72 % des entrepreneurs sont toujours a la téte de leur entreprise et envisagent d'y rester pendant cing
ans ou plus.
=* 12 % des bénéficiaires sont de nouveau a la recherche d’un emploi aprés avoir quitté la téte de leur

entreprise.

= L’ARCE joue un rdle important dans le financement du projet de création d’entreprise :
-*» sans cette aide, plus des trois quarts d'entre eux déclarent qu’ils n'auraient pas pu concrétiser leur

projet ou "auraient fait avec plus de difficultés.

* Les bénéficiaires de cette aide ont plus fréquemment perdu un emploi en CDI (plus de 7 sur 10), en
particulier 35 % ont eu une rupture conventionnelle.

=  Un projet souvent anticipé et débuté rapidement apreés la perte d’emploi (53 %).

* Une création d’entreprise plutét qu’une reprise pour 88 % des bénéficiaires.

Source : Unédic, Enquéte auprés des bénéficioires de MARCE réalisée en avril 2013,
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10 % des allocataires sortis d’indemnisation ont bénéficié de I’ARE formation : en moyenne, 5 mois
d’indemnisation en formation, une entrée en formation 7 mois apres I'ouverture de droit.

Sur les 2,2 millions d’allocataires sortis d'indemnisation en 2014, 216 000 ont connu une période de
formation indemnisée a I’ARE-formation (AREF) (soit 9,8 % des sortants).

Ce taux d’acces a I'AREF augmente avec la durée de droit maximale, sauf pour les 50 ans ou plus.

Parmi les beneficiaires de I’AREF sortis d'indemnisation en 2014 :

* La premiere période de formation indemnisée a I'AREF commence en moyenne 7,2 mois apres le
premier jour indemnisé.

* les périodes de formation indemnisées a I"’AREF durent en moyenne 4,6 mois (5,4 mois en
comptant les fins de formations indemnisées hors AREF).

» 27 % ont bénéficié d’au moins deux périodes de formation indemnisées a I’AREF (soit 2,6 % des
allocataires sortis d'indemnisation en 2014).

Source : FNA, échantillen au 40°™,

Champ : Allocataires sortis d'indemnisation en 2014, hors Annexes 8 et 10,
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Le retour a 'emploi apres une formation

Parmi les allocataires sortis d’'indemnisation en 2014 qui ont connu une période de formation indemnisée,
54 % arrivent a la fin de leur droit (contre moins de 40 % des allocataires ayant un droit plus de 16 mois).

Source : FNA, échantilion ow 40°™
Champ : Allocatoires sartis d'indemnisation en 2014, hors Annexes 8 et 10,

Six mois aprés la fin de leur formation, un bénéficiaire de formation sur deux est en emploi (50 %).

Six mois aprés la fin de leur formation, 37 % des bénéficiaires sont en emploi durable (CDI, CDD et intérim
de 6 mois ou plus ou emploi a son compte).

Le retour a 'emploi aprés une formation est moins fréquent pour les seniors : 36 % des bénéficiaires de
50 ans ou plus sont en emploi six mois apres la fin de leur formation, contre 51 % des moins de 25 ans,
54 % pour les 25 a 29 ans, 56 % pour les 30 4 39 ans et 47 % pour les 40 a 49 ans.

En lien avec leur objectif, les formations de type « préalable a 'embauche » (AFPR et POE) ont des bons
résultats en termes de retour a I'emploi : prés de huit bénéficiaires sur dix sont en emploi six mois aprés la
fin de leur formation contre moins de la moitié pour les autres types de formation.

Source ; Enguéte « Sortants de formation 2014 », Ple emploi.

Champ : Demandeurs d'empioi sortis d'une allecation de formotion (ARE-Formation ow RFPE] au cours du maois de mars 2014
(fermations financées ou non par Pale emploi).
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F :
A Effectifs d’allocataires intermittents du spectacle (Annexes 8 et 10)

Unédic

Annexe 8 : Ouvriers et techniciens du spectacle
Annexe 10 : Artistes

120000

100000

80000

60000

40000

20000

0
123 4567 89%1012121/2.3 4.5 6 7 8910111212 3 4 56 7891011121 2 3 4'56:7/8/9101112(1 2,3 4.5 65

2011 2ma2 2013 2014 2015

B Indemnisesen AS 2 Différé Etar A8 B indemnisés en A1D & Différé Etat A1D . Indemnisables en AB A Indemnisables en A10

Source : FNA, échantillon au 107
Champ : Allccataires indermmisés en fin de mois en Annexes 8 et 10, France entiére.

1%
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Annexe 8 : Ouvriers et techniciens du spectacle
Annexe 10 : Artistes

0

—
65€  64€  g¢ . e

55€ 55€ 54€ 54€ 53¢ 53¢

af

0

20

10

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

m—Annexe § = Annexe 10

Source : FNA, échontilion au 1097,
Champ : Allocataires indemnisés en fin de mois en Annexes & et 10, France entiére,

Rappel : en 2004, la définition de I’Annexe 10 a changé, les techniciens du spectacle vivant relevent de I’Annexe 8.
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Annexe 8 : Ouvriers et techniciens du spectacle
Annexe 10 : Artistes

I\':n 5@"&1@0“ ‘ﬂ-

0% 90
A e
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,agm“ A0 0 a0
(R &7 g

ﬂ““a e @(’ﬁﬂmi

s e

Total en 2013 : 61 800 mandatés en Annexe 8 et 52 300 mandatés* en Annexe 10.

* Allocataires ayant pergu une allocation relevant des Annexes 8 et 10 au moins un jour dans I'annéde,

Source ; FINA, AEM.

Chomp : Mandatés Annexes 8 et 10, salaire mensuel sur Fanmée 2013, comprenant les achivités.
Annexes 8 et 10 et une partie des salaires Régime générol £ Annexe 4.

[ M
’a‘:ﬂ)gh::;?o g"-;":zia “G::ﬁ
B Annexe 8
B Annexe 10
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Annexe 8 : Ouvriers et techniciens du spectacle
Annexe 10 : Artistes

Annexe 10

REMUNERATION INDEMNISATION

Annexe 8

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,05 60,0% 70,0% B80,0% 90,0% 100,0%

Source : FNA, échantillon au 106,
Champ : Allocataires indemnisés en fin de mois en Annexes 8 et 10, année 2014, France entiére.
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F
A Les effets de la convention 2014 pour les intermittents du spectacle (Annexes 8 et 10)

Unédic

FOCUS SUR LE DIFFERE D’'INDEMNISATION

L’Etat prend en charge le différé d’indemnisation introduit dans la convention 2014, de
sorte que les allocataires des Annexes 8 et 10 bénéficient de la regle de calcul antérieure a
la convention 2014.

La compensation du différé d’indemnisation par I'Etat constatée par I'Assurance chdmage
suite a I'allongement du différe est d’environ 14 millions d’euros en 2014 et 63 millions
d’euros sur les 9 premiers mois de 2015.

A ce rythme, la compensation par I'Etat au titre du différé constatée sur 2015 devrait
atteindre pres de 84 millions d’euros, contre 70 millions d’euros attendus.
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= Depuis la fin des années 1990, en France, la part des CDD dans I'emploi total est stable et s'établit autour de
8,4% de I'emploi total (source : Insee).
= La part des CDD dans I'embauche a nettement augmenté depuis la fin des années 1990.

Nombre de Déclarations Préalables fociution Part dans 'ensemble des

a 'Embauche (DPAE) Déclarations Préalables a 'Embauche

2000 2014 2000/2014 2000 2014
cDi 3268 849 2965 574 -9% 24 % 13 %
ol 10 424 425 19 652578 89 % 76 % 87%
CDD de plus d’un mois 3806238 3910 769 3% 28% 17 %
CDD d'un mols ou moins. 6618 187 15 741 809 138 % 48 % 70 %
Ensemble 13 693 274 22618 152 65 % 100 % 100 %

Note ; les Déclarations Préalables & FEmbauche DPAE sont une gbligotion administrative réalisée par les employeurs avant le recrutement d'un salarig,
Source : Déclorations Préalables & 'Embauche (Acoss).

Champ : France entiére ~ Ensemble des embaouches hors intérim.

= La progression des CDD dans I'embauche, a niveau d’emploi en CDD stable, s’explique par le
raccourcissement de |la durée des contrats.

Sources

# Les déclarations d’'embauche entre 2000 et 2010 : une évelution marquée par la progression des COD de moins d'un moks », Acoss Stat n"143, décembre 2011,

« Entre 2000 et 2012, forte hausse des embauches en contrats temporaires mais stabilisation de la part des CDI dans Uemplol », Dares Analyses n056, juillet 2014

# Les mouvements de main-d'ceyvre en 2013 : forte augmentation des entrées en CDD dans le tertiaire », Dares Analyses n"094, décembre 2014,

« Une ratation de |a main-d'aeuvre presque quintuplée en 30 ans, Plus qu'un essor des formes particuliéres &'emplod, un profend changement de leur usage », Insee, Document de travall, n® 1402, avril 2014,
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Indice
|Base 100au T2 2013

Entrée en vigueur de la
medulation des contributions

81,1

= e CDI
= = = CDD de plus d'un mois
s (DD d'un mois ou moins
Lindaire [CDD d'un mols ou mains)

T3 T4
2013 2013

T1
2012

T1 T4 T1 T2 T3

T2 T2 T4
2010 2010 2010 2010 2011 | 2011 2011

2011

T | T2 | T4  T1 | T2
2012 2012 | 2012 2013 | 2013

Sources | ACOSS DPAE, Données @ CVS, Calculs | Unddlic.
Champ : ensemble des activités concurrentielles (hors intérim et hors entreprises affilides & ko Mutuolité sociale agricote (MSA)).

et secteur public pour les contrats de drolt privé.

Tll‘l‘! T3 T4‘1'11‘2
2014 2014 2014 2014 2015 2015

T3

2015
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Moins de 25 ans De 254 34 ans De 35 a 49 ans 50 ans et plus

Source ; Fichier Natfonal des Allocataires (Unédic/Pdle emploi). En cours dindemnisation ou 30/06/2015 observe avec 3 mais de recal,

Chomp : Allocataires indemnisds par PAssurance chémage, France entiére.
Nete ; Le marif de fin de cantrat de travall est ceful du dernter contrat précédont louverture de droits,

10

Ensemble
au 30 juin 2015

Ensemble
Fin 2011
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W Autres

¥ Fin de mission d'intérim
Fin de CDD

¥ Départ volontaire

© Rupture conventionnelle

B Autres licenciements

‘Licenciement économigue
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% Dépenses en 2014 Recettes en 2014 (2) Dépenses/  Recettes -Dépenses
E {en millions d'euros)  (en millions d'euros) Recettes (en millions d'euros)
%‘ Allocations/contributions selon le type de contrat (1)
% Contrat a durée indéterminée 18 588 28990 0,6 10 403
i‘ Contrat a durée limitée (3) 12 696 3925 32 8771
g dont intérim 2918 969 3,0 -1950
i dont contrats a durée détenﬁnée.,[hurs Annexes 8 et 10) 8 466 2 680 3,2 -5 787
é dont Annexes 8 et 10 (4) 1310 277 4,7 -1 034
Total Allocations et Contributions 31284 32916 1,0 1632
Total Dépenses et Recettes (5) 37 746 33936 1,1 -3 810

Sources ; Acoss {contributions intérim en 2014), DADS 2012 [répartition de la masse saloriole selon le type de contrat), Pale emploi

{cantributions Annexes 8 et 10 en 2014), FNA (dépenses 2014), note de prévision financiére de I'Unédic d’octobre 2015 (dépenses et recettes totales). Colculs Unédic,

Champ : Données brutes, France entiére

1) Le type de contrat est celui du dernier contrat de travall précédant louverture de droit.

{2) £n 2014, lo modulation des contributions o géndré 74 M€ d'exonérations et 70 ME de majorations (58 ME pour les COD hors ABIO et 12 ME pour les
Annexes 8 et 10). Sources : Acoss, COMSA, Pdle emplol, COVRP, CPS. Calculs Unédic.

{3} Les dépenses d'intérim correspondent aux dépenses relatives o l'indemnisation des allocataires suite @ une fin de mission d'intérim, donc pas intégralement aux dépenses relatives
a 'annexe 4.

{4] On estime que le rapport Dépenses/Receties pour les intermittents du spectacle diminuerait de 0,7 point environ en 2015 consécutivernent oux régles intraduites par fa convention
2014 concernant les intermittents du spectacle qui induisent
- une diminution des dépenses d'allocation (-100 ME dés 2015) du foit de Vellongement du différé et du plafonnement du cumul salaire allocation |
- une gugmentation des recettes de contribution [+60 ME des 2015) du fait de 'ougmentation du taux de contribution dans les Annexes et 10,

{5) En plus des dépenses d'allocations, les dépenses totales contiennent natamment fes aides, les coisses de retraites complémentaires et les frais de gestion, Dans les recettes totales,
oncompte les contributions, fes conventions diverses et la participotion des entreprises au C5P.
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=  En 2014, en moyenne chagque mois, 1,3 million d’allocataires travaillent, Environ la moitié d’entre eux sont indemnisés.

=  Reflet de I'évolution du marché du travail ; utilisation accrue de 'intérim, des CDD courts et du travail a temps partiel.
=» Femmes et seniors particuliéerement concernés.

*  Lien étroit a la conjoncture économigue.

(en millions)
2,0
1,8 - _
16 - L5 million / \ 1,65 million MM Allocataires non
1’4 "_w \ / indemnisés qui
1‘2 (o 1,27 million travaillent
1,0 W Allocataires
0.8 - indemnisés qui
D’ 6 4 670 000 travaillent
0,4 - ~— Allocataires
0,2 - indemnisés sans
0.0 - activité
' w W M~ 0 O 9O A &~ M s o W~ 8 O O A o o s
o ooy o Oy Oy O o o o 9 9 o 0 9o o A A A A -
oy v v O O O ©C O O O C O O C 9o O o o O
Lo T B B e o T Y o o B o S o N o B I A 6 N o A T o I o R

Lecture : en 1935, en mayenne chagque mals 470 000 allocataires de Fdssuronce chdmage trovaillent, parmi eux 260 000 sant indemnisgés,
Source : Fichier national des allocataires (Unédic/Pdle emplol), échantillon ou 171097,
Champ - Allocataires indemnisables par lAssuronce chdmage (ARE) en fin de mois, hors aides et formotion,
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En France, la proportion de salariés en emploi temporaire est stable, dans la moyenne haute.

Pourcentage de salariés en emploi temporaire *
Comparaison entre le 4°™ trimestre 2007 et le 4°™ trimestre 2014

%
35
o B T4 2007 @ T42014 (/)
25
20
15 [P
1
12117
10 i
o /?
5 N
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Q5

* Pour la France, les emplois temporaires recouvrent les CDD, I'intérim, I'emploi saisonnier.

Source : Perspectives de lemploi de 'OCDE 2015 - © OCDE 2015. Estimations de 'OCDE d'aprés les enguétes nationales sur lo populotion active,

Champ : salariés ayant entre 15 et 64 ans
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Répartition des contrats a durée déterminée selon la durée Pourcentage de salariés ayant moins de trois mois
de contrat 2011-2012 (en %) d'ancienneté, 2011- 2012 (en %)
Bdains de rois mols D Trais fris & unan DPhs d'un an
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Source : Perspectives de lemplol de 'OCDE 2014 - © QCDE 2014, Calcwls réolisés par FOCDE sur fa bose de microdonnées de 'Enguéte sur les forces de travail de I'Union curopéenne.
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Une dualité entre emploi temporaire et emploi permanent plus forte que dans les autres pays

Taux de transition a trois ans de I'’emploi temporaire a I'emploi permanent a temps plein (%)
Pourcentage de travailleurs qui étaient titulaires d'un contrat temporaire en 2008
et travaillaient a plein temps dans le cadre d'un contrat permanent en 2011

WV I R N R

PRV A

2 & q@ o

Source - Perspectives de Pemplol de 'OCOE 2014 - © OCDE 2014,
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L’analyse des trajectoires des allocataires

OBIJECTIF : analyser les trajectoires des allocataires sur longue période

=» Observation des situations de 2005 a 2014 des « mandatés » en 2011, c’est-a-dire des
allocataires indemnisés au moins un jour en 2011.

=>» Détermination d’'une typologie de leurs parcours professionnels.

En 2011, 4,6 millions de Personnes ont été indemnisées par I’Assurance chémage.

Quels sont les parcours professionnels de ces allocataires,

depuis 2005 et jusqu’en 2014 ?

Source © Fichier notional des allocataires,
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= La population observée sur 10 ans se décompose en deux grands groupes d’allocataires :

2,6 millions
d’allocataires (57 %)
ont travaillé
majoritairement sur
des contrats courts

'

6 sous-groupes types

RESULTATS : deux grands groupes d’allocataires

Parcours des
4,6 millions

d'allocataires
indemnisés

2,0 millions d’allocataires
(43 %) ont travaillé
majoritairement sur des
contrats stables (CDI ou
CDD de plus de 10 mois)

;

4 sous-groupes types
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Succession de contrats courts : 6 sous-groupes

560 000 allocataires ont eu un parcours qui se caractérise par une succession de contrats
courts puis la reprise d’'un emploi durable. On déenomme leur parcours « COURTS ->

EMPLOI »,
. Effectifs
Evolution du parcours Parcours type (milliers)
CDI Succession de contrats courts CDI-> 730 16 %
COURTS
Un ou plusieurs contrats courts entrecoupés de longues périodes COURTS PEU 690 15 %
sans emploi ACTIFS
Contrat(s) court(s) Emploi durable COURTS= 560 12 %
EMPLOI
Successions de contrats courts COURTS ACTIFS 470 10 %
Successions de contrats trés courts TRES COURTS 120 3%
Une période d'emploi par an, a la méme saison SAISONNIERS 50 1%
Ayant travaillé majoritairement sur des contrats courts 2,6 millions 57 %
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Succession de contrats courts - exemples

Ex. de parcours « contrats courts » (représentés de 2008 a 2014, analysés de 2005 a 2014)

CDI->COURTS
730 000 personnes

COURTS PEU ACTIFS
690 000 personnes

COURTS=EMPLOI
560 000 personnes

COURTS ACTIFS
470 000 personnes

TRES COURTS
120 000 personnes

SAISONNIERS
50 000 personnes

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

JENWAN ] JASOND

JENVAN ] T ASOND

JFNVANDT JASOND FVAN ] 1 ASONDY

JENVAN D L ASOND

JFWAN ] ] ASOND

JFEWAND ) ASONDY

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

JFNMAN ] ] ASOND

JFNMAN] JASOND

IFNVAN] 1 ASOND

JFWAN Y ) ASOND

I FNMANT 1 ASONDY

JENMAN ] 1 ASONDY

JFWMAN] | ASONDY

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

JFNAN L ) ASONDY

JFEWAN] JASOND

JFWVAN ] 1 ASOND

JFNVAN D ) ASONDY

JFVAND ) ASONDY

JENAN ] 1 ASONDY

JFNVAND L ASOND

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

JFNMAN ] ] ASOND

J FIVAN ] JASOND

JFVAN] 1 ASOND

JFNVAN T ) ASOND

JFWANT 1 ASOND

JENWAN ] 1 ASONDY

JFWVAN] I ASOND

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

JENMAN ] ] ASOND

JFENMAN] JASOND

IFWAN] 1 ASOND

JFWAN Y J ASOND

1 FWAND 1 ASONDY

JEWAN ] 1 ASONDY

JEWAN] | ASONDY

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

JENMAN ] I ASOND

JFENMAN] JASOND

JFWAN] 1 ASOND

- Travaille une partie du mois

Travaille tout le mois

Travaille (selon hypothéses)

JFWAN Y ) ASOND

1 FWANT 1 ASONDY

| Ne travaille pas dans le mois
MNe travaille pas (selon hypothéses)

JENWAN ] 1 ASONDY

JEWMAN] | ASONDY
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Parmi les allocataires dont le parcours est caractérisé par une succession de contrats « TRES COURTS »,
64 % ont connu au moins 8 années au cours desquelles ils ont pergu une allocation chdomage (au moins
une fois chaque année, années consécutives ou non).

Succession de contrats courts — profils des allocataires

Majoritairement des contrats courts
Ensemble
des
CDI = | COURTS-> | COURTS PEU | COURTS TRES
mandatés | courts | EmpLol ACTIES | AcTiFs | COURTs | SAISONNIERS
Effectifs (milliers) 4 580 730 560 690 470 120 50
Part des femmes 50 % 45 % 49 % 49 % 43 % 34 % 58 %
Part des allocataires de moins de 30 ans
38% 3B% 56 % 56 % 45 % 22 % 21%
Part des allocataires de 50 ans et plus 17 % 11% 6 % 9% 10 % 16 % 29%
MNombre d'années (consécutives ou 1a7
non) au cours desquelles I'allocataire a
pergu au moins une fois une allocation 83 % 82 % 84 % 83 % 68 % 36 % 52%
i:.': 17 % 18 % 16 % 17 % 32 % 64 % 48 %
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Succession de contrats courts — description des contrats réalisés en période d’affiliation

Les allocataires concernés ont tous une ou plusieurs périodes d'affiliation a I’Assurance chémage*.

Les contrats qui composent les parcours de type « COURTS=2EMPLOI » sont dans pres de la moitié des
cas des CDD (49 %).

Majoritairement des contrats courts
Ensemble
des
cDl > COURTS-> | COURTS PEU | COURTS TRES
mandatés | oiers | Empiol | AcTIFs | Acties | courts | SAISONNIERS
Effectifs (milliers) 4 580 730 560 690 470 120 50
cDD 35 % 12 % 49 % 74 % 47 % 4% 97 %
—_— Mission dintérim 12 % 5% 18 % 22% 44 % 32 % 0 %
Contrats principalement COD int d
en: bt 2% 0% 1% 1% 5% 55 % 0%
spectacle
CDD d'usage 1% 0 % 1% 2% 2% 9% 0%
PIf"‘ .de 1n.mnt_rats avec le méme employeur (hors 2 % o 25 - 17 % 67 % 34
mission d'intérim)
N i t/ N i
l:'.ll'.l'll:l-re de ju.ur.s de t:untr:-f j‘ ombre de jours des a0 T S 435 Ce 79 iR
périodes de référence affiliation
Durée moyenne des contrats (tronquée a 28 mois) 11 mois 5 mois 4 mois 3 mois 2 mois 5 jours 5 mois

*s'ils ouvrent plusieurs fois des droits, ils ont plusieurs périodes d'affiliation.
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680 000 allocataires soit 15 % des mandates, ont perdu un contrat long et reprennent un
emploi durable.

Evolution du parcours

Contrat long
CDI temps complet

CDI a temps partiel

CDD long

TP : temps partiel.

Allocataires majoritairement en contrat stable : 4 sous-groupes

Parcours type

Emploi durable LONG = EMPLOI
CDI = NON EMPLOI

Non emploi ou reprise tardive TP - NON EMPLOI
d’un emploi durable (1)

CDD - NON EMPLOI

Ayant travaillé majoritairement sur des contrats stables

(1) Une période dite de « non emploi » correspond a la situation d’un allocataire
- quine reprend jamais d'emploi sur la pericde,

- quireprend un emploi aprés I'épuisement du droit sans recourir a I'Assurance chimage avant 2015 (cette période d’emploi

n’est pas renseignée dans le FNA),

- ou quicesse de s'inscrire en raison d’un départ a la retraite, d'une maladie ou d'un déces.

Effectifs (milliers)

680 15 %
620 14 %
340 7%
340 7%
2 millions 43 %
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Allocataires majoritairement en contrat stable - exemples

Exemple de parcours « contrats stables » (représentés de 2008 a 2014, analysés de 2005 a 2014)

LONG->EMPLOI
680 000 personnes

CDI->NON EMPLOI
620 000 personnes

CDD->NON EMPLOI
340 000 personnes

TP->NON EMPLOI
340 000 personnes

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

1 FNANM] 1 ASOND

JFWANT | ASONDY

JFNWAN] 1 ASOND

JFNAND JASOND

1 FivANT 1 ASOND

JFVAN] 1 ASOND

JFENMAN ] 1 ASOND)

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

JFWAN ] ] ASOND

JFNWAN ] ] ASONDY

JFEWAN ] ] ASONDY

JFWAN ] ASOND

JFWAN] ] ASOND

JFNMAND T ASOND

JENMAND T ASOND

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

JFNVAN ] JASOND

JFWVAND 1 ASOND

1 FWANT 1 ASONDY

JFWAN ] 1 ASOND

JFWAN] I ASOND

JFNMAND 1 ASONDY

JFNMAND ] ASONDS

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

JFWAN ] JASOND

JFNWAN DT T ASOND

I FiVAN D ] AS ONDY

JENAN ] 1 ASOND

JFWAN] I ASOND

- Travaille une partie du mois

Travaille tout le mois
Travaille (selon hypothéses)

|:| MNe travaille pas dans le mois

Me travaille pas (selon hypothéses)

JFWVAND 1 ASONDY

JFVAND ) ASONDY
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Allocataires majoritairement en contrat stable — profils des allocataires

Majoritairement des contrats stables

Ensemble
des
mandatés CDI - NON CDD -» NON TP - NON LONG =
EMPLOI EMPLOI EMPLOI EMPLOI
Effectifs (milliers) 4580 620 340 340 680
Part des femmes 50 % 43 % 59 % 72 % 52 %
Part des allocataires de moins de 30 ans 38% 16 % 44 % 16 % 31%
Part des allocataires de 50 ans et plus 17 % 37 % 17 % 35 % 16 %
Pl i rStisr vetherchs 2{}’% suppt_:urt a| 28 % services a | 39 % services 3 ZDF% supp-j_lrt a
I'entreprise la personne la personne I'entreprise

Nombre de jours de contrat / Nombre de jours des 68 % 29 9% 73 9% 88 9% 89 9%
périodes de référence affiliation

TP : temps partiel.

Parmi les allocataires dont le parcours contient majoritairement des contrats stables et passant d’un temps
partiel 3 une période sans emploi renseigné (TP -> NON EMPLOI), la part des femmes s’éléve a 72 %.
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Meéthodologie
On appelle « réembauche » les situations ol un salarié retravaille pour un ancien employeur ou de maniére équivalente, les situations

ol un employeur fait appel 3 un ancien salarié, Ainsi, dés lors qu'un salarié a connu une premiére embauche avec un employeur,
chaque future embauche de ce méme salarié par ce méme employeur est considérée comme une réembauche.

Entreprise A
| 3
“ Année 1 F‘ Année 2 ’I‘ Année 3

- Premiére embauche

.Mﬂ:he

Parmi ces cas, il est possible de repérer la réembauche chez le dernier employeur. Cela correspond a des situations ou le salarié
retourne travailler chez le dernier employeur qu’il a quitté. Une réembauche est comptabilisée comme étant réalisée chez le dernier
employeur dés lors qu'elle succéde a une fin de contrat de travail avec ce méme employeur, sans embauche par un autre employeur
entre temps.

‘4 Année 1 "‘ Arlnr.é.e' 2 " nnnée 3

[ T e——
- Réembauche
B cont réembauche chez le dermier employeur

Les données qui suivent portent sur
la reembauche dans les embauches
hors intérim.
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Depuis les années 1990, la réembauche est devenue le mode de recrutement le plus courant dans de
nombreux secteurs, en passant de 46 % des embauches hors intérim en 1995 a 69 % en 2012 (respectivement

30 % et 59 % hors intérim et hors contrats d'intermittence du spectacle).

Une embauche sur deux se fait chez le dernier employeur

En 2012, 71 % de la réembauche se fait chez le dernier employeur (80 % hors contrats d’intermittence du
spectacle). Dans I'ensemble des embauches, prés de la moitié se font donc chez le dernier employeur.

Part de la réembauche dans e

I'embauche (%) 90%
o
70
60
50
40
30
20

S o B g

Source:: Fichier Nationsl des Allocotalres 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
{Unddic/ Pale emplodl, échantillon au 107

#

#

#

&

#

-

*

#

a!

. Premiére embauche . Réembauche ,.--"}' dont réembauche chez le dernier employeur
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Unédic

En moyenne, la part de la réembauche est de 84 % pour les embauches en CDD d’un mois ou moins
(82 % hors contrats d'intermittence du spectacle).

La part de la réembauche est de 38 % en moyenne pour les embauches en CDD de plus d’'un mois
(37 % hors contrats d’intermittence du spectacle).

Part de la réembauche dans
I'embauche en CDD selon la durée
du contrat, en moyenne sur la

période 1995-2012

¥ 30 45 60 75 S0 105 120 135 150 165 180 195 200 235 240 255 20 285 300 35
Durée du COD (jours)

Champ :
30 345 36D Fronce entiére — Ensemble des embauches en E0D.

Source :
Fichier Notional des Aliscotol Unéadlicy Pdl fail,
- Premiére embauche . Réembauche %% dont réembatiche chez le dernier employeur L SEatEs (UnRafor POl okl

échantillon ou 1067,
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En 2012, la durée médiane entre deux contrats chez un méme employeur est de 7 jours (6 jours hors contrats
d’intermittence du spectacle). Plus généralement, la majeure partie de la réembauche (80 %) est réalisée

dans un délai de 40 jours.

Répartition de la réembauche
selon la durée entre deux
contrats chez le mﬁme
employeur en 2012 (%)

Champ :
I‘ll|||lll.lIIl.l..ll...l..l.-..-l.----- France entiére — Ensemble

1 2 3 4 6 6 7 8 9 1011 121214 15 1617 18 19 20 21 22 23 24 25 25 27 28 29 30 31 22 33 54 35 36 37 38 39 40 des embouches hors intérlm.

Durée entre deux contrats chez le méme employeur (jours) Sotren
B Réembauche 77 dont réemibaughe chez le demier emplayeur fichies fiatisnol de3 Aacheoine rm;m’;"fﬂ

72




A

|[RETOUR AU SOMMAIRE]

Unédic

Part de la réembauche dans
I'embauche par secteur d’activité

Les secteurs ayant connu la
plus forte augmentation de
la réembauche ne sont pas
ceux concernes par les
CDDU.

Por convenbion, les secteurs concernées por les COOL sont
repéres a 'mide du code APE de Nemplopeur.

Les salariés des particuliers employeurs et les ossociotions
intermédiaires sont repéreés & partir de Io raison sociole de
"employeur, renseignée dans le FNA.

Lo réparttion de fo réembouche selon fes sectewrs est
donnée uniguemeant @ titre indicatif, cor io représentalivitd
des contrars dans e FNA varle sefon les secteurs

Parmi les secteurs non concernds par les CODL, sewis sont
deraillés ceux contribuant & ou moins 2 % de
"ougmentation de fo réembouche,

Champ ;
France enhére — Ensemble des embawches en COD,

Source
Fichier National des Allocataires (Unédic/ Pdle emplod),
échontillan au 1077

Activités créatives, spectacles
Restauration

Production cinématographique

Hétellerie

Agences de publicité

Enseignement

Activités d'engquéte et de sondage
Activités sporthves, récréatives et de loisirs
Aide a domicile

Autres activités de soutien aux entreprises
Programmation et diffusion

Associations intermédiaires

Manutention portuaire

Déménagement

Organisations de foires et salons

Jeux d'argent et de hasard

Sous-iotal des secteurs concernés par les CODU

Hébergement médico-social

Activités lides & I'empiol (hors intérim)
Commerce de détail

Administration publique
Activités pour 3 santeé humaine
Salariés des particuliers employeurs
Culture et production animale

Action sociale sans hébergement
Services relatifs aux batiments

Autres secteurs

Sous-fotal des secteurs non concemmés par les COOU
Mon renseignes

Tolal

La réembauche se diffuse a des secteurs non concernés par le CDD d’usage (CDDU).

Part de chagque
Code APE secteur dans
la réembauche
2000 202
Secleurs concernés par les CODU
80 212% 238%
56 56% 7T9%
59 160 % 10,7 %
85 37% 39%
73112 08% 22%
85 17% 1,7%
TI20Z 1.9% 18%
893 11% 13%
88104 02% 08%
82992 02% 07%
60 50% 29%
s 02% 05%
52244 04% 05%
49427 02% 04%
82302 04% D5%
92002 03% 04%
580% 600%
Secleurs non concemés par les CODU
87 18% 62%
78 31% 46%
47 24% 38%
84 20% 33%
86 1.8% 26%
- 2% 21%
o1 11% 18%
88 12% 19%
a1 06% 15%
autre APE 157 % 10,8 %
309% 386%
102% 14%
100% 100%

Part de la
réembauche dans
les embauches
2000 anz
B9% 2%
54% 65%
84% B2%
B% T2%
51% B3 %
50% &T%
B5% 93%
5T% 69%
3% 58%
47% T1%
94% 94%
7% 9%
7% 99%
6869% 89 %
6% B1%
T3% B89%
76 % 82%
56% B1%
T1% 82%
24% 45%
43% 66%
50% T73%
20% 3%
39% 5%
45% 63%
23% 47 %
W% 42%
% 54%
43% T73%
52% 69 %

Contribation
du secteur

# "avgmentation
e la réembauche

Evolution 2000 / 2012

245 %
93 %
57 %
39 %
33%
1.7 %
16 %
1,4 %
1.3 %
1.0 %
1.0 %
0.7 %
0.5 %
0.5 %
05 %
0.5 %
575 %

9.6 %
5,7 %
47 %
42%
3.2 %
2.8 %
23 %
229
2.1 %
57 %
425%

100 %
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La moitié des réembauches se concentre sur 3 % des personnes embauchées

38 % des personnes qui ont fait 'objet d’'une embauche en 2012 ont connu au moins une réeembauche sur
I'année.

La reembauche se diffuse donc parmi les salariés car en 2000 cette proportion était de 23 %.

Néanmoins, la réembauche reste un phénomeéne trés concentré : en 2012, 3 % des personnes embauchées
réalisent 50 % de la réembauche, que ce soit avec ou hors contrats d'intermittence du spectacle.

La réembauche représenterait au plus 5 % du volume de travail

La réembauche représente un faible volume de travail.

En 2012, les salariés tous secteurs confondus ont effectué pres de 24 milliards d’heures de travail [Comptes
nationaux trimestriels, Insee] alors que la réembauche n’engendrait qu’entre 734 millions et 1,2 milliard
d’heures de travail. La réembauche représenterait donc entre 3 % et 5 % du volume de travail.

T4
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Un intérimaire a déja travaillé avec I’agence qui 'embauche dans 91 % des cas.

La réembauche est une pratique trés répandue dans le secteur du travail temporaire puisque 91 % des missions
d’intérim se font par l'intermédiaire d’'une ETT avec laquelle lintérimaire a déja travaillée. En outre, les
intérimaires travaillent généralement avec une seule ETT : en 2012, 86 % des missions d'intérim se font chez le
dernier employeur.

Comme pour les CDD, le recours a la réembauche est plus fréquent pour des missions d’intérim courtes.

Or les missions d’intérim sont de plus en plus courtes, la durée moyenne des missions étant passée de 2 semaines
en 2001 a 1,7 semaine en 2012. La progression de la réembauche en intérim semble donc également aller de pair
avec le raccourcissement de la durée des contrats. Il n'est cependant pas exclu que la progression de la
réembauche en intérim soit liée a la structuration progressive du marche du travail temporaire autour de trois
acteurs majeurs limitant le nombre d’employeurs potentiels dans le secteur.

La mesure de la réembauche différe pour le travail intérimaire. Lors de la
signature d'un contrat d'intérim, autrement dit lors de 'embauche d'un
intérimaire, I'Entreprise de Travail Temporaire (ETT) met ce travailleur a la
disposition d’'une entreprise utilisatrice. L'intérimaire étant salarié de I'ETT,
on mesure la reembauche avec I'ETT et non avec I'entreprise utilisatrice.

e

Source ; « Lo majorité des embauches en contrats courts se font chez un ancien employeur », Unédic, Héléne Benghalem, Eclairages n"14, Janvier 2016,
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EVALUER LA CONVENTION D’ASSURANCE CHOMAGE,
UNE DEMARCHE OUVERTE ET PLURIDISCIPLINAIRE

Toujours mieux comprendre pourquoi et comment évolue le marché du travail est central pour la réflexion des
partenaires sociaux, appelés a négocier les régles de U'Assurance chdmage. Lexigence d’efficacité du paritarisme les
conduit a évaluer les effets des décisions qu’ils prennent pour nourrir leurs réflexions futures. Ce principe est porté
par l'article 10 de la convention d’assurance chémage du 14 mai 2014 qui prévoit une évaluation des effets de ses
régles et la confie a 'Unédic.

La démarche d’évaluation va de pairavec une volonté d’ouverture et de partage des résultats avec tous les acteurs des
politiques de 'emploi dans une perspective de long terme. Un comité scientifique garant de la qualité des méthodes
et de la neutralité des résultats a été constitué. Pluridisciplinaire, il est composé de cing personnalités reconnues
pour la qualité de leurs travaux et leur expertise du monde du travail et de 'évaluation. Elles interviennent a titre
personnel.

Trois axes majeurs d’évaluation

Les évolutions apportées par la convention d’assurance chémage du 14 mai 2014 doivent se traduire par une
sécurisation des parcours professionnels (via une diminution des fins de droits et une augmentation de la couverture
desdemandeurs d’emploi par ’Assurance chdmage), par un accroissement du retour a 'emploi et par une amélioration
du solde de l'Assurance chdmage?.

Le projet d’évaluation arrété en 2015 par le Bureau de I'Unédic se concentre sur les axes suivants :
- les droits rechargeables, y compris 'acces au droit d’option, et le cumul allocation salaire ;
- le différé spécifique ;
« la modulation des contributions a 'Assurance chémage.

Un programme d’évaluation pluriannuel

Les méthodes et outils mobilisés pour I'évaluation de la convention 2014 sont divers et complémentaires. Approches
quantitatives et qualitatives, analyses descriptives et études d'impact permettront d’apprécier les effets des mesures
sur la situation des bénéficiaires de 'Assurance chémage a long terme.

Les travaux engagés en 2015 combinent des indicateurs de suivi de la montée en charge et de la mise en ceuvre des
principales regles issues de la convention 2014 et des analyses descriptives préalables a la négociation de 2016. Les
premiers résultats sont présentés dans cette partie.

Le dispositif d’évaluation comporte également des études nécessitant du recul, notamment pour analyser 'évolution
des comportements. Des études s’appuyant sur des méthodes économétriques sont programmées, avec des résultats
prévus a I’horizon 2017.

Les modifications qui pourront étre apportées a la réglementation a la suite de la négociation qui s'ouvre début 2016
pourront conduire a ajuster les axes d’évaluation.

t « Convention d’assurance chdmage 2014 - projet d’évaluation », Unédic, novembre 2015
2 « Impact de la nouvelle convention d’assurance chdmage », Unédic, mai 2014
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La conformité de la mise en ceuvre opérationnelle est un prérequis pour que les régles négociées par les partenaires
sociaux produisent les effets escomptés. Les regles de la convention 2014 ont été mises en place comme attendu, a
partir du 1¢" octobre 2014 pour le changement des conditions de cumul allocation-salaire et les droits rechargeables,
les autres dispositions étant entrées en vigueur le 1¢" juillet 2014.

Les observations de 'Unédic, notamment a loccasion de laudit diligenté sur la mise en ceuvre des droits
rechargeables, ont permis de constater que le déploiement des droits rechargeables et des nouvelles régles s’est
fait conformément a la réglementation. Lorganisation de la formation des agents de P6le emploi a également été
anticipée et a permis une appropriation des regles par Uopérateur.

Une couverture plus longue des allocataires qui se traduit par une baisse des
fins de droits

Le premier effet observable de la convention 2014 est une baisse dés la fin de 'année 2014 du nombre d’allocataires
atteignant la fin de droit. Au premier semestre 2015, les fins de droits ont diminué de 10 % a 15 % par rapport a
U'année précédente du fait des premiers rechargements. Dans le méme temps, le taux de couverture de 'Assurance
chémage?, c’est-a-dire la part des personnes ayant un droit ouvert a UAssurance chémage parmi les demandeurs
d’emploi inscrits a Pole emploi, s’est stabilisé autour de 55 % dés la fin 2014, alors que depuis plusieurs années il
était en baisse.

Les changements de condition de cumul allocation-salaire pour un allocataire qui reprend une activité en cours
d’indemnisation ont conduit a laugmentation du nombre d’allocataires indemnisés dés fin 2014, et la baisse du
nombre d’allocataires non indemnisés parmi ceux qui travaillent. En revanche, il ne semble pas que le volume
d’activité des allocataires ait été modifié.

La convention 2014 a modifié le calcul du différé spécifique pour indemnités supra-légales (ISL) de rupture, sa
durée pouvant désormais atteindre 180 jours. La durée moyenne de différé observée sur les nouveaux entrants a
de ce fait augmenté. Le fait marquant est la baisse des ouvertures de droit d’allocataires concernés par des ISL,
baisse qui semble principalement liée a une amélioration de la conjoncture. Le nombre de licenciés économiques
concernés par des ISL baisse toutefois moins que le nombre d’allocataires ayant recu des ISL ; leur montant moyen
d’ISL augmente fortement fin 2014. Cette évolution conduit a 'hypothése d’un possible phénoméne de transfert
entre ruptures conventionnelles et licenciements économiques pour certains allocataires ayant des ISL élevées.
Cette hypothése devra faire U'objet d’analyses complémentaires.

Les changements de regles n’ont pas tous été percus par les allocataires qui ne connaissent pas dans les détails
les modalités de calcul de leur allocation. Si 'évolution des régles de cumul s’avére peu remarquée, le principe des
droits rechargeables est globalement bien compris. Les allocataires appréhendent en fait les regles a partir de leur
expérience et de leur parcours d’indemnisation. Les éventuels changements de comportement en réponse aux dis-
positions qui se veulent incitatives nécessitent donc du temps et ne s’'observent encore pas a ce jour.

3 Le taux de couverture par I'Assurance chdmage a été défini conjointement par I'Unédic, I'Etat et P6le emploi comme la part des personnes
indemnisables (c’est-a-dire inscrites a Péle emploi et ayant un droit ouvert a U'Assurance chdmage) parmi les inscrits & Péle emploi en
catégories A, B ou C ou en dispense de recherche d’emploi (DRE).

Unédic
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BILAN DE LA MISE EN OEUVRE
DE LA CONVENTION DU 14 MAI 2014

Y Audit de la mise en oeuvre de la convention 2014

Le premier rapport semestriel de 'année 2015 relatif a l'application et la mise en ceuvre de la réglementation,
présenté en juillet 2015, récapitule les principales mesures issues de la convention du 14 mai 2014.

Ilest notamment revenu sur les droits rechargeables a ’Assurance chdmage et a plus particuliérement rendu compte
des travaux menés dans le cadre de l'audit diligenté par 'Unédic sur la mise en ceuvre de ce nouveau dispositif.

Ces travaux d’audit ont permis d’observer les modalités de déploiement de la nouvelle convention par Péle emploi
et, sur ce point, ont permis de constater :

- uneffort d’anticipation en termes de formation des conseillers de Péle emploi a la nouvelle réglementation;
- uneimplémentation des nouvelles régles dans le systéme d’information (SI) dans un délai rapide.

La mission d’audit a également constaté que la mise en ceuvre de la nouvelle convention avait eu un impact notable
sur la hausse des stocks de dossiers en agence.

Y Dispositif des droits rechargeables

La mission d’audit a par ailleurs été l'occasion d’observer et de décrire avec précision le processus opérationnel mis
en place par Péle emploi pour mettre en ceuvre le rechargement a épuisement des droits, dont la convention prévoit
qu’il est effectué de maniére automatique par Ple emploi.

Cette modalité d’attribution des droits, se caractérisant par son automaticité, constitue 'une des innovations
notables de la convention d’assurance chémage, étant rappelé qu’en principe 'examen de la situation de l'intéressé
suppose le dépdt d’'une demande d’allocations.

Labsence de démarche a linitiative de l'allocataire a été pergue comme un changement notable sur le terrain :
le SI propose au conseiller, pour vérification et validation, une décision de rejet ou au contraire une décision de
rechargement des droits.

Dans le cadre de ces travaux relatifs au rechargement, ont également été observées les modalités de fonctionnement
du SI concernant les attestations d’employeurs, qui constituent des éléments essentiels pour apprécier si les
conditions d’indemnisation sont remplies et déterminer le droit a indemnisation.

Acetégard, il a été constaté que Pole emploia mis en place un systéme de saisie en flux des attestations d’'employeurs
isolées (AEI, établies sur un support papier a la différence des attestations d’employeurs dématérialisées - AED) qui
permet d’en fluidifier le traitement. Il a également été noté que le S| est paramétré pour détecter toute absence
d’attestation d’employeur justifiant des périodes d’activités déclarées et générer dans ce cas une demande de
pieces complémentaires.

En conclusion, les travaux de la mission d’audit ont permis de constater un déploiement efficace du dispositif par Péle
emploi. LUinformation délivrée au demandeur d’emploi avant le rechargement des droits puis lors de la notification
de la décision prise (date et modalités d’envoi des courriers correspondants) peut toutefois &tre améliorée.
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> Nouveau dispositif de cumul allocation-rémunération

Les modalités de cumul de 'allocation avec les rémunérationsissues d’une activité professionnelle ont été simplifiées
et assouplies dans le cadre de la convention d’assurance chémage du 14 mai 2014. Le nouveau dispositif de cumul
est entré en vigueur le 1¢" octobre 2014.

Lensemble des seuils et plafond prévus par la réglementation antérieurement applicable (seuil horaire, seuil en
rémunération, limitation du cumul & 15 mois) a été supprimé et la formule de calcul applicable dans le cadre du
dispositif a été simplifiée.

Dans le prolongement de la disparition de 'ensemble des seuils, des cas d’allocataires travaillant de fagon durable a
temps plein ou quasi temps plein, et bénéficiant néanmoins des nouvelles régles de cumul, ont été signalés.

Cette situation peut interroger quant a la nécessité d’apporter des précisions relatives au champ d’application des
bénéficiaires du dispositif de cumul. Elle induit également une problématique d’adéquation des régles de gestion de
la liste des demandeurs d’emploi par rapport aux régles d’indemnisation.

Unédic
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Entre le 1°" octobre 2014 et le 31 mai 2015, 307 000 allocataires ont vu leur période
couverte par I’Assurance chdmage allongée.

En lien avec le rechargement des droits, la baisse attendue des fins de droit a été
observée au 4°™¢ trimestre 2014 : - 21% par rapport au 4°™ trimestre 2013.

La durée moyenne d'un rechargement est de 7 mois :
o 2 mois pour les rechargements de condition minimale (150 a 610 heures),
o 10 mois pour les rechargements de 4 mois ou plus,
o dans 82 % des cas, les allocataires rechargent avec une durée inférieure a un an.

Les rechargements de condition minimale (150 a 610 heures) sont fréguemment
ouverts suite a une fin de mission d’intérim (42 %).

Concernant les contrats compris dans la période d’affiliation, un allocataire recharge
ses droits avec en moyenne 11 contrats de 21 jours.
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En juin 2015, 16 % des allocataires arrivant en fin de droit avaient auparavant bénéficié d’un rechargement.
300 000
Mise en place des droits
Nombre de 253 000 257000 255000 .0 00 rechargeables
: ‘ 250 000 240 000
fins de droits 230 000
217 000
200 000 190 000
150 000
100 000
50000
o |8 I . . .
T32012 T42013 T12014 T22014 T32014 T42014 T12015 T22015
Source : FNA échantillon au 105
Champ : France entiére = hors Annexes 8 et 10,
* On établit une distinction entre « épuisement de droit » et « fin de droit ». L'épuisement de droit correspond a la situation de
I'allocataire qui consomme I'intégralité de son droit que cela soit suivi ou non par un rechargement. La fin de droit est I'épuisement
d’un droit non suivi par un rechargement.
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oo B rechargement >=4 mois
45 000 Orechargement <4 mois
S 40000
E
b=
g 35 000
E 30000
é 25 000
-
20000
g 14000
5 15000
10 000
: 13900 14600 13900
5000 11400 Ll o 11700 13100
Octobre Novembre Décembre Janvier Mars Awril Mai
2014 2014 2014 2015 2015 2015 2015
Source : FNA échanillon gu 10° - Bénéficipires d'un rechargement entre octpbre 2014 ot mal 2015,
Champ : France entiére, hors Annexes 8 et 10,
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Environ 40 % des rechargements font suite a un contrat réalisé dans le secteur des
activités de services administratifs et de soutien, c’'est-a-dire des sociétés de travail

temporaire, ce qui en fait le secteur le plus courant.

Les deux autres secteurs qui regroupent le plus de rechargements sont les suivants :
= Hébergement et restauration (13 %).
= Commerce ; réparation d'automobiles et de motocycles (10 %)

Environ 1/3 des allocataires ont changé de secteur entre le dernier contrat précédant
I’ouverture du droit épuisé et celui du rechargement. Le changement de secteur entre ces
deux contrats intervient plus fréquemment lorsque le droit était initialement ouvert au
régime général (43 % versus 22 % en annexe 4).
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Contrats effectués durant la période d’affiliation ayant permis le rechargement

Régime général Annexe 4 Autres annexes

Total
(N= 214 000) (M= 95 000) (N=2 000) (N =311 000)
Nombre de contrats effectués 7 20 . 1
Durée moyenne des contrats (en jours) 35 10 37 21

Source : FNA échantillon qu 10F™ - Béndficioires d'un rechorgement entre octobre 2014 ef maoi 2015,
Champ : France entidre — hors Annexes 8 et 10,

En moyenne, les droits sont rechargés avec des heures effectuées pour moitié (53 %) dans
le cadre d’'un CDD. 37 % des heures d’affiliation I'ont été dans le cadre d'une mission
d’intérim tandis que la part dans le cadre d’un CDI est faible, de I'ordre de 10 %.

89



06

alpaun

9T0Z 49UAY4 - U0RIO0B3U B] 3P 39UBISYL 3P 43ISO - IOVIWQHD JONVINSSY,]

19%
32€/39€

' Hausse significative

Proche :
44% des allocataires
36€/36€

Source - FNA échantilion au 10¢™ - Bénéficiaires d'un rechargement entre octobre 2014 et mai 2015
Chomp : France entiére, hors Annexes 8 et 10,
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Classification des hausses et baisses
significatives de l'allocation
journaliére du rechargement par
rapport a celle du droit épuisé :

Evolution forte :
hausse ou baisse d'au moins 50 %

Evolution modérée :
de 10% a 50 %

Evolution faible :
moins de 10 %
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* Entre octobre 2014 et juillet 2015, 18 000 alternants ont exercé le droit d’option de la convention
2014,

= Entre avril et juillet 2015, 7 000 allocataires ont exercé le droit d’option dans le cadre de
I'avenant a la convention (allocation journaliére inférieure a 20 euros ou reliquat inférieur de 30 %

au moins a la nouvelle allocation journaliere).

= En moyenne, |'allocation journaliere du nouveau droit est environ 2 fois supérieure a I'allocation
journaliére du droit non repris.

Religuat du droit Durée maximale

AJ au moment du Al du au moment du Nombre de droits
du nouveau droit :
renoncement nouveau drait renoncement : d'option exercés
; (en mois)
{en mois)
Convention 2014 18€ 3s5¢€ 14 14 18000
Avenant a la convention 2014 22€ 43 € 12 16 7 000

Source : FNA dchantitlon ou 10°¢™ - Exercice du dreit d'option entre octobre 2014 et juillet 2015,
Champ : France enfiére — hoes Annexes 8 ef 10,
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Avant le 1*' octobre 2014, pour étre cumulée avec I'allocation, I'activité devait :
1) Procurer des revenus inférieurs a 70 % des rémunérations antérieures

2) Ne pas excéder 110 heures par mois

3) Limite du cumul : 15 mois.

Allocation calculée en repartant du salaire antérieur.

Exceptions :

= Annexe 4 (régime des intérimaires/intermittents hors spectacle) non soumise a 1) 2) et 3)

= Créateurs d’entreprises et assistants maternels non soumis a 2)

= Plus de 50 ans et contrats d’'accompagnement dans I'emploi non soumis a 3)

= lors d'une activité reprise, coefficient de minoration de 0,8 dans le calcul des jours non indemnisables pour les plus de
50 ans.

Depuis le 1°" octobre 2014 : Suppression des seuils horaires, de salaire et de limite de cumul
Allocation versée = Allocation mensuelle — 70 % du salaire activité reprise.
- Harmonisation de la réglementation entre le régime général et I’Annexe 4.
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Effectif des allocataires qui travaillent

Changement de
réglementation

1400000

B00000

700000

BO0000

500000

400000 T A 4
12 3 456 7 8 91011121 2 3 4 56 7 8 91011121 2 3 45 6 7 8 91011121 2 3 4 568

02 2013 2014 2015

=—Ensemble des allocataires —Allocataires indemnisés = Allocataires non indemnisés

Source - FNA, échontillon ou 1097,
Champ : Allocotoires indempisabies qui trovoillent (hors Annexes 8 et 10).
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Revenu mensuel de I'activité des allocataires qui travaillent

1800

1600
.--‘tch.oii...-. .'.o,_h

1400

1200

. v .
12 34 5 6 7 8 %9 100111212 3 4 56 7 & %9 101121 2 3 4 5 6 7T 8 % 10111212 3 4 5 6
2012 2013 2014 2015

— Revenu de 'activité de 'ensemble des allocataires s——gogany de 'activite des indemnisés

ssssss Reveny de lactivité  indemnisation s Revenu de "activité des non indemnisés

Source : FNA, échantillon au 10¢™,
Champ : Allocatoires indemnsables qui trovoillent (hors Annexes 8 ¢ 10),
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Heures mensuelles travaillées en cours d'indemnisation
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1 2 3 4 5 6 7 8 21011121 2 3 4 5 6 7 8 92101121 2 3 45 6 7 8910111212 3 45 6
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—Ensemble des allocataires s Allocataires indemnisés = pllocataires non indemnisés

Source : FNA, échantillon ou 1077,
Champ : Allocataires indemnisables qui travoilient {hors Annexes 8 et 10),
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Un cadre général relativement bien connu
= Toute période travaillée permet de bénéficier d'un capital

= « 1 jour travaillé, 1 jour indemnisé » sur une base de 610 heures

= 2 ans d’indemnisation maximum (et plus pour les seniors)
= Des allocations en pourcentage du salaire antérieur (70 % du net)

Un cadre réglementaire imposé et abstrait
= La « fatalité » du systéme de régles.

= Une anticipation et une vérification des droits gquasi-impossibles du fait de la complexité des situations
et des regles correspondantes.

= Une bonne connaissance des montant et durée d'indemnisation personnels via I'espace personnel sur le
site de Pole emploi.

= Une attente d’expertise forte vis-a-vis de Pole emploi sur I'indemnisation.

Une reconstruction des régles a partir de I'expérience
= Seuil expérimenté et donc pressenti des 110 heures.
= Des interprétations qui peuvent étre erronées.
= Des recoupements necessaires pour compléter 'information.

Source : Enguédte qualitative auprés de 50 allocataires, juin 2015, Crédoc.
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Rappel du changement de 2014

Depuis le 1% juillet 2014 Avant juillet 2014

FORMULE DU DIFFERE Indemnités supralégales Indemnités supralégales
90 Salaire journalier de référence
PLAFOND DU DIFFERE 75 jours pour les licenciements économiques 75 jours pour tous
180 jours dans les autres cas

Depuis la convention de 2014, on observe :

= une baisse des allocataires concernés par des ISL liee a une amélioration de la
conjoncture ;

= pas de modification sur le montant moyen d’ISL versé ;

= un possible phénomeéne de transfert des ruptures conventionnelles vers les licenciements
économiques pour les ISL les plus élevées.

En termes financiers, I'amélioration de la conjoncture jouerait dans le sens d'une moindre
économie réalisée.
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Effectif d’allocataires ayant ouvert un droit a I’Assurance chomage aprés une fin de CDI,
selon la date de fin de contrat de travail
1330 000 80 000
Fin de CDI
dont ayant percu des I5L 75 0OO
e 4oy, mobile sur pér. (Fin de CDI)
= Aoy, mobile sur pér. (dont ayant percu des I5L) 70 000
65 000
‘230 000D
60 000
55 000
50 000
130 00O
45 000
40 000
35 000
30 000 v 30 000
TL T2 T3 T4 T1 T2 73 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 71 T2 T3 T4 T1 T2 13 T4 T1 T2
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Date de fin de contrat de travail
Champ : Ouvertures de droit, hors Annexes 8 et 10, hors Mayotte,
Source ; FNA, Echantillon au 10°7,
NB : Les fins de COI regroupent les Koenciements dconomigues, fes outres Foencigments, les ruptures conventionnedles ef les démissions.
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Effectifs d’allocataires percevant des ISL par motif de fin de contrat de travail,
selon la date de fin de contrat de travail
45 000
=——Rupture conventionnelle
—Autres licenciements
0000 ~—Démission
—Licenciements économiques
35 000 ——Autres motifs
30000
25000
20 000
15 000
10 000
S o e CEe—
[v]
TL T2 T3 T4 T1 T2 73 74 T1 72 73 74 71 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 73 T4 T1 T2
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015'_'
Date de fin de contrat de travail
Chomp : Ouvertures de droit, hors Anrexes 8 et 10, hors Mayotte,
Source : FNA, Echentilfon au 10°™,
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Montant moyen ISL pergu, par motif de fin de contrat de travail, en euros

35000 =—=Montant moyen
=Rupture conventionnelle
~—=futres licenciements
30000 —Licenciements économiques
25000
20000
15000
10000
5000
0
/T1 T2 T3 T4 T1L T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 13 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Date de fin de contrat de travail

Champ : Ouvertures de droft selon le fin de contrat de travail, hors Annexes 8 et 10, hors Mayotte.

Source : FNA, Echantilfon ou 1067,
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MAJORATIONS
MONTANTS EN

MILLIONS
D'EUROS

EXONERATION
MOINS DE 26 ANS

us- total

Autres nd.

nd. nd.
e - - -

Sources : Acoss, COMSA, Pale Emploi, CCWRF, CPS. Colculs ; Unédic.
Note ; les montants détoillés por type de majoration sont estimeés & partiv des données comptobles et des données détaillées fournies par 'Acoss, la CCMSA et Pdle emploi,
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EXONERATIONS

MAJORATIONS
MOINS DE

0,5% : 1,5% . 3,0% : 26 ANS
(CDDU < 3 mois) (CDD 1-3 mois) (CDD = 1 mois)

Montants de sur-contributions 18 M€ 23 M€ 28 ME 73 M€

Sources : Acoss, CCMSA, Pale emploi, Calculs @ Unédic,
Note ; Les montants détaillés por type de majoration sont estimeés g poartic des données comptobles et des données détailiées fournies par PAcoss, la CCMSA et Pole emploi,

104



|[RETOUR AU SOMMAIRE]

par secteur (NACE 17)

Assiette soumise a la mesure / Masse salariale totale de I'Assurance chémage

mero

- 3,00%
= 1,50%
m0,50%

= Toules majo
L]

J d@-@e& & 0,00% u,:jm& 1.l:l!mi
S e

1,50%

2,00%

2,50%

3,00%

3,50%

Sources : Acoss. Colculs : Unédic
Champ : controts relevant du recouvrement par "Acass (hors TT5, CEA et TESE).
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LINDEMNISATION
DU CHOMAGE

> Les conceptions

Les systemes d'indemnisation du chémage s’inspirent des conceptions classiques caractérisant les régimes de
sécurité sociale :

- une conception universaliste (Beveridge) qui accorde un revenu minimal & un individu pour maintenir
son intégration dans la société. Dans ce cas, le financement est principalement d'origine fiscale et
Uadministration reléve des autorités publiques ;

- uneconception professionnaliste (Bismarck) qui crée un droit a un revenu de remplacement lié a l'exercice
d’une activité professionnelle. Les cotisations sociales jouent un réle important dans son financement et
les partenaires sociaux sont largement associés a sa gestion.

Ces approches permettent d’analyser la nature des systemes de protection, méme si au cours des derniéres
décennies, les systémes ont tendance a converger. Selon leur dominante, les régimes d’indemnisation du chémage
en vigueur en Europe peuvent étre regroupés comme suit :

- lindemnisation du chdmage reléve de la protection universelle : Royaume-Uni, Irlande ;

- lindemnisation du chémage reléve d’une couverture universelle qui joue a défaut d’une assurance
chdmage volontaire : Suéde, Finlande ;

- lindemnisation du ch6mage est fondée principalement sur 'emploi : dans cette hypotheése, les différents
régimes d’assurance chémage se fondent sur une durée minimale d’emploi antérieure et il existe dans
certains cas, a titre subsidiaire, un régime d’assistance qui subordonne ou non lindemnisation a des
références d’emploi (Allemagne, France, Pays-Bas, Luxembourg, Espagne, Portugal, Belgique, Italie).

> Comparer les taux de remplacement lors d’une perte d’emploi

La comparaison des taux de remplacement nécessite de tenir compte du régime fiscal et social des revenus de
remplacement de chaque pays.

Avec cet objectif, TOCDE a développé une base de données décrivant 'ensemble des dispositifs fiscaux et sociaux.
Elle permet de calculer des taux de remplacement lors d’une perte d’emploi ; ces taux de remplacement sont nets
des effets de la fiscalité et des transferts sociaux et tiennent compte des autres aides sociales, notamment celles
liées au logement.

Compte tenu de la diversité des systémes d’assurance chémage dans les différents pays, de leur articulation avec
les dispositifs de solidarité et de la fiscalité, plusieurs études ont cherché a réaliser une comparaison selon une
approche multicritéres.

LOCDE simule l'évolution des revenus consécutive a une perte d’emploi pour différents niveaux de revenus et
différentes situations familiales. Ces évaluations reposent sur les hypothéses suivantes :

« les personnes au chdmage ont 40 ans;;

- ellesont été employées de facon continue depuis 'age de 18 ans, ce qui implique qu’elles bénéficient des
durées d’'indemnisation les plus longues possibles ;

« les familles sont composées de deux adultes et de deux enfants ayant 4 et 6 ans.
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Plusieurs indicateurs sont calculés par 'OCDE, notamment :
- le taux net de remplacement en début d’indemnisation ;
- le taux net moyen d’indemnisation pour les chdmeurs de longue durée.

Ces taux de remplacement sont théoriques dans la mesure ot ils sont calculés sur la base de situations de famille et
de niveaux de revenus types et non a partir de situations réelles. Par ailleurs, les indemnités de licenciement ne sont
pas prises en compte. Enfin, le co(t du logement retenu est une moyenne européenne et ne tient donc pas compte
des différences entre pays.

Le taux de remplacement a Uouverture des droits

Le graphique ci-dessous permet de comparer le taux de remplacement lors de U'ouverture des droits en fonction du
niveau du salaire antérieur exprimé en pourcentage du salaire moyen (SM) de chaque pays.

Au niveau des salaires les plus faibles, le taux de remplacement des pays européens se situe entre 72 % et 91 % dans
la plupart des cas. Seul le Royaume-Uni, dans une logique universelle, offre un taux de couverture moins favorable.

En revanche, la France se distingue par un taux de remplacement net peu dépendant du niveau de salaire.

GRAPHIQUE 1
Taux de remplacement net en début de période d’indemnisation en 2013 en fonction du niveau de
revenu (calculé sur 6 situations de famille et avec prise en compte des aides au logement)
100
a0
=——pllemagne
Belgigue
80 =Dancmark
—Erpagne
70 —France
—rlande
—Orvége
6o
— R oy aumme-Uini
—uide
=0 — A diane de I'UE
an
67 %% du 5M 100 % du SM 150% du 5M
Sources : OCDE, calcul Unédic
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> Lindemnisation des emplois permanents

La protection des salariés qui perdent un emploi permanent peut s’évaluer a partir des critéres suivants :

- Letaux de remplacement moyen au cours de la période d’indemnisation ou a la fin de celle-ci et la durée
de prise en charge par 'Assurance chdmage ;

- Les conditions dans lesquelles les dispositifs de solidarité prennent le relais.

En synthése de ces différents parameétres, UOCDE calcule un taux net de remplacement pour les salariés ayant une
carriére salariale compléte et restant au chdmage pendant 5 ans.

GRAPHIQUE 2
Durée maximale d’indemnisation et durée d’affiliation (Les ages a partir desquels les durées
d’indemnisation sont allongées varient selon les pays)
Demandeurs S
d’emploi non di *
seniors o
50 ™
a0
]
] ]
n
II II Illlll =
a H N
g e aE b B T P @ % B e W 2
ol T ] B e o & & o % i
G T T e Y q::":} - E&q“f
& o & B s
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Sources :
Unédic, Missoc juillet 2015 B ndgsmnisation (en maois)  ®AFlation len mois)
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&0
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a0
£
L] L ]
n
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qa"" 4 Q”FE "&Gv o a@ c‘b o Eg”:'
+
Sources :
Unédic, Missoc juillet 2015 B ndemnisation (en mois)  ®AFliaton [en mois)
1%

En Belgique, aprés une période de 48 mois durant laquelle le montant de l'allocation est dégressif, le demandeur d’emploi percoit une
allocation forfaitaire pour une durée en principe illimitée.

Condition d’affiliation en Grande-Bretagne : cotisations payées sur 26 fois le «seuil de salaire assurable» au cours de l'une des

2 derniéres années fiscales et cotisations payées ou créditées sur 50 fois le «seuil de salaire assurable» sur chacune des 2 derniéres
années.

Conditions d’affiliation en Irlande : 104 semaines depuis le début de U'activité salariée. 39 de ces 104 semaines doivent avoir été payées ou
créditées pendant 'année fiscale de référence. Au minimum 13 de ces 39 semaines doivent avoir été payées au cours de 'année fiscale de
référence. La condition d’affiliation est également remplie lorsqu’au moins 26 semaines de cotisations ont été payées au cours de l'année
fiscale de référence et 26 au cours de 'année précédant 'année fiscale de référence.

Conditions d’affiliation en Norvége : Avoir pergu au cours de la derniére année civile un revenu professionnel supérieur ou égal a 1,5 fois
le montant de base (environ 15 900 €) ou avoir percu en moyenne le montant de base (environ 10 600 €) au cours des 3 derniéres années
civiles.

*%

*k%k

*kkk
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La France offre un taux net de remplacement pour les chémeurs de longue durée proche de la médiane des pays

européens :

«  LAssurance chémage offre des taux nets de remplacement en moyenne supérieurs a la moyenne
européenne et des durées d'indemnisation qui, pour une condition d’affiliation maximale, se situent dans

le haut des pratiques européennes ;

- Alissue de lintervention de 'assurance, les dispositifs de solidarité prennent le relais avec un taux de
remplacement proche de la médiane européenne pour les différents niveaux de revenu (graphique ci-
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dessous).
GRAPHIQUE 3
&0
Taux de ;g
remplacement net |
moyen sur 5 ans o
en 2013 (calculé 40
sur 4 situations de | **
famille et 2 niveaux | ¢
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Sources : OCDE

GRAPHIQUE 4
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Sources : OCDE, calcul Unédic

150% du 5M

Taux de remplacement net en fin de période d’indemnisation en 2013 (aprés 5 ans) en fonction du
niveau de revenu (calculé sur 6 situations de famille et avec prise en compte des aides au logement)
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> Llindemnisation des emplois temporaires

Une analyse de parcours types

Historiquement fondés sur une relation d’emploi «standard» (contrat a durée indéterminée et a temps plein chez
un méme employeur), les systémes d’assurance chdémage européens se trouvent aujourd’hui confrontés au fort
développement des contrats a durée limitée (contrats a durée déterminée, contrats a temps partiel, intérim, etc.).
Cette augmentation a pour conséquence d’accroitre 'alternance des périodes d’emploi et de chémage, et se traduit
par des parcours professionnels discontinus pour les salariés concernés par ce type d’emplois.

Afin d’apporter un éclairage sur l'indemnisation des emplois temporaires en Europe, 'Unédic a réalisé une enquéte
a travers 3 cas types illustratifs de parcours professionnels couramment rencontrés. Trois parcours de demandeurs
d’emploi ayant, en France, une intensité de travail discontinue ont ainsi été sélectionnées.

Ces trois cas représentent 6 mois d’équivalent temps plein sur 'année avec une répartition du travail variable et un
revenu annuel de 10 800 € dans chacune des situations.

Dans le premier cas, un salarié travaille a temps partiel (20 h/semaine)

pendant 1 an pour un salaire mensuel de 900€ brut. Répartition du travail
Dans le deuxiéme cas, un salarié travaille a temps plein pendant 6 mois

pourunsal‘al'l:e mensuelde18_Q0€brgt. ) . . Cnslflf-'l'.'.‘!WS?ML".f.'. :EI
Dans le troisiéme cas, un salarié travaille a temps plein 1 semaine sur 2.

Il a plusieurs contrats de travail successifs et totalise 6 mois de travail Cas 2 [ TEMPS PLEIN | |

sur 12 mois pour un salaire mensuel de 900 € brut. Cas 3 DDDDDD DDD DD

Ces situations ont fait l'objet d’un questionnaire proposé aux services 12mols
publics de U'emploi de 15 pays européens?. Les résultats permettent

d’appréhender, de fagon concrete, les logiques et écarts de traitement

de ces cas en Europe.

Un capital, auquel le demandeur Capital de droit (eneurcs) e
d’emploi a potentiellement droit, 20 = Max
peut étre calculé en multipliant i = Min
le  montant de [lallocation B — Médiane
journaliére et la durée maximale 15000
d’indemnisation. Au regard de
cet indicateur (graphique ci- 1
contre), la France se situe dans
une position médiane quelle que 1 I l
soit la répartition de Uactivité sur 0
lannée. Cas1 Cas2 Cas 3

(12 pays) (B pays) (6 pays)

Dans le cas d’emploi a temps partiel couvrant 'ensemble de 'année (cas 1), la France se situe, en termes de montant
et de durée d’'indemnisation, dans une position médiane.

Dans le cas ol 'emploi ne couvre pas 'ensemble de I'année (cas 2 et 3), le volume de travail annuel ne permet pas
'acces a l'assurance chomage dans tous les pays. En effet, la durée d’affiliation requise pour une ouverture de
droit varie significativement d’'un pays a l'autre et un méme volume de travail ne permet pas toujours de remplir
cette condition. Dans ces situations, la France se distingue par une durée d’indemnisation dans le bas des pratiques
européennes et un niveau d’allocation chomage dans le haut des pratiques de ses voisins européens.

2 Allemagne, Belgique, Danemark, Espagne, France, Finlande, Grande-Bretagne, Irlande, Italie, Luxembourg, Norvege, Pays-Bas, Portugal,
Suéde, Suisse.
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Durée d'indemnisation (enmais) Montant d'indemnisation net mensuel (eneuros)
aa 1200
1000 -
18
800 ——
12 S
- 800
3
400
0 20
Casl Cas2 Cas3 Casi Cas2 Cas3
(12 pays) (6 pays) (6 pays) (12 pays) (7 pays) (7 pays)

Ces résultats illustrent deux logiques

La diversité des résultats obtenus reflete deux maniéres d’assurer la proportionnalité entre le volume de travail et
le volume des droits.

En Suéde, la durée d'indemnisation est fixe et le revenu de remplacement est proportionnel au revenu moyen calculé
sur une période de référence de 12 mois. Ainsi, le systéme suédois prend en compte les périodes travaillées et non
travaillées dans le calcul du montant de l'allocation chomage.

France Suéde

Conditions - volume de travail minimum : - volume de travail minimum : 6 mois (80h par mois
d’ouverture de droits 4 mois (610 heures ou 122 jours) minimum) ou 480 h durant une période consécutive
de 6 mois

Période de référence - 28 ou 36 derniers mois - 12 derniers mois

ex : temps partiel + Durée d'indemnisation : 12 mois - Durée d'indemnisation : 14 mois

surian - Montant de 'allocation : l'allocation < Montant de l'allocation : 'allocation est proratisée en
est proratisée en fonction de la fonction du volume horaire et du salaire sur 12 mois
quotité de temps partiel

ex : temps plein + Durée d'indemnisation : 6 mois « Durée d'indemnisation : 14 mois

sur 6 mois - Montant de l'allocation : « Montant de l'allocation : U'allocation est proratisée en
l'allocation n’est pas proratisée fonction du volume horaire et du salaire sur 12 mois

Conditions minimum d’ouverture de droit® et durée d’indemnisation correspondante

La durée d’affiliation requise pour une ouverture de droit et la période sur laquelle est recherchée cette affiliation
varient largement d’un pays l'autre.

S'agissant de la durée d’'indemnisation, elle peut étre proportionnelle a la durée d’affiliation antérieure (France,
Allemagne, Espagne, Italie, Luxembourg, Pays-Bas, Portugal, Suisse) ou forfaitaire, c’est-a-dire que les allocations
sont versées pour une durée prédéterminée quelle que soit U'affiliation antérieure (Grande-Bretagne, Irlande,
Belgique, Finlande, Danemark, Norvége, Suéde).

Grande-

Allemagne  Belgigue Daremark  Espagne Finlinds  Frande B Wandn Malip Lusembourg Nonige PaysBas  Pormugal Sodde  Subise
durée o' affiliation minimale 12 12 12 12 & 4 . e 3 ] e -] 12 ] 12
période de riérence P n 36 1 Fe | 4 L xh 4R 12 Ll & 4 12 FL
durée dindemnisation correspandante & _ llimitée 4 I R - ER & & 15 i L 3 58 0w n

3% Grande-Bretagne : cotisations payées sur 26 fois le «seuil de salaire assurable» au cours de l'une des 2 derniéres années fiscales et
cotisations payées ou créditées sur 50 fois le «seuil de salaire assurable» sur chacune des 2 derniéres années.

** rlande : 104 semaines depuis le début de U'activité salariée. 39 de ces 104 semaines doivent avoir été payées ou créditées pendant l'année
fiscale de référence. Au minimum 13 de ces 39 semaines doivent avoir été payées au cours de 'année fiscale de référence. La condition
d’affiliation est également remplie lorsqu’au moins 26 semaines de cotisations ont été payées au cours de 'année fiscale de référence et
26 au cours de l'année précédant 'année fiscale de référence.

*** Norvége : Avoir percu au cours de la derniére année civile un revenu professionnel supérieur ou égal a 1,5 fois le montant de base (environ
15 900€) ou avoir percu en moyenne le montant de base (environ 10 600€) au cours des 3 derniéres années civiles.

Unédic
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De nombreux pays incitent les demandeurs d’'emploi a reprendre un emploi en autorisant, sous certaines conditions
et dans certaines limites, le cumul entre les allocations chdmage et les revenus d’une activité professionnelle. S'il
est constaté une forte hétérogénéité des dispositifs mis en ceuvre, les principes suivants peuvent cependant étre

observés :

Le volume horaire est
plafonné a

Au niveau du temps
de travail de U'emploi
repris

15 et 16 heures par semaine en Allemagne et en
Grande-Bretagne ;

29,6 heures par semaine au Danemark ;

80 % de I’horaire maximum du secteur en cas de
travail a temps partiel en Finlande ;

50% du volume horaire ayant servi de base lors de
Uouverture de droits en Norvege ;

au volume horaire de 'emploi perdu en Suéde ;

un temps de travail inférieur a un temps plein au
Portugal.

Le montant de
l'allocation chdmage
est réduit en fonction
des rémunérations
percues moyennant une
franchise

Au niveau du montant
de l'allocation
chémage

de 3000 € par an en Italie;

de 165 € et 300 € par mois en Allemagne et en
Finlande ;

d’environ 7 € par semaine en Grande-Bretagne ;
de 10 % du salaire de référence au Luxembourg.

Le montant de l'allocation
chdmage est réduit apres
comparaison du volume
horaire ayant servi de
base lors de louverture

de droits et du volume
horaire de 'activité reprise

le montant est réduit en fonction du volume horaire
perdu (Norvége) ;

le taux de remplacement est appliqué sur la
différence horaire (Pays-Bas).

Seules les heures / jours
sans activité sont rémunérés

perte d’une allocation pour chaque jour d’activité
dans le cas d’une activité occasionnelle en

Belgique ;

réduction de 1/37 d’une semaine d’allocation
chémage pour chaque heure de travail effectuée au
Danemark et de 1/5 de l'indemnité pour chaque jour
travaillé en Irlande ;

détermination d’'un nombre de jours indemnisables
aprés comparaison du volume horaire hebdomadaire
ayant servi de base lors de l'ouverture de droits et
du nombre d’heures de chdmage dans le cadre de
Uactivité reprise en Suede.

Le montant de

l'allocation correspond

a un pourcentage de la
différence constatée entre la
rémunération antérieure et
celle de 'activité reprise

Suisse

Au niveau de la
limitation dans le
temps du dispositif

30 semaines au Danemark ;
75 jours en Suéde ;
12 premiers mois d’activité en Suisse.
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Conditions d’'une nouvelle ouverture de droits

Lorsqu’un emploi repris en cours d’'indemnisation est perdu, les solutions retenues par les différents systémes
d’assurance chémage varient. Ainsi, si tous les pays étudiés prévoient une reprise du paiement de l'allocation
chémage en cas de perte de l'activité reprise, les mécanismes mis en ceuvre dans le cas ou, au terme de U'activité
reprise, la durée de U'emploi repris est supérieure a la durée minimale permettant Uouverture d’'un nouveau droit
different largement d’un pays a lautre. Laffiliation générée par cette activité reprise et perdue peut ainsi étre prise
en compte, selon des modalités variables, au cours de l'indemnisation ou a 'épuisement du droit initialement ouvert.

Prise en compte en cours d’indemnisation

En Allemagne, la durée du droit non épuisé et la durée du nouveau droit sont cumulées, dans la limite de la durée
d’indemnisation maximale. Une comparaison est ensuite effectuée entre I'ancien et le nouveau montant d’allocation.
Le montant le plus favorable est retenu.

En Finlande, une nouvelle période d'indemnisation débute a chaque fois que la condition d’affiliation minimale est
de nouveau remplie (26 semaines). Le droit est recalculé sur la base des revenus afférents a cette nouvelle période
d’affiliation méme s’il existe un reliquat (I'allocation au titre de la nouvelle admission ne peut étre inférieure a 80 %
de lallocation antérieure).

En Espagne, encasde reprise d’activité salariée d’une durée égale ou supérieure a 360 jours en cours d'indemnisation,
le demandeur d’emploi bénéficie d’un droit d’option entre la reprise du versement de son allocation chomage initiale
et un rechargement des droits au titre de la période travaillée en cours d’indemnisation. Lorsque le demandeur
d’emploi opte pour la reprise du droit initial, les périodes de travail accomplies entre 'admission et la reprise du
paiement ne pourront plus étre utilisées pour une ouverture de droit postérieure.

Prise en compte a l’épuisement du droit

En France, en cas de perte d’une activité reprise en cours d’'indemnisation, il est procédé a une reprise du versement
des allocations chomage jusqu’a 'épuisement du droit initialement ouvert. Le demandeur d’emploi pergoit ainsi
le méme montant d’allocation chdmage pour la durée de droit restante et ce, quelle que soit la durée des activités
reprises et le montant des salaires percus en cours d’indemnisation. Dans certains cas, le demandeur d’emploi peut
cependant opter pour le montant et la durée de versement des allocations dont il aurait bénéficié si ses droits
étaient épuisés.

A 'épuisement des droits, 'intéressé peut bénéficier d’'un rechargement des droits s'il en remplit les conditions : le
rechargement est subordonné a la condition que le salarié justifie d’'une période d’affiliation d’au moins 150 heures
en cours d'indemnisation et que le chdmage qui en résulte soit involontaire. Le nouveau droit issu du rechargement
est, dans ce cas, calculé a partir de la totalité des périodes d’activité ayant pris fin avant 'épuisement des droits et
non déja utilisées pour une ouverture de droits. Si le demandeur d’emploi ne remplit pas les conditions requises
pour bénéficier d’'un rechargement a la date de fin de droits, une nouvelle ouverture de droits pourra étre prononcée
ultérieurement, dés lors que les conditions en seront remplies.

Au Luxembourg, les droits peuvent étre rechargés au plus t6t aprés une période de 12 mois suivant 'épuisement
des droits des lors que les conditions sont a nouveau remplies. Seules les périodes d’affiliation postérieures a
'épuisement des droits sont prises en compte dans le cadre du rechargement.

En Suéde, 'ouverture d’'une nouvelle période d'indemnisation chdmage est possible si, a 'épuisement des droits, la
personne remplit a nouveau la condition d’affiliation minimale.

En Suisse, la reprise du paiement des droits ne peut intervenir qu’au cours d’'une période de 2 ans suivant
Uouverture de droit initiale. Cette reprise des droits intervient quelle que soit la durée de l'activité réalisée en cours
d’indemnisation. Ce n’est que dans le cadre d’un rechargement de droits, a l'issue de ce délai de 2 ans, que la période
d’affiliation afférente a 'activité exercée en cours d'indemnisation pourra étre prise en compte.

Unédic
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FOCUS SUR LE CALCUL DU MONTANT DE LALLOCATION CHOMAGE

Lallocation chémage correspond généralement a une fraction d’'un revenu de référence obtenue aprées
application d’un taux de remplacement.

Quels sont les revenus pris en compte dans le calcul ?

Dans la plupart des cas, il s’agit des seuls salaires pergus sur une période de référence dont la durée varie
d’unjour a 24 mois selon les pays. Dans certains pays, les revenus pris en compte dans le calcul de 'allocation
intégrent d’autres éléments que les salaires, de maniére a constituer la base du revenu habituel de l'intéressé.
Cest notamment le cas en Norvége ol certaines prestations de sécurité sociale sont prises en compte.

Comment passe-t-on du revenu de référence a un revenu journalier de référence ?

Lorsque le revenu de référence est constitué des seuls salaires, il est divisé par le nombre de jours de travail
effectués afin d’obtenir un salaire journalier moyen. C’est le cas dans la majorité des pays. Dans certains pays,
le revenu de référence est divisé par le nombre de jours constituant la période de référence, qu'ils aient été
travaillés ou non, afin d’obtenir un revenu journalier moyen. C’est notamment le cas de la Suede.

Le montant de l’allocation chdmage est-il plafonné ?

Tous les régimes d’assurance chémage étudiés limitent le montant de l'indemnisation en plafonnant :
le salaire ou revenu de référence (Allemagne, Belgique, Espagne, France, Italie, Pays-Bas, Suisse,
Suéde, Norvége) ;

et/ou le montant de l'allocation obtenu aprés application du taux de remplacement au salaire
de référence (Allemagne, Belgique, Danemark, Finlande, France, Italie, Espagne, Luxembourg,
Portugal, Suéde).

Le montant de ’allocation chémage évolue-t-il dans le temps ?

7 des 15 pays étudiés gardent un taux constant pendant toute la durée de l'indemnisation : France,
Luxembourg, Suisse, Allemagne, Danemark, Norvege, Finlande ;

- 6des 15 pays étudiés ont mis en place la dégressivité des allocations : 'Espagne et le Portugal font,
par exemple, baisser de 10 points le taux de remplacement aprés 6 mois d’indemnisation, les Pays-
Bas font évoluer ce taux apres 2 mois ;

- Sans objet : Grande-Bretagne, Irlande (allocation chémage forfaitaire).

La situation familiale est-elle prise en compte ?

- Dans la détermination du taux de remplacement : UAllemagne, le Portugal, le Luxembourg, la Suisse
et la Belgique tiennent compte des charges de famille et appliquent, le cas échéant, un taux plus
favorable ;

Dans la détermination du montant de l'allocation : Ulrlande, la Finlande et la Norvege prévoient un

supplément forfaitaire en cas d’enfant a charge, U'Espagne faisant varier le plancher et le plafond
de lUindemnisation en cas de charges de famille.
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FOCUS SUR LES EMPLOIS TEMPORAIRES ET LA REPARTITION DU TRAVAIL

Définitions

Montant de l'indemnisation

L'allocation chémage, exprimée dans le cadre de la présente etude en montant net mensuel, correspond
generalement a une fraction d’un revenu de référence obtenue apres application d'un taux de remplacement.

Durée d’'indemnisation

Le droit a l'assurance chdmage est ouvert pour une durée exprimée en jours ou en mois. Cette durée
d'indemnisation peut étre soit forfaitaire (Grande-Bretagne, Irlande, Belgique, Suéde, Finlande, Danemark,
Norvege) c'est-a-dire que les allocations sont versées pour une durée prédéterminée quelle que soit I"affiliation
antérieure, soit variable en fonction de la durée d’affiliation antérieure (France, Allemagne, Espagne, Italie,
Luxembourg, Pays-Bas, Portugal, Suisse) c’est-a-dire qu'un jour d’affiliation peut, par exemple, étre équivalent a
un jour d’'indemnisation.

Capital de droit

Lorsque le montant de l'indemnisation et la durée de versement sont déterminés, un capital, auquel le
demandeur d’emploi a potentiellement droit, peut étre calculé en multipliant ces deux paramétres.
Ce capital correspond au montant global des droits.

Les éléments d'analyse exposés ci-aprés sont présentés hors contexte, non corrélés a leur environnement d'application, aux finalités et & I'économie générale
du systéme d'indemnisation du chémage et de protection sociale dans leguel ils s inscrivent [solidarité socio-professionnelle ou nationale).
lls ne fournissent ainsi qu'une information indicative qu’il faut appréhender avec prudence.
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Acces a l'indemnisation

La répartition du travail sur I'année impacte-t-elle I'accés a I'assurance chomage ?

La durée d’affiliation requise pour une ouverture de droit varie d'un pays a l'autre.

DUREE ITALIE  FRANCE  FINLANDE LUMEMBOURG PAYSBAS SUEDE  ALLEMAGNE  BELGIQUE DANEMARK ESPAGNE PORTUGAL SUISSE GB IRLANDE NORVEGE

D'AFFILIATION

MINIMALE (mois) > 4 6 6 6 6 12 12 12 12 12 12 +

Si dans les 3 cas - temps partiel sur un an, temps plein sur six mois, temps plein une semaine sur deux sur un an - la répartition annuelle
du travail correspond & 6 mois de travail équivalent temps plein, un méme volume de travail annuel ne génére pas toujours une méme
durée d'affiliation.

Ainsi, dans la plupart des pays, un jour entier d"affiliation est retenu, que la journée de travail soit a temps partiel ou a temps plein.

La durée d'affiliation peut ainsi varier en fonction d'une répartition du travail différente.

Les modalités de répartition du travail sur I'année et, en amont, de prise en compte de I'affiliation ne sont dés lors pas neutres et peuvent
conditionner 'ouverture de droits lorsqu’elles ne permettent pas de remplir la condition d'affiliation minimale.

AFFILIATION RETENUE ITALIE  FRANCE FINLANDE LUNEMBOURG PAYS BAS SUEDE ALLEMAGNE BELGIOUE DANEMARK ESPAGNE PORTUGAL  SUISSE IRLANDE NORVEGE

i oo v NESNEEN .. N I N S N I
ST [ e | | [ [ |

53 6 mois nc nec

. Ouverture de droit [assurance chbmage)

Ouwerture de droit [assistance chomage)®****
. Pas d'ouverture de droit 3 I"assurance chimage

* nombre de semaines de cotisation : cotisations poyées sur 26 fois Ie "sewil de soloire ossurable”™ ou cours de 'une des 2 derniéres onnées fiscoles et cotisotions payédes ou créditées sur 50 fois le "sewil de
solaire assurable” sur chacune des 2 derniéres anndes.

** nombre de semaines de cotisation : 104 depuis le début de loctivité solaride. 39 de ces 104 semaines doivent avoir élé payées ou créditées pendant l'année fiscole de référence. Au minimum 13 de ces 39
semaines dodvent avoir été paydes au cours de l'année fiscale de référence. La condition d'offiliation est également remplie lorsqu'ouw mains 26 semaines de cotisafions ont éié payées au cours de lannde
fiscale de référence et 26 aw cours de lonnde précédont Mannéde fiscale de référence.

4% piveaw de revenu: Avoir percu ou cours de lo derniére année civile un revenu professionne! supérieur ou égal @ 1,5 fois le montont de base (environ 15 S00€) ow avair pergy en moyenne le montant de
base fenviron 10 6008] au cours des 3 derniéres années civiles,

#4482 Co tobleou ne rend compte des ouvertures de droit au titre de | assistonce chémage gue lorsqu'elles ont été précisées par les pays contributeurs.
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A' Durée de I'indemnisation

Unédic

La répartition du travail sur 'année impacte-t-elle la durée de I'indemnisation ?

= Dans le cas des pays qui prévoient une durée d'indemnisation forfaitaire (Grande-Bretagne, Irlande, Belgique, Suéde, Finlande, Danemark,
Norvege), la répartifon du travail sur I'année n'impacte pas la durée d'indemnisation. Ainsi, lorsque la condition d'affiliation minimale est
remplie, la durée d’indemnisation est la méme quelle que soit I'affiliation antérieure du demandeur d’emploi. (ex: en Suéde, un demandeur
d'emploi aura droit @ 14 mois d’indemnisation gue son affiliation antérieure soit d’une durée de 10 mois ou d’une durée de 15 mois).

= Dans le cas des pays qui prévoient une durée d'indemnisation fonction de I’affiliation antérieure
(France, Allemagne, Espagne, Italie, Luxembourg, Pays-Bas, Portugal, Suisse), |a répartition annuelle
du travail impacte la durée d'indemnisation. Ainsi, lorsque la condition d’affiliation minimale est

Répartition du travail (salaire brut mensuel)

. e — : : e o o TEMPS PARTIEL

remplie, la durée d'indemnisation est variable selon la durée de I'affiliation antérieure du W cas1 | | so0e
demandeur d’emploi (ex: en France, un demandeur d’emploi aura droit @ 10 mois d’indemnisation si W cas2 | TEMPS PLEIN | | 1800 €
la durée de son affiliation antérieure est de 10 mois et & 15 mois d’indemnisation si la durée de son Bcas3 D |:| DD D D D |:| D |:| D 1200 €

affiliation antérieure est de 15 mois). 12 mols ————»

Durée d'indemnisation en fonction des cas*

Belgique

Danemark

Finlande
Suéde

Durée d'indemnisation forfaitaire

Irlande**

Grande-Bretagne

Pays-Bas
e
——

Suisse

France = " F N N
=— Durée d'indemnisation variable

Allemagne

Espagne**

portugal**
0

12 18 24

(=31

* Dans les cas de la Belgiqgue (assurance chémage) et de I'irfande (assistance chdmage). la durée maximale d'indemnisation n’est pas limitée.
** Uirlande, I'Espagne et le Portugal servent une prestation d'assistance chémage dons les cas 2 et 3,
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Montant d'indemnisation net mensuel (cs: 1)

ﬁ; Répartition du travail
ﬁgz ::.s:[E':-:EEE:-EEEMM?FE:E’El
300$

coi | I I mnnunnunnnm
100§ 12mols —p
0%

'&\,& @"@ @&y qu“‘ &.,% & @
@‘“‘b

Montant d'indemnisation net mensuel (cas 2)

Montant d'indemnisation net mensuel

11005 (cas 2 simulation avec un salaire mensuel brut de 900€)

10005
8005

BOD S 1200%
7005 10005
600 5
45 800%
4005 B00S
3005 400%
2005
o s || I | I
0%

z &

n&*’

0s
é\ @ 2 g‘ ﬁgﬁ (gr ég’ - & L ,;FT & F

TP T TS ST &S

P %Q?@ &« ?'?g’{:;aﬁ‘s‘ ny o Q’ﬁ? ‘\Qf‘

&

{,, P
‘y‘,@“{\be ‘*@ é“@ o *{’& } cFF'
&"h

* Pas d'ouverture de droits au titre de | assurance chomage. Les ouvertures de droits au titre de 'assistance chomage et les montants dindemnisation afférents
ne sant pris en compte que lorsqu'ils ont été précisés par les pays contributeurs.
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ECLAIRAGES
EUROPEENS

L'indemnisation du chémage

Le financement de l'indemnisation

Les incitations a la reprise d’emploi
accompagnement des demandeurs d’emploi

Tableau comparatif
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Le financement de I'indemnisation du chémage

Eléments de cadrage

Le financement de l'indemnisation du chomage est assuré par les cotisations sociales et par des contributions
publiques.

Les contributions publiques peuvent, par exemple, prendre la forme de recettes fiscales spécialement affectées ou
de dotations budgétaires provenant de I'Etat ou des collectivités locales.

En ce qui concerne les cotisations sociales, elles peuvent étre constituées d’'une contribution globale a la sécurité
sociale ou, comme en France, d'une contribution spécifique a I’Assurance chomage.

Six des quinze pays etudies modulent egalement les contributions dues au titre de |"Assurance chomage en fonction
de |la nature du contrat de travail, du niveau de salaire, du secteur d’activité ou de la masse salariale de I'entreprise.

Dans le cas des pays disposant d'un systéeme de base et d'un systeme d’assurance chomage volontaire, les frais
d'adhesion des salaries au régime d’assurance chomage volontaire s’ajoutent aux cotisations sociales et aux
contributions publigques dans le financement de l'indemnisation du chdmage.
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Régime
Assurance chémage Assistance chémage’ Régime de solidarité?
d'indemnisation
Modes de financement
Cotisations Contributions A Adhésion (Assurance | Cotisations Contributions Cotisations Contributions
sociales publigues chémage volontaire) sociales publiques sociales publiques
Allemagne = * * *
Belgique = * * *
Danemark * * *
Espagne *® * * * *
Finlande = * = * -
France = *
Grande-Bretagne * * *
Irlande * * *
Italie * * *
Luxembourg = * * *
Norvége = * *
Pays-Bas = * *
Portugal * * *
Suide * * % &
Suisse &= * * ®
Sources: Cleiss, Missoc, Dares
1. L'assistance chdmage est un régime subsidiaire au régime d’assurance chimage destinée au demandeur d'emploi nayant pas ou plus droit aux prestations
d'assurance.
2. Le régime de solidarité nationale prend notamment le relais des régimes d'assurance ou d'assistance chémage pour les demandeurs d'emploi n’ayant pas ou plus
droit aux prestations d'assurance ou d*assistance chimage.
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0,80 % de la masse
. o salariale jusqu'a
Ew 1,50 % 550% 2025 S00€, 3,15 % 4% 1.61% 0,00 % 207 % 2,64 % 11%
au dessus
Taux de : Frais
contribution _ i ":i‘;;:zg dadhéslon 4
Salariés 1,50 % 1,55% [Assursnce chiimage 2,40% = o - I'Assurance 1,1%
i chimage
volontaire) ekl
Total 1% 7.05% _ B,40% 161% _ _ _ 220%
Employeur;

Surcotization *+ 3 % CDD pour Cotisation M o

pour les COD accrolssement supplémentaire de d:jlgr:a:tn
* Employeurs ; + : d'activité s 1 mois 2.16 % (en moyenne).
Modulation du taux 1,20% n[i:::n:;::;:: ::E * +1,5 % COD pour Majoration de Taux variable en I:z:::i':fdit
“de contribution o = Salariés : + Pentraprisa accroissement 1,40 % pour les COD = fonetion du secteur - 05 % i
0,05 % P d'activité > 1 mois et d'activité et dans ‘ma.::; :s
< a3 mais certains secteurs de 104 580 €/an)
* 40,5 % CDD d'usage durée du contrat
<4 3 mois
complémentaire publiques publiques publiques. = publiques publiques publiques | publiques | publiques

* sources: Cleiss, Missoc
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Les criteres de la modulation des contributions d’assurance chémage

Certains pays modulent le taux de contributions dues au titre de I’Assurance chémage en fonction de certains
criteres:

LA NATURE DU CONTRAT DE TRAVAIL
La France, I'ltalie et 'Espagne majorent la part patronale (France, Italie +1,4 %, Espagne +1,2 %) et salariale

(Espagne, +0,05 %) pour certains types de contrat court.
= Contrats concernés : CDD pour surcroit d’ activité et CDD d’ usage en France, CDD 3 temps complet et 3 temps partiel en
Espagne (part patronale majorée de 36 % pour les CDD de moins de 7 jours), contrats de travail qui ne sont pas a durée
indeterminée en ltalie.
= Exclusion : Certains types de contrat de travail a durée déterminée sont exclus du champ de la modulation. C'est
notamment le cas des contrats d'intérim en France et en Espagne.

LE NIVEAU DE SALAIRE
Majoration de la part patronale (+0,5 % ) et salariale (+0,5 %) si le salaire dépasse un certain seuil en Suisse (126

000 francs suisses).

LE SECTEUR D’ACTIVITE

Aux Pays-Bas, une cotisation supplémentaire s’applique aux contributions dues au titre de I’Assurance chomage.
Son taux varie en fonction du secteur d'activité de I'entreprise. En moyenne, cette cotisation supplementaire est de
2,16 % (ex: taux de 5,74 % pour le secteur du batiment et de 0,96 % pour l'industrie textile). L'ltalie module
également les contributions d'assurance chomage en fonction du secteur d’activité. Le taux de 1,61 %, s'appliquant
aux secteurs de I’ industrie et du commerce, concerne de fait la quasi-totalité des entreprises ; |'agriculture
béneficiant de taux réduits.

LA MASSE SALARIALE DE L'ENTREPRISE
En Finlande, I'employeur contribue a hauteur de 0,8 % de |la masse salariale de I'entreprise jusqu'a 2 025 500 € et a
hauteur de 3,15 % sur la tranche de la masse salariale supérieure a 2 025 500 £.
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Focus : le financement de I’Assurance chdmage aux Etats-Unis

Principe de financement

Aux Etats Unis, le financement de I’Assurance chémage est essentiellement assuré par les employeurs. Son principe
repose sur une modulation des cotisations au niveau de chaque entreprise en fonction des colts que cette
entreprise fait effectivement supporter a I'’Assurance chomage.

Plusieurs méthodes™* sont utilisées pour le calcul du taux de cotisations de chaque entreprise. Parmi celles-ci :

= La méthode dite du « ratio de réserve » consiste en un « compte entreprise » retracant en dépenses, les colts
d’indemnisation engendrés par les licenciements de |'entreprise et en recettes, les cotisations acquittées par
cette méme entreprise. La différence entre les cotisations acquittées et les allocations chomage payées est
ensuite rapportée a la masse salariale de I'entreprise. Le taux auquel sera soumise |'entreprise est fonction de
I’écart entre ce ratio et le taux moyen de cotisation en vigueur dans I'Etat.

* La méthode dite du « ratio de versement » rapporte directement les colts d'indemnisation engendres par les
licenciements de |'entreprise a la masse salariale de I'entreprise. Ce ratio est ensuite comparé au taux moyen
de cotisation en vigueur dans I'Etat pour déterminer le taux de cotisation applicable.

Des taux plancher et plafond - variant, selon les Ftats, de 0 % a 0,6 % et de 5,4 % a 10,3 % - induisent néanmoins
une certaine mutualisation entre entreprises.

* Deux autres méthodes sont utilisées dans trois Etats.
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LES INCITATIONS A LA REPRISE D’EMPLOI

En France, certaines mesures visent a favoriser le retour a 'emploi et a sécuriser les parcours professionnels (droits
rechargeables, cumul de l'allocation d’aide au retour a 'emploi avec une rémunération, aide a la reprise ou a la
création d’entreprise, aide ou indemnité différentielle de reclassement).

Des dispositifs similaires existent dans les pays européens.

Le cumul allocation chémage-rémunération

La possibilité de cumuler 'allocation chdmage et les revenus issus d’une activité reprise en cours d'indemnisation
existe dans chaque pays étudié.

Cependant, 'économie générale de ces dispositifs varie sensiblement d’un pays a 'autre, de méme que les conditions
d’exercice du cumul, tant au niveau des volumes horaires autorisés dans le cadre de la reprise d’activité que des
modalités de calcul de l'allocation chomage servie.

La sécurisation des parcours d’indemnisation

Si tous les pays étudiés prévoient une reprise du paiement de l'allocation ch6mage en cas de perte de l'activité
reprise, lorsqu’un emploi repris en cours d’indemnisation est perdu, les solutions retenues par les différents systemes
d’assurance chdmage varient d’'un pays a lautre.

Ainsi, les mécanismes mis en ceuvre dans le cas o, au terme de l'activité reprise, la durée de U'emploi repris est
supérieure a la durée minimale permettant Uouverture d’un nouveau droit, différent trés sensiblement selon le pays
considéré. Laffiliation générée par cette activité reprise perdue peut ainsi étre prise en compte selon des modalités
variables, au cours de l'indemnisation ou a U'épuisement du droit initialement ouvert.

La compensation de la baisse de revenu

Afin d’inciter a la reprise d’activité, certains pays prévoient une aide versée au demandeur d’emploi qui reprend un
emploi salarié dont la rémunération est inférieure a celle de 'emploi précédent.

C’est notamment le cas du Luxembourg et de la Suisse qui prévoient dans leur législation d’assurance chémage des
dispositifs proches de « l'aide différentielle de reclassement », supprimée en France en 2015 (le dispositif de cumul
allocation chémage-rémunération aboutissant en France au méme résultat). La Belgique prévoit également un
« complément de reprise d’emploi » mais ne conditionne pas ce dernier au montant de la rémunération de 'emploi
repris.

1 Panel étudié : Allemagne, Belgique, Danemark, Espagne, Finlande, France, Grande-Bretagne, Irlande, Italie, Luxembourg, Norvege, Pays-Bas,
Portugal, Suéde, Suisse.

129




ECLAIRAGES
EUROPEENS

RETOUR

AU SOMMAIRE|

Lincitation a la reprise d’activité par la compensation de la baisse de revenu n’est cependant pas uniforme et peut

ainsi:

concerner une catégorie définie de demandeurs d’emploi (les personnes de 55 ans ou plus en Belgique),
tous les demandeurs d’emploi (Luxembourg, Suisse), ou certaines catégories de salariés, tels les salariés
licenciés pour motif économique (Luxembourg) ;

correspondre a un montant mensuel forfaitaire (200 euros environ en Belgique), a une fraction de la
rémunération ayant servi de base lors de l'ouverture de droits (90 % de la rémunération antérieure au
Luxembourg), a une fraction de la différence entre le salaire antérieur et le revenu procuré par l'activité
reprise (70 % ou 80 % selon la situation du demandeur d’emploi en Suisse) ;

8tre versée pour une durée limitée (48 premiers mois de l'activité de l'activité reprise au Luxembourg, 12
premiers mois en Suisse) ou pour toute la durée de U'emploi repris (Belgique).

> Laide a la création d’entreprise

Des aides a la création d’entreprise existent dans de nombreux pays européens. Selon les pays, Uaide aux créateurs
d’entreprise peut étre :

130

conditionnée a la viabilité du projet. C’est notamment le cas en Grande-Bretagne, en Suéde, en Allemagne,
en Suisse et en Irlande. En France, l'article 36 du reglement général prévoit que le 2¢™ versement est
conditionné a U'exercice de U'activité nouvellement créee.

versée sous forme de capital. Au Luxembourg, le montant du capital correspond au montant des indem-
nités chdmage dont pouvait bénéficier l'intéressé, dans la limite de 6 mois. C’est aussi le cas en Espagne
ou l'aide a la création d’entreprise peut prendre la forme d’un versement d’un montant équivalent a
l'investissement nécessaire a la création de U'entreprise (dans la limite de 60 % du reliquat de droit a
'assurance chémage ou de 100 % pour les hommes de moins de 30 ans ou les femmes de moins de 35
ans), d’'un versement d’un montant équivalent a l'investissement réel du créateur, ou d’un versement d’un
montant équivalent au colt des cotisations mensuelles de sécurité sociale pendant U'exercice de l'activité.
Des variantes existent également pour les demandeurs d’emploi qui s’associent dans une entreprise
existante ou nouvellement créée.

versée sous la forme d’une indemnité mensuelle dont le montant dépend de celui de l'allocation
chémage dans la plupart des cas. C’est le cas en Allemagne ou l'aide prend la forme d’une prime versée
correspondant au montant de la derniére indemnité chémage (et d’'un montant forfaitaire destiné a
financer les cotisations sociales). En Suisse, le créateur peut bénéficier de 90 jours d’allocation chémage
pendant la phase d’élaboration du projet. En Irlande le montant de 'aide correspond a une fraction du
montant de l'allocation chémage (montant équivalent a 100 % de l'allocation chémage la 1%© année et a
75 % la deuxiéme).

limitée dans le temps : 6 mois en Allemagne, en Suéde et en Grande-Bretagne, 2 ans en Irlande. En
Grande-Bretagne, une aide financiére d’'un montant total maximum de 1 274 £ est versée sur une période
maximale de 26 semaines. Le demandeur d’emploi peut également bénéficier d’'un prét a taux préférentiel
d’un montant de 1000 £ maximum et de certaines prestations de conseil.

Unédic
’ASSURANCE CHOMAGE - Dossier de référence de la négociation - Février 2016
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La création d’entreprise : un moyen pour les demandeurs d’emploi d’accéder au marché du travail

Un faible potentiel des travailleurs indépendants chez les chomeurs : |a part des chomeurs européens
ayant souhaité devenir indépendants se maintient sous la barre de 4 % [1].

Deux principaux obstacles pour les demandeurs d’emploi :
o difficulté d’acces aux financements d’aide a la création d’entreprise (capital financier sous la
forme d’emprunts bancaires...) ;

o mangque de qualifications (capital humain) et de réseaux (capital social).

Colt d’opportunité parfois élevé :
o risque de gagner moins d’argent en tant qu’indépendant qu’au chédmage (dans certains pays,
les demandeurs d’emploi doivent renoncer aux prestations de chomage pour créer leur
entreprise) ;

o colt difféerent selon les caractéristiques des demandeurs d’emploi : faible colt pour les jeunes ;
colt élevé pour ceux disposant d'une grande expérience professionnelle ou, en lien avec les
frais de garde, pour les meres célibataires.
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En Europe, il y a une grande variété de politiques publiques pour aider les chémeurs a créer leurs entreprises.
Elles peuvent étre classees en 3 catégories :

INFORMATION (actions de sensibilisation...).

AIDE FINANCIERE :

= 3 la création d’entreprise : I'octroi d'un financement sous forme de subvention de démarrage ou le
paiement des allocations chomage sous forme de versement forfaitaire ;

= pour assurer la viabilité de 'entreprise : subvention visant a assurer aux demandeurs d’'emploi un revenu
pendant une durée déterminée aprés la création de leur entreprise :
o généralement déterminée en fonction des indemnités de chémage mais elle peut étre aussi

fixe ;
o articulee freguemment avec d’'autres services d'appui (formations sur une base volontaire ou

comme prérequis a la participation, conseil en entreprise...).

= exonérations de taxes salariales, qui s'accompagnent souvent d'une aide au démarrage.

ACCOMPAGNEMENT (formation, tutorat, conseil en entreprise...).
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Effets théoriques attendus des aides a la création d’entreprise en faveur des demandeurs d’emploi

EFFETS POSITIFS

*Un double bonus, avec des effets bénéfiques sur le taux de chdmage :
o lacréation d'un emploi pour le demandeur d'emploi ;
o lacréation d'autres emplois au sein de 'entreprise.

sL’augmentation de I'employabilité, du capital humain et du réseau des demandeurs d'emploi : en cas de
faillite, cela accroit leurs chances de retrouver un emploi.

sEffet d’entrainement : entrée d’entreprises nouvelles sur le marché = hausse de la compétition =
augmentation de la productivite des entreprises - marches efficaces et diffusion technologique - stabilite
voire croissance economique.

EFFETS NEGATIFS

»Effet d’aubaine : certaines personnes qui beneficient de ces aides auraient creé leur entreprise dans tous les
cas, méme en I'absence d’aide financiére.

sEffet d’éviction : des entreprises qui ne sont pas concernées par ce type de dispositif sont sorties du marcheé a
cause des entreprises beéneficiaires.
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La littérature internationale microéconomique d’évaluation a mis en évidence le fait que les
aides a la création d’entreprises a destination des demandeurs d’emploi ont :

o un effet plutot positif en termes d’emploi,
o un effet plus mitigé voire aucun effet sur les revenus.

Les dispositifs qui combinent des formes de soutien complémentaires sont souvent plus
efficaces car ils éliminent plusieurs obstacles.

La mise en place de mesures ciblées (sur des populations ou localement) et de services
personnalisés pour les groupes cibles ont parfois des retombées positives sur la viabilité et le
potentiel de création d’emplois.
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France : panorama des dispositifs d’aide a la création d’entreprise pour les demandeurs d’emploi

AIDES FINANCIERES

* Arce - Aide a la reprise ou a la création d’entreprise : en 2011, prés de 74 000 personnes bénéficiaires
(premier paiement) pour un cot de 976,6 millions d'euros.

=  Accre - Aide au chomeur créant ou reprenant une entreprise : en 2011, 179 000 demandeurs d’emploi
bénéficiaires pour un colt de 245 millions d’euros.

* Nacre - Nouvel accompagnement pour la création ou la reprise d'entreprise : en 2011, pres de 35 000
bénéficiaires au 31 décembre.

* Autres préts : préts d’honneur (Initiative France...), prét de la Garantie France Active, micro-crédit pour la
création d'entreprises (Adie...), prét de la Banque publique d'investissement...

* Pour les entreprises innovantes : soutien par le concours national, le statut de Jeune entreprise innovante ou
Jeune entreprise universitaire ; bénefice d'un prét participatif d’amorcage de la Banque publique
d'investissement ou des aides a l'innovation comme le crédit-impot recherche.

* Aides pour des populations ciblées : personnes handicapées, femmes — Fonds de garantie a l'initiative des
femmes.

=  Ajdes des collectivités locales...

ACCOMPAGNEMENT

* Nacre - Nouvel accompagnement pour la création ou la reprise d’entreprise : en 2011, pres de 35 000
bénéficiaires au 31 décembre et un colt de 18,7 millions d'euros pour le volet accompagnement.

=  Podle emploi.

» Possibilite d’hebergement par les collectivites locales...
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PUBLIC

* Les bénéficiaires dépassent le champ des demandeurs d’emploi indemnisés : demandeur d'emploi non indemnisé
inscrit sur la liste de Pole emploi depuis plus de 6 mois ces 18 derniers mois, bénéeficiaire du RSA, de I'ASS ou de

I’ATA, certains jeunes, personnes en Cape, etc.

CONTENU DE L’AIDE

=  Depuis 1979, date de sa création, la réglementation de |I'Accre a changé plusieurs fois pour s’adapter au contexte
économique. La principale modification s’est opérée en 1997 lorsque |'attribution directe de I'aide financiére a été
remplacée par une exonération des cotisations sociales.

= L'Accre consiste en une exonération de charges sociales pendant un an a compter, soit de la date de I'affiliation
au régime des travailleurs non-salariés, soit du début d'activité de I'entreprise, si I'assuré reléve du régime des
assimilés-salariés.

* L'exonération ne porte que sur la partie des revenus ou rémunérations ne dépassant pas 120 % du Smic, soit
environ 21 000 €.

* Sont prises en charge dans les deux cas, quel que soit leur nouveau statut, les cotisations (patronales, et salariales
pour les assimilés salariés) correspondant a l'assurance maladie, maternité, invalidité, décés, aux prestations
familiales, a I'assurance vieillesse de base.

* Restent dues les cotisations relatives a la CSG-CRDS, au risque accident du travail, a la retraite complémentaire, au
Fnal (Fonds national d’aide au logement), a la formation professionnelle continue et au versement transport.

=  Pour les micro-entrepreneurs, la période d'exonération est de 3 ans.
= En 2011, en moyenne, chague entrepreneur a bénéficié d'une exonération de 1 370 € ([2]).

= |'attribution de |'Accre permet de bénéficier d'une aide au montage, a la structuration financiére et au démarrage
de I"activité dans le cadre du Nacre.
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France : synthése des travaux d’évaluation relatifs a I'Accre

Analyse de la survie a 3 ans
des entreprises créées gn
1994 avec I'Accre en fonction
des sources de financement

Analyse de fa survie a 5 ans
des entreprises créées en
1998 avec I'Accre en fonction
de la durée passée au
chomage par le demandeur
d'emploi

Analyse de la survie jusqu'a 8
ans des entreprises créées en
1998 avec ['Accre en fonction
du capital initial et des
sources de financement

Analyse de la survie a des
horizons différents des
entreprises créges avec
I'Accre en fonction de |a date
de leur creation et de leur
statut juridique

Effet positif de I'Accre sur la survie des entreprises créées par les demandeurs d'emploi.
L'obtention de préts bancaires renforce I'effet de l'alde publigue.

Pour les entreprises dont le créateur a passé au préalable moins d'un an au chémage, 'effet causal de I'Accre sur le
taux de sortie est non significatif. Cependant, pour les entreprises avec un créateur qui a passe plus d'un an au
chémage, les estimations ne sont pas concluantes sur ['existence d'un effet (positif ou négatif).

Les entreprises qui ont bénéficié de 'Accre survivent davantage que les non bénéficiaires aprés leurs deux
premiéres années d'existence.

L'effet positif de I'Accre est retrouvé parmi différents groupes d'entreprises distinguées selon leur capital initial
(investissement en capital inférieur 8 7 000 € versus supérieur ou égal 8 7 000 € ) et leurs sources de financement
(prét bancaire versus ressources financiéres personnelles).

Pour les personnes au chémage depuis moins d'un an au moment de la création, effet positif et significatif de
I'Accre sur la survie des entreprises a 5 ans pour les cohortes de 1994 et 1998. En revanche, cet effet disparaft pour
les cohortes de 2002 et 2006.

L’hétérogenéité des effets par rapport a leur statut juridique est également étudiée (sociétés commerciales et
activités libérales versus entreprises personnelles) : effet Accre nul pour les entreprises des cohortes 1994, 1998,
2002 et 2006 ayant comme statut juridique société commerciale ou activité libérale et effet positif pour les
entreprises personnelles des cohortes 1994 et 1998,

MNote : Ces travaux s'appuient sur 'exploitation de l'enguéte Sine de I'Insee.

(31

[4]

(51

(6]
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Date de mise
en place

Conditions
dentrée f
éligibilivé

Soutien
financier

Commentaires

Bénéficiaires

Allocation de transition

1986

Demandewr d'emploi au
chimage depuis au moins 4
semalres

Pas de restriction de revenus
Frojet d'affaires validé (en
général par [a chambre de
commerce régionale)

Malns de 65 ans

Allocation chomage [
assistance chomage pendant &
mals

En plus, un mantant forfaitaire
POUT POUVDIF couvrir les
cotisations sociales {santé,
vigillesse, et

Prise en charge : Agence
fédirale pour emplod

La sécurité sociale est [alssée &
la discrénon des bénéficiaires.
Durant une période de 4 ans,
les béndficiaires peuvent
revenir a I'ssurance chémage.

Par leur architecture, ces deux dispositifs attirent des demandeurs d"emplol différents :

Allemagne : présentation des dispositifs

Subvention de lancement

2003 ]
Demandeurs d'emplod indemnisés et pardcipants a .
d’ autres programmes de 'Agence fédérale pour
I'emplol [chomeurs de longue durée, les individus L]
ave une expérience limitée sur le marché du

travail}

Les revenus ne dolvent pas dépasser 25 000 € / an,
L'obligation de la validation du projet d*affaires a
it introduite en novembre 2004,

Muoins de 65 ans

600 € / mois pendant |a premiere année, 360 € [ =
mois 12 2° année et 240 £/ mois la 3" année,
La demande doit 8tre renouvelée chaque année.

Prize en charge : Agence fédérale pour I'emplol .
Les béndéficialres dobwent cotiser & la calsse de .
retraire et peuvent béndfcier d'une réduction de
cotisation & la caisse de santé.

-

les bénéficiaires du dispositif « subvention de lancement » sont moins qualifiés et ont
mains d'expérience professionnelle ; its sant plus « atyplgues » tandis gue les
hénéficiaires de o I'allocation de transition » sont plus semblables aux créateurs

d’entreprise non chomeurs {{7]).

Prime pour la création d'une activité

indépendante

2008

Demandeurs d’emploi avec un reliquat de droit
de 150 jours minimum

Attestation de la viabilité du projet, justification
des connaissances &t aptitudes nécessaires

Le montant de fa prime correspond au mantant
de la derniére indemnité chomage, Elle est
verséa pendant b miods.

A ok montant, s'ajnutenl: 300 £ f mois versas
sur & maois pour financer les cotisations sociabes
et encore neuf mois supplémentaires sila
personne justifie d'un entrepreneuriat
constituant "essentiel de Factivité
professionnelle,

Prise en charge : Agence fédérale pour 'emplol
Ce dispositif a remplacé les deux disposktifs
priscédents,

En 2011, 134 000 personnes ont créé leur
entreprise suite au versement de la prime powr
la création d'une activite indépendante
[dépenses an 2011 & 1,71 milllard d"euros).

Quatre dispositifs allemands en faveur des demandeurs d’emploi depuis la fin des années 80.

Aide pour |' installation en tant
qu'indépendant

2003

Personnes bénéficiant des droits
chimage au titre de I'assistance
chimage

Aide versde sur deux ans maximum,
Elte vient en complément des
indemnités assistance chémage et peut
représenter 50% 3 100% de ces
indemnités {pour une personne seule :
347 £d’ Indemnités + 173,50 € d'aide,
soit 520,50 €)

Cette aide peut étre dégressive sur la
durée

En 2011, 9 700 personnes ont cres leur
entreprise suite au versement de "aide
paour Finstallation en tant
guiindépendant {dépanses en 2011
20,17 millions d’'euros).
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Anahyse des effets & un an de "allocation de transition sur
la survie et sur be taux de croissance de l'emploi des
entreprises crédes entre be 4™ trimestre 1993 et la
premiére moitié du 3° trimestre 1995 en Allemagne de
I'Est et 'de FOuest,

Analyse de l'effet a 6 ans de Fallocation de transition sur
le taux de croissance de I"emploi des entreprises crédes
entre le 4% trimestre 1993 et la premigre moitie du 3=
trimestre 1995,

Analyse des effets & plus de 2 ans des mesures aliocation
de transition et subvention de lancement sur 'emplol
pour les demandeurs d’ emploi gui'ont créé feur
entreprise au 3°* trimestre 2003 en Allemagne de
I'uest.

Anakyse des effets 35 ans des mesures allocation de
transition et subvention de lancement sur Femploi pour
les demandeurs d’ emplel hommes qui ont onéd leur
entreprise au 37 trimestre 2003 en Allemagne de
"Duest.

Analyse des effets 3 5 ans des mesures allocation de
transition et subvention de lancement sur Femplod, le
reveni et la fécondité pour les demandeurs d' emploi
femmes qul ont créé leur entreprise au 39 trimestre
2003 en Allemagne {de I'Ouest et de I'Est).

Anahyse des effets & 5 ans des mesures allocation de
transition et subvention de lancement sur 'emploi pour
les demandeurs d"emplol qui ont créé leur entreprise au
3 primestre 2003 en Allemagne (de 'Ouest et de "Est)
&n tenant compte des conditions économiques locales au
démarrage.

Analyse des effets de la prime pour s création d'une
activitd indépendante pour les demandeurs d'emploi qui
entrent dans le programme au cours du 17 trimestre 2002
et qui sont interrogés 21 et 40 mois aprés le démarrage
de leur entreprise sur 'emplol el le revenu en tenant
compte de leurs traits de personnalite.

Allemagne : synthése des résultats microéconomiques d’évaluation

_ Pﬁn:ipau: fosnitats “

Les entreprises crédes par les chbmeurs avec cette aide en Allemagne de I'Est survivent moins ; ce résultal n'est pas retrouvé pour "Allemagne de []

I'Ouest,

Parmi les entreprises qui survivent, tout en tenant compte du caractére non-aléatoire de la survie, pas de différence dans la croissance de l'emplol
entre les entreprises bénéficiaires de la mesure et les eptreprises non bénéficiaires en Allemagne de I'Ovest et de FEst.

Pour les entreprises gui survivent, un effet positif de la mesure sur le taux de crolssance de Femplod,

Effet positif fort sur 'emplol pour les participants par rapport aux non participants.

Les diuix programmes sont efficaces en termes de revenu et d'emplod,
Les aides & la création dentreprises pour les demandeurs d'emplol tendent a étre les plus efficaces pour les groupes défavorisés sur le marché du
travail {demandeurs d'emplol faiblement qualifids et avec des faibles niveaux de qualification).

Des effets impaortants et significatifs sont 1kés 3 la participation des femmes aux deux programmes d'aide a la création d’entreprises.
Ces effets sont 3 4 4 fois plus importants que les effets des politigues actives sur le marché du travall « traditionnelies = tels que la formation ou les

programmes de création d'emploks,

Cependant, 'effet important sur Femplal ne condult pas d bne augmentation des revenus 56 mols aprés la création de Fentreprise.
Par rapport 4 la fécondité, les auteurs trouvent un impact partiellement négatif des deux dispositifs.

Les effets des dispositifs sur les perspectives d'emploi des participants different sefon les conditions économiques locales.

Le dispositif « allocation de transition » semble globalement plus efficace dans des régions avec des conditions économigues défavorables tandis
gue ce constat n'est pas confirmé pour le dispositif « subvention de lancement =, L'analyse souligne que les effets sur I'emploi sont avant tout
affectés par les différences de performances sur le marché du travail des non participants (ce qui indigue les restrictions du cbté de la demande du
travail) et moins par des différences en termes de survie d” entreprises relatives & des clrconstances économiques différentes.

Des effets positifs forts du dispositif sur lemploi et sur le revenu. La prise en compte de variables rarement disponibles dans les études telles que [14]
les traits de personnalité (extroversion, amabilitd, ouverture d'esprit, locus de contrdle, prise de risque..} ne modifie pas les effets positifs estimeés

de la prime pour la oréation d’une activité indépendante.

19]

[10]

[11}

(12}

[13]
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Autres expériences européennes : présentation des dispositifs

Caractéristiques du dispositif

Italie

Portugal

Slovénie

Royaume-Uni

Luxembourg

Espagne

Sujsse

Irfande

Dispositif pour les personnes au chémage depuls plus de & mois.

Aprés une seélection, qui consiste dans I'évaluation du projet d'affaires, une subvention pouvant couvrir jusqu'a 60 % des colts de création de 'entreprise et un
Prét a taux réduit sur 5 ans peuvent &tre accordeés.

L'aide comprend également des formations et des services de conseil en entreprise.

Les chimeurs pergoivent un versement forfaitaire pouvant atteindre fa somme totale des allocations chémage auxguelles ils ont droit.
Soumission préalable d'un plan d”affaires auprés de leur agence pour I'emploi.

Des formations et des conseils d'entreprise sont également disponibles.,

Deux programmes de financement public leur donnent également accés a des préts bonifiés et des microcrédits,

Un volet qui maintient les allocations chomage pour les demandeurs d'emploi inserits depuis 3 mois. Un autre volet, pour les diplomés de meins de 25 ans
méme & leur période d'emploi a été relativement courte.

Les procédures varient en fonction des régions (subventions plus importantes dans les régions avec un taux de chomage élevé : subvention jusqu'a 4 500 euros),

Projet d'affaires déposé auprés de 'agence locale de |'emploi et entretien préliminaire,
Atelier de formation au travail indépendant et autres formations en fonction de la région.

Mesure destinée aux bénéficiaires de I'allocation chémage.
Le montant global maximal de I'allocation est de 1 490 € ventilé sur 26 semaines. Elle est assortie d'un accés a des préts permeftant de couvrir les cotts liés au

démarrage de I"activité,
En plus, les demandeurs d emploi bénéficient d'une aide au développement de I'entreprise : formations (ateliers) et tutorat d’entreprise pendant les 6 premiers
mois.

L'aide aux demandeurs d'emplol créateurs d'entreprise est versée sous la forme de capital.
Le montant du capital correspond au montant des indemnités chomage dont pouvait bénéficier 'intéressé (dans la limite de 6 mois).

L'aide & la création d'entreprise peut prendre la forme d'un versement d'un mentant égquivalent a llinvestissement nécessaire 3 la création de I'entreprise {dans
la limite de 60 % du reliquat de droit a I'Assurance chémage ou de 100 % pour les hommes de moins de 30 ans ou les fermmes de moins de 35 ans), d'un
versement d'un montant éguivalent a 'investissement réel du créateur, oud'un versement d'un montant équivalent au codt des cotisations mensuelles de
sécurité sociale pendant I'exercice de "activité.

Dispositif canditionne a la viabilité du projet.
Le demandeur d’emploi créateur d'entreprise peut bénéficier de 20 jours d'allocation chémage pendant la phase d'élaboration du projet.

Dispositif conditionné & la viabilite du projet ; aide versée 2 ans au maximum.
Le montant de I'aide correspond a une fraction du montant de I'allocation chomage (100 % la 17 année et 75% la seconde.)
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Autres résultats d’évaluation : effets empiriques observés

Sugde

Royaume-Uni

Pologne

Hongrie

Roumanie

Analyse de I'effet d'une aide a la creation d'entreprise pour
les demandeurs d'emploi sur I'emploi et comparaison avec
les effets des contrats aidés.

Analyse de 'effet d'une aide a la création d'entreprise pour

les demandeurs d'emploi jeunes sur I'emploi et les revenus.

Analyse de 'effet d'une aide & la création d'entreprise pour
les demandeurs d’emplai sur I'emploi et les revenus.

Analyse de 'effet d'une aide 3 la création d'entreprise pour
les demandeurs d'emploi sur I'emploi et les revenus.,

Analyse de 'effet d'une aide a la création d'entreprise pour
les demandeurs d’emploi sur I'emploi et les revenus en
fonction du niveau d'éducation.

Les béneficiaires de contrats aidés ont une
prababilité plus importante de repasser par le
chbmage que ceux qui ont créé leur entreprise -
less aides & la création d'entreprises sont plus
efficaces pour éviter le chémage.

Pas d'effet significatif sur I'emploi ultérieur ou sur
les revenus ultérieurs.

Effets positifs importants sur 'emploi.
Effet négatif sur les revenus.

Effets positifs importants sur I'emploi,
Effet positif important sur les revenus,

Effets positifs sur 'emploi et pas d'effet sur les
revenus:

Effet positif fort pour le sous-groupe d'individus
faiblement édugués.

[15]

(18]

[17]

{171

(18]
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LACCOMPAGNEMENT
DES DEMANDEURS D’EMPLOI

Laccompagnement et 'aide au chdmeur dans sa recherche d’emploi constituent des mesures faisant partie
des « politiques actives du marché du travail » et sont aujourd’hui largement mobilisées par les services
publics de 'emploi (SPE) européens autour des objectifs suivants :

- Améliorer les chances de retour a 'emploi des chomeurs ;

«  Améliorer la stabilité et la qualité des emplois retrouvés en augmentant 'adéquation entre les
offres et les demandes d’emploi ;

- Augmenter Ueffet incitatif a la reprise d’emploi et stimuler Ueffort de recherche d’emploi.

Si divers modéles d’'accompagnement existent en Europe, on observe une nette tendance au renforcement
de l'accompagnement des chomeurs dans leur recherche d’emploi se traduisant par un contact plus
fréquent avec le demandeur d’emploi, surtour s’il est éloigné du marché du travail. Selon les pays, le
conseiller, véritable pilote de 'accompagnement, est tant6t spécialisé dans le suivi des publics ciblés,
tantot généraliste, mais de plus en plus au contact direct avec les entreprises pour étre au plus prés des
offres d’emploi.

Dans la grande majorité des SPE européens, l'inscription aupres du SPE est une condition préalable au
versement des allocations ch6mage, ce versement étant souvent lié a des obligations en termes de recherche
d’emploi. En cas de non-respect de ces obligations, la plupart des pays appliquent des sanctions, sous
forme de réduction du montant des droits ou de suspension du paiement pendant une période déterminée,
voire de suppression totale des allocations.

Dans l'ensemble des SPE européens, le renforcement du suivi du demandeur d’emploi s'accompagne d’une
intensification des procédures de contréle de la recherche d’emploi et d’'un durcissement des sanctions.
Il ressort des données disponibles que ces controles comme les sanctions ont des effets positifs sur le
retour a l'emploi, mais négatifs sur la qualité des emplois retrouvés, les demandeurs d’emploi étant incités
a accepter des emplois moins stables et moins bien rémunérés.

> Les caractéristiques de 'accompagnement : détermination des modalités de
suivi du demandeur d’emploi

Afin de cibler au mieux les besoins en termes d’accompagnement du demandeur d’emploi, les SPE européens, a
U'exception du Royaume-Uni?, ont recours a des méthodes de profilage qui leur permettent de classer les demandeurs
d’emploi en fonction de leur vulnérabilité et leur éloignement du marché du travail. Cette segmentation se fait sur la
base de plusieurs critéres qui peuvent varier d’'un pays a l'autre.

TABLEAU 1
Exemples de critéres de segmentation dans 8 pays européens

Critéres de création des segments Pays
Risque du chémage de longue duree Finlande, Suéde
« Proximité » avec le marché de l'emploi Allemagne
Autonomie dans la recherche d'emploi / besoin de Pays-Bas, Belgigue (Flandres)

I'intervention d'un conseiller

Source : « Les Services Publics de 'Emploi en Europe » COE, 15 juillet 2015, Péle emploi

1 Le Royaume-Uni utilise le systéme du « queuing » (file d’attente), ot le demandeur d’emploi doit dans un premier temps essayer de se
réinsérer sur le marché du travail avant d’avoir accés aux services d’'accompagnement.
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Le nombre de profils varie d’'un SPE a l'autre (2 aux Pays-Bas ; 3 au Portugal, au Danemark, en Autriche ; 6 en
Allemagne).

Lobjectif de cette segmentation est de mettre en place une offre de services adaptée selon le schéma « 1 profil =
1 offre de services ». Toutefois, certains SPE utilisent les segments non pour déterminer U'offre de services mais pour
Uorienter.

Ainsi, les SPE portugais, autrichien et néerlandais utilisent la segmentation pour déterminer l'offre de services
quand le SPE danois l'utilise comme base pour Uorientation des demandeurs d’emploi, laissant les conseillers libres
de choisir 'accompagnement jugé adéquat. Quant a 'Allemagne, les 6 profils définis par son SPE servent davantage
a identifier les besoins de demandeurs d’emploi, aucune offre-type par profil n’étant définie2.

Par la suite, les catégories dans lesquelles sont classés les demandeurs d’emploi déterminent généralement les
services spécifiques de réinsertion qui leur sont proposés (formation professionnelle, aide a la recherche d’emploi,
stages d’insertion professionnelle, etc.). A titre d’exemple, dans les pays utilisant 3 profils d’allocataires, le schéma
suivant est appliqué3:

1. Allocataires autonomes dans leur recherche et pouvant facilement trouver un emploi. Uassistance du SPE est
minimale.

2. Allocataires éloignés du marché du travail pour lesquels sont mis en place des entretiens réguliers. Ces
allocataires sont prioritaires pour participer a des mesures d’activation (réalisation de bilans de compétences,
de formation professionnelle).

3. Allocataires nécessitant un accompagnement intensif, avec un contact fréquent et des mesures
d’accompagnement soutenues (ateliers professionnels, formations professionnelles).

Dans la quasi-totalité des SPE européens®, le suivi du demandeur d’emploi est construit autour d’un projet personnalisé
d’accompagnement et formalisé dans un document signé par le demandeur d’emploi et son conseiller, qui récapitule
'ensemble des obligations et engagements réciproques des parties.

Le moment de la signature peut varier d’'un pays a lautre, celle-ci n’intervenant pas toujours au premier contact
approfondi (Norvége, Suisse, Royaume-Uni). Présentant souvent un lien avec lindemnisation, les devoirs de recherche
sont toutefois globalement formalisés dés le départ. En Allemagne, en Autriche, aux Pays-Bas et Royaume-Uni, les
demandeurs d’emploi ne sont indemnisés qu’aprés signature d’un contrat de recherche de travail®.

Laccompagnement des demandeurs d’emploi s'appuie généralement sur deux éléments-clés : un contact fréquent et
en présentiel (Royaume-Uni, Suisse, Allemagne, Irlande, Autriche, Luxembourg), seule une minorité de pays retenant
le contact par téléphone ou par mail (Norvége, Finlande, Danemark)® .

Dans certains pays, comme en Allemagne ou en Finlande, les conseillers bénéficient d’'une autonomie plus large dans
'accompagnement et sont libres de déterminer la fréquence ainsi que la durée des entretiens.

Le suivi est majoritairement individuel, les expériences de dispositifs d'accompagnement en groupe n’ayant pas donné
de résultats satisfaisants (ex : Danemark en 20087).

2 Profiling systems for effective labour market integration, 2011 + Peer reviews
3 Peer Review PES approaches for sustainable activation of the long-term unemployed, 2014 + Peer reviews
“ OCDE (2007), Perspectives de 'emploi de 'OCDE 2007, Editions OCDE, Paris.

5 OCDE (2013), « Activer les demandeurs d’emploi : les enseignements a tirer de expérience de sept pays de 'OCDE », dans Perspectives de
U'emploi de 'OCDE 2013, Editions OCDE.

¢ OCDE (2013), « Activer les demandeurs d’emploi : les enseignements a tirer de expérience de sept pays de 'OCDE », dans Perspectives de
emploi de 'OCDE 2013, Editions OCDE.

” Document d’études - Dares - 2013 - « Laccompagnement des demandeurs d’emploi : enseignements des évaluations » ; Pedersen, Rosholm et
Svarer (2012).
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TABLEAU 2
Obligations en matiére de recherche d’emploi dans les SPE européens

Fréquence a lagquelle les chémeurs Nombre de démarches
doivent rendre compte de leurs dont il faut rendre compte
démarches de recherche d'emploi

" Autriche Une fois par mois Non précisé
Belgigue Entretien aprés 9/12 mois de chbmage ; 5 par mois én moyenna
les entretiens peuvent Ccommencer |.'r|l..|5
tot et étre plus fréquents pour les jeunes
ala recherche d'emploi

République Tcheque Variable selon le lieu MNon précisé

Danemark Tous les 3 mois MNon précisa

Estonie Une fois par mois Variable (sefon le plan d'action individuel)
Finlande Variable Variable (selon le plan d action individuel)
France Une fois par mols {a partir du quatriéme Non précisé

miois de chémage

Allemagne Variable MNon précisé

Grece Aucune obligation Non précise

Hongrie Aucune obligation Non précisé

Irlande Variable Non précisé

Italie Aucune obligation Non précisé

Luxembourg Une fois par mols Non précisé

Pays-Bas Toutes les quatre semaines 4 par mois

Norvége Variable Non précisé

Pologne Aucune obligation MNon précisé

Portugal Deux fols par mols Varlable (selon le plan d'action individuel)
République Slovague Variable MNon précisé

Slovénie Variable MNon précisé

Espagne Variable MNon précisé

Suede Une fois par mais Variable (selon le plan d’action individuel)
Royvaume-Uni Toutes les deux semaines Variable {selon le plan d’action individuel)
Sulsse Une fois par mols Variable [selon le plan daction individuel)

Source : Perspectives de 'emploi de 'OCDE 2015

> Formesde l'accompagnement du demandeur d’emploi : réle et spécialisation
du conseiller

Les conseillers, pilotes de 'accompagnement, ont un role central dans le retour a l'emploi des chémeurs.

La spécialisation des conseillers par catégorie de demandeurs d’emploi n’est pas une pratique répandue dans
les SPE européens. Dans les pays qui y ont recours (voir ci-aprés), trois catégories de demandeurs d’emploi sont
principalement ciblées : les jeunes, les seniors et les demandeurs d’emploi présentant des difficultés.

Atitre d’exemple, seuls quelques pays disposent d’équipes entiérement dédiées au suivi du public jeune (Allemagne,
Autriche, Pays-Bas, Italie, Norvége). Les équipes uniquement dédiées au suivi des seniors sont plus rares (Pays-Bas).
Dans le reste des SPE européens, les conseillers sont donc « généralistes » dans le suivi des demandeurs d’emploi®.

En revanche, on observe un net développement du contact direct des conseillers avec les entreprises (Suéde,
Autriche, Belgique, Pays-Bas, Royaume-Uni, Finlande et Suisse)®. Les conseillers peuvent étre généralistes dans leur
activité (a la fois au service des entreprises et des demandeurs d’'emploi, comme en Irlande ou en Suéde) ou alors
entierement dédiés au contact avec les entreprises. C'est le cas en Autriche, Bulgarie, Estonie, Finlande, France,
Allemagne, Hongrie, Lituanie, aux Pays-Bas, en Slovénie et au Royaume-Uni)2.

& Commission européenne (2013).
° OCDE (2015), Perspectives de 'emploi de 'OCDE 2015, Editions OCDE, Paris
1 Commission européenne (2013).
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En effet, il ressort des études menées a ce sujet que le contact direct avec les entreprises permet aux conseillers
d’obteniren avance certaines offres d’emploi, d’avoir une meilleure connaissance du marché du travail, en particulier
des besoins des entreprises, d’acquérir la confiance des employeurs, ce qui les rend plus légitimes dans le placement
de demandeurs d’emploi, y compris les plus éloignés du marché du travail**.

De plus, les conseillers peuvent avoir un réle plus poussé dans la proposition d’offres d’emploi par le biais de
Uorientation directe. Cette pratique consiste a orienter un demandeur d’emploi vers un poste vacant, ce dernier
s’exposant a un risque de sanction s’il ne postule pas. Lorientation peut porter sur une offre d’emploi a diffusion
restreinte, c’est-a-dire dont le SPE est le seul destinataire (Autriche, République Tchéque, Finlande, Allemagne) ou
alors sur une offre rendue publique ou semi-publique, auquel cas le demandeur d’emploi doit s’adresser au SPE pour
avoir les coordonnées de I'employeur (Allemagne, Gréce, Hongrie, Italie, Pays-Bas, Pologne, République slovaque
et République tchéque)®2. Il n’existe que peu d’estimations sur le nombre d’orientations directes par demandeur
d’emploi sur une période donnée : en 2007, ce nombre est compris entre un et trois par chémeur et par année au
Danemark, en Finlande, en Irlande, en Norvege, et en Suéde; entre quatre et cing au Luxembourg ; et entre six et huit
en Autriche, en Espagne, au Royaume-Uni et en Suisse®3.

Enfin, plus l'allocataire sera éloigné du marché du travail, plus les conseillers auront tendance a lorienter vers
des programmes de formation professionnelle. En effet, les études montrent globalement que la formation
professionnelle a des effets bénéfiques sur lemploi lorsqu’elle permet d’acquérir des compétences spécifiques, les
effets n’étant toutefois visibles qu’a long terme®“. A titre d’'exemple, en Allemagne, la formation visant l'acquisition
de compétences spécifiques a d’abord eu un impact négatif sur le taux d’'emploi pendant la durée du programme
et légerement au-dela, mais s’est ensuite traduite par une hausse du taux d’emploi d’environ 10 %?°. Ce sont les
formations de reclassement (formations d’une durée de 2 ou 3 ans destinées aux adultes) qui, malgré une longue
période de verrouillage, ont 'impact le plus positif au terme de la 8™ année. Les auteurs estiment toutefois que
les formations courtes ont également un effet non négligeable et affichent un bon rapport cott-efficacité, et que
les programmes de durée moyenne ont une incidence positive sur les probabilités d’emploi et la rémunération pour
quasiment tous les types de compétences et d’age?e.

Interactions entre accompagnement et indemnisation du demandeur
d’emploi

Dans la grande majorité, Uinscription auprés du SPE européen est une condition préalable au versement des prestations
de chémage, a 'exception de la Belgique, de la République Tchéque et des Pays-Bas (voir tableau 3). De plus, le
versement des prestations est souvent lié a des obligations en termes de recherche d’emploi (voir tableau 2).

En Norveége, dés le début de I'épisode de chémage, le demandeur d’emploi indemnisé doit accepter tout type de travail
asaportée. En Finlande, en Irlande et au Royaume-Uni, pendant leurs trois premiers mois de chémage, les demandeurs
d’emploi peuvent limiter leurs recherches a leur profession habituelle ou refuser un poste qui ne correspond pas a leurs
qualifications, mais au-dela du troisieme mois, tout emploi est jugé convenable, sous réserve de clauses dérogatoires.

En Suisse, méme si la législation prévoit que la notion d’emploi convenable doit tenir suffisamment compte des
capacités et de la profession antérieure du demandeur d’emploi (& Uexclusion des personnes de moins de 30 ans), qui
peut refuser une offre si le salaire proposé est inférieur a 70 % de la rémunération antérieure, elle précise également
qu’il doit faire tout ce qui est en son pouvoir pour éviter le chdmage ou pour en limiter la durée, les conseillers ayant
une marge d’appréciation étendue.

1 Document d’études - Dares - 2013 - « Laccompagnement des demandeurs d’emploi : enseignements des évaluations »
22 OCDE (2007), Perspectives de 'emploi de 'OCDE 2007, Editions OCDE, Paris.

3 OCDE (2007), Perspectives de 'emploi de 'OCDE 2007, Editions OCDE, Paris.

% O’Connell, 2002

15 Fitzenberger et Volter, 2007 ; Fitzenberger et Spekesser, 2009

16 Rinne, Schneider et Uhlendorff, 2011
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Ainsi, en réegle générale, tous les chdmeurs indemnisés sont soumis a une obligation de recherche d’emploi. Cette
obligation est quelque peu assouplie dans certains cas, notamment au Royaume-Uni pour les parents ayant a charge
un enfant (obligation d’étre disponible pour un emploi a temps partiel seulement) ou en Finlande pour les jeunes qui
suivent une formation®’.

En cas de non-respect des obligations de recherche d’emploi, la plupart des pays appliquent des sanctions, sous
forme de réduction du montant des droits ou de suspension du paiement pendant une période déterminée, voire de
suppression totale des allocations (voir ci-apreés).

TABLEAU 3
Procédure d’inscription et délai s’écoulant avant le premier contact avec les services de placement

Ouverture des droits avant (AV], pendant [PDT) ou
aprés [AP) inscription auprés du service de placement
R = indemnisation avec effet rétroactif

Délal s"écoulant entre inscription et le
premier contact avec les services de
placement

a la date de la perte d'emplol

Autriche PDT 10 jours maximum

Belgique Ay Pas de délai maximum .

République Tchieque AV, R {3 premiers jours de chimage seulement]

Danemark PDT Entre 1 et 3 mois
Estonie POT 30 jours
Finlande AP Touws les bénéficiaires ne sont pas obligés
de s présenter 8n perionng
France AP Non disponible
Allemagne PDT Sans ohjet
Gréce POT Sans abjet
Hongrie AP 15 jours
Irlande PDT, R} Sans objet
Italie PO Pas de délai maximum
Luxembourg AP R 2 semaines
Pays-Bas AV H Pas de délai maximum
Norvége AP Dans un délai de 3 mois
Pologne AP §jours max
Portugal AR Habituellement 3 jours
République Slovague PDT, R Sans objet
Slovénie PDT, R Habituellement dans un délal de 14 jours
Espagne PDT, R Linscription au 5PE se fait
systématiguament en personne
Suisde PDT. R 5 pours ouvrés
Royaurme-LUni POT Généralement dans un délai de 3 jours
{1 mois maximurm )
Suisse PDT ou AP Sans ohjet

Source : Perspectives de l'emploi de 'OCDE 2015

Y Lintensification du controle et le durcissement des sanctions

Dans l'ensemble des SPE européens, le renforcement du suivi du demandeur d’emploi s’accompagne d’une
intensification des procédures de contréle de la recherche d’emploi et d’un durcissement des sanctions. De
nombreuses études menées sur Uefficacité des contréles concluent a des résultats positifs sur le retour a lemploi
des programmes de surveillance accrue de la recherche d’emploi (voir ci-apres).

7 OCDE (2013), Perspectives de 'emploi de 'OCDE 2013, Editions OCDE, Paris
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ons mises en ceuvre dans les différents pays répondent aux principes suivants :

elles peuvent prendre la forme d’'une suspension des droits, qui est le cas le plus fréquent, d’une réduction
temporaire du montant de l'allocation (Suéde), ou d’'une perte de la prestation (Allemagne, Espagne,
Luxembourg) ;

elles sont le plus souvent graduelles. Un avertissement peut constituer le premier niveau (Belgique). La
durée de réduction des allocations dépend de la gravité du manquement et de la récidive ;

les durées de réduction des droits en cas d'un manquement mineur varient de quelques jours (Suisse,
Luxembourg) a 3-4 semaines (Allemagne, Belgique) ;

les durées de réduction des droits en cas de récidive ou de manquement grave varient de 2-3 mois
(Allemagne, Suisse) a 6 mois ou plus (Belgique, Royaume-Uni)8,

En pratique, dans le cas de Ulrlande entre 1999 et 2005, il a pu étre observé que la suspension des contréles de la

recherche

d’emploi des bénéficiaires d’allocation ch6mage a augmenté la durée moyenne des épisodes de chomage

de 16 % et réduit la probabilité de transition vers 'emploi de 26 %%.

De plus, Uavertissement d’'un contréle a venir semble avoir des effets bénéfiques sur la recherche d’emploi : en
Belgique, oli le demandeur d’emploi est prévenu par courrier que sa recherche d’'emploi sera controlée et sanctionnée

sijugéein

Toutefois,

suffisante ou inexistante, le taux de transition vers 'emploi a augmenté d’environ 28 %?.

alors que les contréles comme les sanctions ont des effets positifs sur le retour a 'emploi, ils semblent

généralement avoir des effets négatifs sur la qualité des emplois retrouvés, qui seraient moins stables ou moins

bien rému

nérés :

En Suisse, les demandeurs d’emplois qui ont été avertis ou sanctionnés sont moins exigeants quant a la
qualité des emplois recherchés et acceptent des emplois dont la stabilité et la rémunération sont plus
faibles. De surcroit, deux ans aprés le retour a U'emploi, il a été mesuré que la possibilité d’'un contréle ten-
dait a réduire les revenus salariaux des demandeurs d’emploi d’environ 1,5 % et les sanctions effectives
d’environ 6 %%

Aux Pays-Bas, les personnes exposées a un contrdle accru de leurs recherches d’emploi ont en moyenne,
a lissue de leur période de chdmage, des emplois de plus courte durée?.

Se fondant sur les résultats menés dans plusieurs pays (Belgique, Pays-Bas, Suisse, Allemagne, Danemark), la Dares
tire les conclusions suivantes sur les mécanismes de contréle et sanction :

Les controles comme les sanctions ont des effets positifs sur le retour a 'emploi, mais négatifs sur la
qualité des emplois retrouvés ;

Controler Ueffort de recherche est plus efficace que de contréler le refus d’offres d’emploi ;
Il faut associer contrble, sanction et accompagnement a la recherche d’emploi ;

Lavertissement d’un contréle a venir modifie les comportements autant voire plus que la mise en ceuvre
effective d’'une sanction ;

Lefficacité du dispositif de contréle dépend de la dynamique du marché.

18 \enn, 2012

1% Mc Vicar, 2008

20 Cockx, Dej
2t Arni et al.,

emeppe et Van der Linden, 2011
2013 ; Van den Berg et Vikstrom, 2014

2 Arni, Lalive, et van Ours, 2012 ; Van den Berg et Vikstrom, 2009

% Document

d’études - Dares - 2013 - « Laccompagnement des demandeurs d’emploi : enseignements des évaluations » ; Van der Berg et van

der Klaauw, 2009

2 Document

d’études - Dares - 2013 - « Uaccompagnement des demandeurs d’emploi : enseignements des évaluations »
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Situation au 1° juillet 2015

Régime
dindamnisation

Allemagne

Belgigue

Danemark
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(1) Pour le Danemark, la Grande-Bretagne, la Norvége, la Suéde et la Suisse, les montants applicables sont convertis
en euros selon les taux de conversion fixés par la Commission administrative des Communautés européennes
pour la sécurité sociale des travailleurs migrants (CASSTM) pour le 3éme trimestre 2015.

(2) LAllemagne prévoit, sous certaines conditions, que des durées d’affiliation inférieures (6,8 ou10 mois) a celles
requises pour 'ALG | puissent permettre une ouverture de droits pour une durée de 3,4 ou 5 mois.

(3) Aprés une période de 48 mois durant laquelle le montant de l'allocation est dégressif, le demandeur d’emploi

percoit une allocation forfaitaire pour une durée en principe illimitée.

(4) «Seuil de salaire assurable» = 112 £ (155 €) par semaine.
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(5) Taux de cotisation a la charge des salariés sur les salaires hebdomadaires compris entre 38 et 352 €: 0 %; sur les
salaires > 352 €/ semaine: 4 %.

(6) Au minimum 13 de ces 39 semaines de cotisations doivent avoir été payées au cours de 'année fiscale de
référence. La condition d’affiliation est également remplie lorsqu’au moins 26 semaines de cotisations ont été
payées au cours de 'année fiscale de référence et 26 au cours de I'année précédant 'année fiscale de référence.

(7) La durée maximale d’indemnisation peut &tre prolongée en fonction de 'age du bénéficiaire, de sa durée
d’affiliation antérieure et de sa capacité de travail.

(8) Une cotisation supplémentaire de 1 % (0,5 % a la charge des employeurs, 0,5 % a la charge des salariés) est
prelevée sur les salaires supérieurs a 126 000 CHF.
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DEPARTS VOLONTAIRES
EN COURS D’INDEMNISATION

La condition de chdmage involontaire : reglementation applicable

La reglementation d’assurance chémage conditionne le bénéfice du revenu de remplacement au caractére
involontaire de la privation d’emploi du salarié. Ce principe historique figure d’ailleurs dans lintitulé du titre 2éme
du livre IV du code du travail « le demandeur d’emploi ».

Cependant, certains départs volontaires sont considérés comme légitimes et leur survenance, des lors qu’elle est
justifiée, ne constitue pas une situation de chémage volontaire. Ces circonstances exceptionnelles sont prévues par
la loi (ex : démission pour effectuer une mission de volontariat de solidarité internationale) ou par la convention
d’assurance chémage négociée par les partenaires sociaux (ex : démission d’un salarié mineur contraint de suivre
ses parents) et figurent au sein de 'accord d’application n°14.

En présence d’un départ volontaire non prévu par l'accord d’application n°14, la question du refus des allocations
se pose.

A ce jour, peuvent étre distinguées 4 situations pour lesquelles les régles sont distinctes :

. 4e) . . . 4e)
(ART 4e) (ART 26§2) (Az:ﬂ?i:ﬁ) (" ART.4e) )

Louverture de droit

Larticle 4-e du réglement général prévoit un examen ante-chronologique de 'ensemble des fins de contrat de travail
précédant la date d’examen.

Le chdmage est considéré comme volontaire si la démission n’est pas suivie d’'une nouvelle activité d’au moins 91
jours. Lobjectif de la mesure est de s’assurer qu’une ouverture de droit ne s’effectue pas sur une période au cours
de laquelle une démission non légitime a été enregistrée. Par sécurité, les fins de contrat précédentes sont donc
vérifiées pour garantir que cette derniére activité n’a pas été exercée sur une trop courte période destinée a masquer
un précédent départ volontaire.
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Le droit en cours d’indemnisation

Larticle 26 § 2 du réglement général prévoit un examen « au fil de 'eau » des départs volontaires.

Ces derniers sont opposables au demandeur d’emploi dés lors qu'’il justifie depuis son ouverture de droit de 91
jours ou 455 heures d’affiliation. Lorsqu’un départ volontaire intervient sans que cette condition d’affiliation ne soit
remplie, il est qualifié de « non opposable » et ne peut donc étre opposé au demandeur d’emploi au moment de sa
survenance, sans le rendre pour autant légitime.

Depuis l'avenant du 8 juillet 2015 a la convention d’assurance chdmage, les départs volontaires intervenant sur des
activités ayant duré moins de 8 jours ou sur des activités dont l'intensité est inférieure a 17 heures hebdomadaires
sont également non opposables quand ils se produisent en cours de droit.

La reprise du droit

Les départs volontaires sont opposables au demandeur d’emploi lorsqu’il justifie depuis son ouverture de droit, de
91 jours ou 455 heures d’affiliation (article 26 § 1 du réglement général).

Dés lors, larticle 4-e du réglement général aboutit a réaliser 'examen de la condition non pas sur la derniére fin de
contrat de travail, mais sur 'ensemble de 'antériorité : or, en cours d’indemnisation, certains départs volontaires
ont pu temporairement &tre écartés (par manque d’affiliation ou parce que l'activité visée répondait aux critéres
d’exception). Ces décisions sont donc susceptibles d’étre remises en cause dans ce contexte d’examen.

Le rechargement de droit

En casde rechargement de droit, 'examen de la condition se fait également dans le cadre de U'article 4-e du reglement
général.

Le fait de ne rechercher que 150 heures d’affiliation (soit 30 jours), plutdt que 122 jours comme l'exige une ouverture
de droit « classique », n’exonére pas 'allocataire de son obligation de justifier de la condition de chdmage involontaire
sur 'ensemble de ses fins de contrats de travail. Lexamen est mené sur Uantériorité et permet de rendre opposables
tous les départs volontaires non légitimés et non sanctionnés dans les contextes d’examen précédents.

Enfin, dés lors que le caractére volontaire de la perte d’emploi est avéré, le demandeur d’emploi ne peut prétendre
au bénéfice du revenu de remplacement pour une durée minimale de 121 jours. La reprise de son indemnisation
est subordonnée a la décision favorable de l'instance paritaire régionale compétente ou a une reprise d’emploi d’au
moins 91 jours ou 455 heures permettant de légitimer sa situation.

Y Laproblématique

La reglementation actuelle peut ainsi étre réinterrogée :

La vérification de la condition de chémage involontaire est complexe car son application différe selon le
contexte dans lequel le départ volontaire est examiné. Dans certaines situations, le caractére inopposable
d’un départ volontaire n’est que relatif et peut ultérieurement étre remis en cause, entrainant un manque
de lisibilité pour l'allocataire.

A contrario, les modalités de sanction du départ volontaire sont, quant a elles, toujours uniformes, la
suspension du versement de 'allocation étant toujours de 4 mois, indépendamment du contexte au cours
duquel la démission se réalise (pendant ou hors période d’essai par exemple), de la forme du contrat ou
de sa durée.

Cette problématique met en évidence que le réel enjeu de la vérification du chdmage involontaire se situe dans
'équilibre entre responsabilisation de l'allocataire qui pergoit un revenu de remplacement et incitation a la reprise
d’emploi.

158

Unédic
’ASSURANCE CHOMAGE - Dossier de référence de la négociation - Février 2016



QUESTIONS
REGLEMENTAIRES

RETOUR

AU SOMMAIRE|

CUMUL ALLOCATION ET REMUNERATION
D’UNE ACTIVITE NON SALARIEE
(régularisations, indus, caractére incitatif)

Lallocation d’aide au retour a 'emploi (ARE) peut étre cumulée, sous certaines conditions, avec une rémunération
issue d’une activité professionnelle non salariée, comme elle l'est dans le cas d’une activité salariée.

Sont concernés, les allocataires reprenant une activité professionnelle aprés la fin du contrat de travail prise en
considération pour leur admission a UARE, quel que soit le nombre d’heures effectuées au titre de 'activité reprise.

Dans ces cas et dés lors que l'allocataire continue de remplir les conditions d’attribution de 'ARE, le montant des
allocations versé chaque mois est déterminé en déduisant 70 % des revenus mensuels bruts issus de l'activité
reprise (ou 70 % d’une base forfaitaire) du montant des allocations qui auraient été dues au titre du mois considéré
en l'absence de reprise d’activité, dans la limite du montant du salaire de référence.

9 Or, la détermination des rémunérations prises en compte pour calculer le nombre de jours
indemnisables au cours du mois peut étre source de complexité, en raison de la difficulté de
détermination des revenus, entrainant a posteriori une régularisation annuelle a partir des
rémunérations réelles soumises a cotisations sociales.

Le dispositif peut ainsi étre générateur d’insécurité pour l'allocataire qui, en cas d’absence de
connaissance de ses rémunérations, se voit appliquer dans un premier temps une base forfaitaire
pour déterminer le montant mensuel des allocations a verser, et dans un second temps une
régularisation annuelle de son indemnisation (potentialité d’indus ou de rappels d’allocations).
Cette base forfaitaire est appliquée pour les deux premiéres années d’exercice de l'activité. Passé
ces deux années, en U'absence d’information sur les rémunérations pergues, aucune déduction n’est
effectuée.

La multiplicité des justificatifs a examiner par l'opérateur, du fait des nombreux cas que cette
situation peut recouvrer, est également source de difficultés de gestion.

QUELQUES CHIFFRES

Au 2¢me trimestre 2015, en moyenne chaque mois 44 760 allocataires de 'Assurance chémage ont une activité
professionnelle non salariée. Ce sont majoritairement des hommes (61 %), leur &ge moyen est de 40 ans.

Environ 41 000 sont indemnisés, dont un tiers sur une base forfaitaire car leur rémunération mensuelle n’est pas
connue.

Depuis 2012, le nombre de personnes indemnisées augmente réguliérement. Cette hausse est liée a la nette
augmentation des créateurs sans aucun revenu et a la suppression des seuils de cumul en 2014 (seuil de revenu,
limite de 15 mois de cumul notamment) qui a engendré une redistribution entre indemnisés et non indemnisés.
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ASSISTANTES MATERNELLES

La profession d’assistante maternelle est régie par différentes dispositions du code de l'action sociale et des familles
(CASF), du code du travail et du code de la santé publique. Les assistantes maternelles employées par des particuliers
relévent en outre de la convention collective nationale (CCN) des assistants maternels du particulier employeur du
lerjuillet 2004.

Pour leurindemnisation au titre du chdmage, les assistantes maternelles employées par des particuliers relévent du
réglement général (RG) depuis 2001.

Cependant, la profession connait des conditions particuliéres d’activité, les assistantes maternelles se voyant
généralement confier la garde de plusieurs enfants, par un ou plusieurs particuliers, sur la méme période d’activité.

La profession se caractérise ainsi le plus souvent par une superposition des contrats (un contrat par enfant est
obligatoire) et des temps de travail variables pour chaque employeur.

De plus, l'encadrement du temps de travail ainsi que les modalités de rémunération sont spécifiques.

Enfin, les assistantes maternelles sont fréquemment en situation d’activité reprise ou conservée (cumul de
l'allocation et des rémunérations), gardant généralement plusieurs enfants simultanément pour des durées souvent
limitées. L'activité conjugue donc la perte de certains contrats, la conservation d’autres et la reprise de nouveaux
contrats, dans des laps de temps plus ou moins restreints.

Il est sur ce point rappelé que les assistantes maternelles en situation d’activité reprise ou conservée se voient
appliquer les regles issues de la convention du 14 mai 2014, et notamment la régle de révision de droit qui prend en
considération la perte de l'activité conservée selon des modalités spécifiques plus favorables que celles fixées par
la réglementation antérieure.

Il reste que, pour la mise en ceuvre de l'indemnisation au titre du chdmage, si certaines dispositions du réglement
général ont nécessité une adaptation, dans la pratique certaines situations peuvent susciter des interrogations tant
au plan réglementaire qu'opérationnel, notamment en ce qui concerne : les modalités de recherche de U'affiliation,
les modalités de calcul de l'allocation journaliére notamment en cas de travail a temps partiel, ou les situations
d’activité(s) reprise(s) et/ou conservée(s).

Une réflexion apparait dés lors souhaitable, cette profession comme toutes celles relatives aux multi-employeurs
nécessitant des regles spécifiques d’indemnisation du ch6mage tenant compte du cadre dérogatoire de ces emplois
sur certains volets de la législation du travail.

QUELQUES CHIFFRES

Au 2ém trimestre 2015, chaque mois, 159 000 assistantes maternelles sont indemnisables par UAssurance chémage, un
effectif en hausse depuis 2010 ol elles étaient en moyenne 60 000 par mois.

99% sont des femmes, leur age moyen est de 44 ans.

Plus de 65% des assistantes maternelles allocataires de 'Assurance chomage travaillent et les deux tiers d’entre elles
cumulent salaire et allocation.

La convention de 2014 a engendré une redistribution entre effectif indemnisés et non indemnisés. Entre 10 000 et
15 000 assistantes maternelles qui ne remplissaient pas les conditions de cumul sont désormais indemnisées entre
1 et 10 jours par mois.

Unédic
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PERIODES D’EMPLOI A CETRANGER

Y Périodes d’activité au sein de 'UE, de 'EEE et de la Suisse

La mobilité des travailleurs au sein des Etats membres de 'Union européenne (UE), de 'espace économique européen
(EEE) et en Suisse est régie par les dispositions propres au droit de 'Union européenne.

Ces regles de coordination de sécurité sociale n’ont pas pour objet de se substituer aux dispositions d’ordre interne,
mais de permettre aux travailleurs de se déplacer a l'intérieur de U'UE, de U'EEE et de la Suisse sans qu’ils perdent, du
fait de leur mobilité, les avantages de sécurité sociale et notamment d’assurance chémage qu’ils ont acquis durant
leur période d’activité.

Maintien des allocations du demandeur d’emploi se rendant dans un autre Etat membre de 'UE, de UEEE ou en
Suisse

Le demandeur d’emploiindemnisé dans un Etat membre de 'EEE ou en Suisse, se rendant dans un autre Etat membre
ou en Suisse poury rechercher un emploi peut, pendant une période de 3 mois, continuer a percevoir ses allocations
chémage (Réglement CE n° 883/2004, art. 64).

Les prestations sont versées directement au demandeur d’emploi par l'institution de 'Etat de provenance.

Prise en compte des périodes d’activité exercées au sein de ’'UE, de UEEE et de la Suisse
Les périodes d’activité accomplies dans un Etat membre de U'UE, de 'EEE, ou en Suisse peuvent étre prises en
compte en France (Réglement CE n° 883/2004, art. 61) :

- lorsque l'intéressé y transfére sa résidence et
« lorsqu’il justifie d’'une derniére période d’activité accomplie en dernier lieu en France.

Lallocation d’assurance chomage est alors attribuée dans les conditions de droit commun. Le calcul de 'allocation
s’effectue exclusivement sur la base des salaires pergus en dernier lieu en France.

Cas particulier des travailleurs frontaliers

Le travailleur frontalier résidant en France bénéficie de droits identiques a celui qui a exercé son activité en France.
Il n’est pas nécessaire pour lui de justifier d'une période d’activité accomplie en dernier lieu en France pour prendre
en considération les périodes d’activité accomplies sur le territoire de 'Etat d’emploi (Réglement CE n° 883/2004,
art. 65). Le calcul de l'allocation s’effectue dans les conditions de droit commun.

Dans la mesure ot la charge de I'indemnisation des travailleurs frontaliers revient & leur Etat de résidence et non a
leur Etat d’emploi, les régles de coordination prévoient que I'Etat de dernier emploi rembourse a U'Etat de résidence
le montant des allocations versées, dans la limite de 3 mois ou de 5 mois si le travailleur frontalier a travaillé dans
I'Etat d’emploi au moins 12 mois au cours des 24 derniers mois, et dans la limite des droits qui seraient ouverts par
I'Etat d’emploi en application de ses propres régles.

Le réglement (CE) 883/2004 donne toutefois la possibilité aux Etats membres de négocier d’autres méthodes de
remboursement, leur permettant ainsi de rééquilibrer les dépenses d’indemnisation des travailleurs frontaliers
(art. 65§ 8).

DANS LA PRATIQUE

C’est dans ce cadre que s’inscrit la demande formulée par la présidente et le vice-président de 'Unédic le 15 décembre
dernier auprés de la Ministre du travail, s’agissant de 'accord Franco-Suisse : en effet, le nombre de demandeurs
d’emploi indemnisés sous le statut de travailleur frontalier suisse a quasiment doublé depuis 2008 pour atteindre 30 040
allocataires en 2014.

Cette évolution s’est accompagnée d’une augmentation des dépenses d’indemnisation du régime d’assurance chdmage
pour ces travailleurs, celles-ci ayant été multipliées par 2,5 sur la période, pour atteindre 460 millions d’euros en 2014.

Dans le cadre du reglement ci-dessus rappelé, la France ne devrait recevoir que 131 millions d’euros de remboursements
de la Suisse au titre de 'année 2014, soit un solde négatif de 329 millions d’euros. Ces remboursements sont trés en-dega
des contributions pergues par la Suisse puisqu’au titre de 'année 2014, ces contributions versées au régime Suisse par
les transfrontaliers sont estimées entre 181 et 235 millions d’euros par an, soit entre 50 et 100 millions d’euros de plus
que les remboursements réalisés.

Pour UAllemagne, le Luxembourg, la Belgique et 'Espagne, le déséquilibre financier s’éléve au global a 193,6 millions
d’euros entre les masses de prestations versées par la France et les remboursements demandés a ces Etats par la France
sur les contributions réellement acquittées par ces travailleurs.
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TABLEAU
Remboursement entre la France et certains Etats membres au titre de l'indemnisation
des travailleurs frontaliers

Masse des prestations Montant des Ecort “‘“:“ ?‘:Fl‘l'mﬂvnsf
Pays Année bt L e ma-;':-nu:dﬂ
IF: au tlire du RAC demandits par la France
fen ME) fen ME) remboursements demandés
par la France
2012 363 3 360
Sulsse (1) 2013 434 107 =327
2014 460 131 =329
2012 782 1.9 66,3
Allemagne 2013 83 19.9 S84
2014 745 13,2 61,3
2012 86,5 17.7 -GEE
I.qu;l]nurg T an4 219 765 @La Suisse applique le réglement CE
n°883/2004 depuis le 1°7 avril 2012.
2014 1035 224 -A1,1
@ Le Luxembourg bénéficie d’'une
20z 521 15 -37.1 dérogation s’agissant des 5 mois de
Belgique 2013 583 14,2 44,1 remboursement a effectuer lorsque
2014 604 169 435 le travailleur frontalier a travaillé
D e -~ T au moins 12 mois au cours des 24
: : i derniers mois. L'application et la
Espagne Rk 5 1.1 -39 durée de cette période peuvent faire
2014 48 11 37 'objet d’'un accord bilatéral entre la
5013 S e 155 France et le Luxembourg (Réglement
CE n° 883/2004, art. 86).
Totauwx 2013 674 164.1 5099
2014 03,2 1846 -518,6

> Périodes d’activité hors de 'UE, de UEEE et de la Suisse

Les demandeurs d’emploi peuvent bénéficier du régime d’assurance chdmage au titre de périodes d’activité exercées
a l'étranger (en dehors de 'UE, de UEEE ou de la Suisse) lorsque ces périodes ont donné lieu a affiliation au régime
d’assurance chémage.

Cela étant, les salariés détachés ou expatriés a I'étranger par un employeur situé en France sont obligatoirement
affiliés au régime d’assurance chémage francais et en bénéficient donc de plein droit.

Lactivité exercée a l'étranger peut également donner lieu a une affiliation facultative au régime d’assurance
chémage, sous certaines conditions. Il s’agira alors d’une affiliation volontaire de 'employeur ou, a défaut, d’'une
adhésion du salarié a titre individuel.

Lannexe 9 au réglement général d’'assurance chdmage prend en compte les conditions d’exercice de U'activité du
salarié en dehors de 'UE, de 'EEE et de la Suisse, en fixant des modalités spécifiques d’affiliation et de calcul du
salaire de référence.

DONNEES CHIFFREES

Le nombre total de travailleurs frangais officiellement détachés a I'étranger a été divisé par deux entre 2005 et 2010,
passant de 604 236 a 304 110, et s’est depuis lors stabilisé autour de 290 000 travailleurs ; un certain nombre d’entre eux
sont des travailleurs frontaliers (Source : Centre des liaisons européennes et internationales, Rapport statistique 2012).

En revanche, le nombre de salariés détachés en France a été multiplié par 20 depuis 2000, pour atteindre 144 411
travailleurs en 2011.

(Source : Direction générale du travail : Analyse des déclarations de détachement des entreprises prestataires de service
en France en 2011).

Unédic
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GESTION DES PERIODES DE SUSPENSION
DU CONTRAT DE TRAVAIL

La gestion des périodes de suspension du contrat de travail pose trois questions, auxquelles les réponses apportées
influent les unes sur les autres.

La prise en compte des périodes de suspension pour l'affiliation
La réglementation de UAssurance chémage repose sur le principe « un jour d’affiliation = un jour d’indemnisation ».

De ce fait, des périodes de suspension du contrat de travail au cours de la période de référence affiliation sont
retenues a raison d’une journée d’affiliation par journée de suspension pour la recherche de la condition d’affiliation
(RG, art. 3) et prises en compte pour déterminer la durée d’'indemnisation (RG, art.9), quand bien méme aucune
contribution au régime d’assurance chdmage n’a été versée?.

Le principe assurantiel du bénéfice d’'une prestation en fonction de Uaffiliation, a la différence du régime de
solidarité, conjugué a la recherche de U'équilibre financier du régime pourrait inciter au principe d’« un jour cotisé
= un jour indemnisé ». Une telle déclinaison devrait toutefois se réaliser en cohérence avec les principes attachés
aux périodes de suspension du contrat de travail, certaines conventions ou accords collectifs prévoyant le maintien
du salaire dans certaines situations :

- Lapériode de suspension n'ouvre droit en principe a aucune rémunération mais dans certains cas a des
indemnités (maladie, activité partielle...) ;

«  Elle peut parfois étre considérée comme du travail effectif pour le calcul des congés payés.

Lindemnisation des demandeurs d’emploi ayant perdu involontairement un
emploi au cours d’'une période de suspension

Les interrogations sont récurrentes concernant la situation au regard de UAssurance chdmage des personnes
dont le contrat de travail est suspendu, parfois a leur demande (salariés du secteur privé en congé sans solde ou
sabbatique, fonctionnaires en disponibilité), qui reprennent une autre activité salariée pendant cette période. Sa
perte involontaire pose la question de leur droit a 'allocation d’assurance chdmage.

En effet, le salarié occupe a la fois un emploi provisoirement suspendu, parfois de sa propre initiative, et un autre
emploi, perdu involontairement pendant cette suspension. Il en résulte que la privation d’emploi est réelle, mais
n’est en principe que temporaire en raison de U'existence d’un autre contrat de travail.

Les textes n'appréhendant pas directement ces situations, la mise en ceuvre de lindemnisation suscite des
interrogations portant principalement sur:

- l'appréciation de la condition de chdmage involontaire en cas de perte d’emploi intervenue pendant un
congé ou une disponibilité ;
« les modalités de détermination du droit a indemnisation pendant le congé ou la disponibilité ;

« le sort de l'indemnisation lorsque lintéressé ne réintégre pas son emploi suspendu, notamment car il
renouvelle sa période de congé ou de disponibilité ;

- les modalités d’'une nouvelle indemnisation aprés une période de congé ou de disponibilité ayant déja
donné lieu a une prise en charge par 'Assurance chémage.

|l est & noter qu’en cas d’exercice d’une activité réduite ou de la perception d’un salaire réduit a la veille de la fin de contrat de travail, laccord
d’application n°6 prévoit la possibilité de remonter le dernier jour travaillé payé permettant d’établir la période de 12 mois dans laquelle sont
recherchées les rémunérations ayant servi au calcul des contributions. Ces rémunérations sont représentatives du salaire de référence sur la
base duquel est calculé le salaire journalier de référence et, in fine, le montant de l'allocation journaliere.
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Des solutions ont été dégagées au fil du temps et des situations de fait rencontrées, mais une clarification de la
prescription réglementaire apparait nécessaire en la matiere.

Lobjectif serait de disposer d’'un encadrement précis applicable dans ces situations de suspension du contrat, de la
méme maniére que cela a été le cas s’agissant de la période de mobilité volontaire sécurisée?. Ce dispositif permet
ainsi a un salarié, sous certaines conditions, de suspendre son contrat de travail et d’exercer un autre emploi en
conservant un droit de retour dans son entreprise initiale au terme de la période de mobilité. Il bénéficie, en cas
de perte de cet emploi au cours de la période de mobilité, d’une indemnisation par l’Assurance chémage selon des
modalités particuliéres, précisément définies et encadrées, notamment la prise en compte de Uaffiliation acquise
au titre de U'emploi suspendu et l'absence de comptabilisation dans Uaffiliation des périodes indemnisées par
UAssurance chémage.

Lharmonisation des régles de coordination secteur public-secteur privé

Des divergences existent dans l'appréciation de Uaffiliation entre les employeurs publics en auto-assurance et
'Unédic-P6le emploi dans la prise en compte de ces périodes de suspension du contrat de travail.

Pour mémoire, la réglementation prévoit qu’ilincombe a 'employeur public de prendre en charge l'indemnisation de
l'allocataire lorsque la durée d’emploi pour le compte des employeurs publics a été plus longue que celle relevant du
régime d’assurance chémage et incombant a Péle emploi.

Or, larticle 3 du réglement général prévoit que les périodes de suspension du contrat de travail, auxquelles sont
assimilées les situations de disponibilités, entrent bien dans la recherche des périodes d’affiliation.

Le secteur public ne souhaite retenir que les périodes d’emploi, de sorte que les périodes de suspension de contrat
seraient systématiquement exclues lorsqu’il s’agirait de déterminer la charge de l'indemnisation.

LCharmonisation des regles d'indemnisation exige également une meilleure définition des principes d'indemnisation
des fonctionnaires en disponibilité ou se trouvant dans des situations analogues (fonctionnaires détachés, hors
cadre, etc.).

2 ANl du 11 janvier 2013 (article 7) ; RG 14/05/2014 articles 3, 6 et 25.
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CONTRIBUTIONS : PAIEMENT DE LA MAJORATION
PAR LES ORGANISMES TIERS
(ex. caisses professionnelles de congés payés)

Mise en ceuvre de la modulation des contributions
par les caisses de congés payés

La problématique

Suite a 'instauration de la modulation des contributions par 'avenant du 29 mai 2013 a la convention du 6 mai 2011
relative a l'indemnisation du ch6mage, les caisses de congés payés du BTP et du spectacle ont attiré 'attention des
services de 'Unédic sur les difficultés de mise en ceuvre de la mesure.

Les indemnités versées par les caisses de congés payés constituent des salaires au plan social et fiscal et entrent en
conséquence dans l'assiette des contributions d’assurance chdmage.

Ces caisses, dont les secteurs représentent 12 % de la masse salariale, doivent acquitter elles-mémes les cotisations
et contributions sociales dues au titre de ces indemnités, pour le compte des employeurs concernés, et les reverser
a lorganisme de recouvrement compétent, Ple emploi ou Urssaf selon les secteurs.

Dans la pratique, lemployeur envoie a la caisse de congés payés un certificat d’'emploi par salarié, sur lequel figurent
notamment le salaire brut et les périodes d’emploi de l'intéressé. Il remet un exemplaire de ce certificat au salarié,
afin que celui-ci puisse demander a la caisse le bénéfice de ses indemnités de congés payés.

La caisse de congés payés se charge de déclarer et verser a Péle emploi ou a 'Urssaf?, de fagon globale, les
contributions d’assurance chémage dues au titre des indemnités de congés payés qu’elle verse aux intéressés.
Elles sont calculées sur la base de 'ensemble des rémunérations pergues des différents employeurs au cours de la
période de référence?.

En contrepartie, 'employeur verse a la caisse une cotisation équivalente a un pourcentage de la rémunération brute
acquise par le salarié au titre du travail effectif exercé durant la période de référence.

Le taux de cette cotisation, fixé annuellement par la caisse, est calculé au regard des indemnités de congés payés
ainsi que des diverses cotisations et contributions sociales afférentes versées pour le compte de 'employeur, et des
frais de gestion de la caisse.

La solution retenue dans le cadre de la convention d’assurance chomage
du 14 mai 2014

Pour remédier aux difficultés d’application soulevées, 'accord d’application n° 26 a prévu « a titre provisoire » que
lorsqu’il n’est pas possible a la caisse de déterminer la majoration résultant du taux majoré appliqué a la part de
rémunération?, le taux majoré minimal de 4,5 %, normalement applicable aux CDD d’usage, est appliqué par défaut
a la part patronale des contributions dues au titre de ces rémunérations.

1 Pole emploi pour les intermittents du spectacle et I'Urssaf pour les autres salariés.

2 Les indemnités de congés payés sont versées par les caisses de congés payés au titre d’une période de référence annuelle (laquelle court, pour
le spectacle et le BTP, du 1°" avril de 'année N au 31 mars de 'année N+1) et qui différe de la période de prise des congés.

3 |l est & noter que ce texte, s'il concerne principalement les caisses de congés payés, vise « les rémunérations versées par des tiers pour
le compte de U'employeur ». Toutes les rémunérations versées aux salariés par des tiers sont soumises le cas échéant a un taux majoré de
contribution, quelle que soit la nature, la durée du contrat et le motif de recours au CDD. Ce dispositif concerne donc également les sociétés de
perception et de répartition des droits (S.P.R.D), c’est-a-dire les sociétés d’auteurs, qui versent des compléments de rémunération aux artistes
interprétes en fonction de leur cachet.
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La convention du 14 mai 2014 a opéré un rapprochement des dispositions de 'annexe 4 avec celles du réglement
général annexé a la convention.

Les principales spécificités de l'annexe 4 qui demeurent sont relatives a la recherche de la condition d’affiliation, a
la détermination du salaire journalier de référence, a la prise en compte du travail a temps partiel et aux modalités
de calcul du différé d’indemnisation lié au versement d’indemnités.

Recherche de la
condition d’affiliation

Recherche en jours ou en heures
=> 122 jours ou 610 heures de travail.

Recherche exclusivement en heures
=> 610 heures de travail (division par 5 heures
pour déterminer la durée d’indemnisation).

Diviseur utilisé pour
la détermination du

salaire journalier de
référence (SJR)

Le salaire de référence est divisé par
le nombre de jours d’appartenance
compris dans la période de référence
calcul, dans la limite de 365 jours.

Le salaire de référence est divisé par 365 jours
moins le nombre de jours correspondant aux
évenements suivants : 1JSS + chdmage attesté +
stage de formation professionnelle + indemnités
intempéries.

Le nombre de jours correspondant aux droits a
congés acquis (J) est retranché de 365.

Ce diviseur ne peut étre inférieur au diviseur
minimal correspondant aux heures de travail.
effectuées au cours de la PRC / 10.

Coefficient temps
partiel

Applicable sur la partie fixe de
Uallocation et 'allocation minimale.

Non appliqué.

Différé
d’indemnisation ICCP

Prise en compte des fins de contrats
de travail dans les 182 jours
précédant la derniére fin de contrat
de travail ; le différé applicable est
celui qui expire le plus tardivement.

Somme des ICCP pergues au titre de toutes les
fins de contrats de travail situées dans les 182
jours qui précedent la derniere fin de contrat de
travail.

Différé
d’indemnisation
spécifique :
indemnités supra-
légales prises en
compte

Prise en compte des fins de contrats
de travail dans les 182 jours
précédant la derniére fin de contrat
de travail ; le différé applicable est
celui qui expire le plus tardivement.

Plafond de 180 jours (75 jours en cas
de rupture de contrat de travail pour
cause économique).

ISLR versée a derniére fin de contrat de travail.

Plafond de 180 jours.

Communication
mensuelle des ETT a
Pole emploi

Les déclarations des intéressés sont rapprochées
des informations contenues sur les relevés
mensuels de contrats de travail temporaire
établis par les entreprises de travail temporaire.

|JSS : Indemnités journaliéres de la Sécurité sociale
PRC : Période de référence calcul

ICCP : Indemnité compensatrice de congés payés
ETT : Entreprises de travailtemporaire

ISLR : Indemnité supra-légale de rupture

Unédic
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AUTRES PROBLEMATIQUES
REGLEMENTAIRES

P6le emploi a la responsabilité d’assurer l'indemnisation des allocataires de 'Assurance chémage. Un groupe de travail
a été mis en place afin d’identifier les difficultés de mise en ceuvre qui pouvaient étre identifiées par 'opérateur.

De méme, les Instances Paritaires Régionales (IPR), qui ont pour mission de veiller a la bonne mise en ceuvre de la
réglementation de U'Assurance chémage, ont été invitées, via un questionnaire?, a formuler leurs constats sur les
difficultés d’application de la réglementation.

Les principales questions soulevées sont décrites dans les fiches précédentes. Quelques points complémentaires sont
repris ci-dessous.

Détermination du salaire de référence

La détermination du salaire de référence est concue d’aprés la rémunération habituelle du salarié. La regle actuelle
prévue dans le cas général consiste a prendre la part afférente des rémunérations percues au cours de la période de
référence.

Cette régle conduit de fait a proratiser certaines rémunérations et primes, contrairement a la regle déja applicable
pour certaines annexes pour lesquelles sont prises en compte les sommes effectivement percues (ex : annexes 1 et 3).
Par ailleurs, la prise en compte des primes pour le calcul des droits peut poser probleme, notamment pour les VRP.

Catégories professionnelles spécifiques et calcul des droits

En raison des conditions particuliéres d’exercice de leur activité, la gestion de lindemnisation des assistantes
maternelles, ayant plusieurs employeurs (voir fiche dédiée) et des pigistes, qui ont Uobligation de déclarer les heures
travaillées au cours du mois, puis les revenus correspondants quand ils sont versés, donne lieu a de nombreux indus.

Par ailleurs, les dossiers des demandeurs d’emploi multi-employeurs, qui sont employés par des particuliers, posent
des difficultés de traitement, du fait de 'absence fréquente d’attestation employeur. Ainsi, le motif de rupture du
contrat de travail est difficile a apprécier pour les salariés embauchés par des particuliers employeurs, en U'absence
d’attestation employeur. Les particuliers employeurs méconnaissent la procédure a suivre et les documents a remplir.

La prise d’acte

La prise d’acte pose des difficultés d’application de la reglementation d’assurance chémage, ce cas n’étant pas prévu
par l'accord d’application n°12.

Attribution rétroactive de pensions d’invalidité

Lattribution rétroactive de pensions d’invalidité par la CNAM peut donner lieu a des indus d’'un montant élevé. En effet,
si les conditions de cumul de cette pension avec l'allocation d’assurance chémage ne sont pas réunies, un indu est
notifié. Le seul moyen de prévenir et limiter ces situations serait de prévoir un échange d’informations entre la CNAM
et Pole emploi dans le cadre de la renégociation de la convention entre ces deux organismes.

124 régions sur 28 ont répondu, prés de 300 propositions ont été recues.
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LES GRANDS PRINCIPES
DE LASSURANCE CHOMAGE

LES MESURES D’APPLICATION DU REGIME D’ASSURANCE

CHOMAGE : UNE DELEGATION DONNEE PAR LA LOI AUX
PARTENAIRES SOCIAUX, SOUS CONDITIONS :

La conclusion d'un accord collectif entre les organisations
représentatives au plan national et interprofessionnel, conforme
aux dispositions légales en vigueur.

Les conditions réunies, 'Etat agrée 'accord et 'ensemble
des mesures d’application, rendant ainsi obligatoires les
dispositions aux employeurs et salariés de son champ.

2 2

LES POINTS DE VIGILANCE DE LA NEGOCIATION :

CHAMP D’APPLICATION DE LACCORD

Caractére obligatoire de 'affiliation

Financement reposant sur un principe d’assurance
interprofessionnelle

Affectation des contributions circonscrite a 'assurance chémage

LIMITES DU CHAMP DE LACCORD

Annulation des décisions prises par les partenaires sociaux hors
champ de compétence défini par la loi

Respect strictement exigé des régles de prescription tenant de
la loi

DECLINAISON DE LA CONVENTION : reglement général,
annexes, accords d’application

4 2

La mise en oeuvre de la convention

Circulaires d’application
Mise en oeuvre de la réglementation par les opérateurs
Evaluation des résultats par 'Unédic

Les grands principes de 'Assurance chdmage sont fixés par la loi et inscrits dans le code du travail (art. L.5421-1 et
suivants). Ils confient aux partenaires sociaux la responsabilité d’élaborer les mesures d’application en fonction de
la situation économique et des nécessités d’équilibre financier du régime d’assurance chémage. La jurisprudence a
été amenée, a 'occasion, a préciser le champ et les limites des accords que négocient régulierement les partenaires
sociaux en charge de I'Assurance chémage.
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> Une délégation donnée par la loi aux partenaire sociaux pour déterminer la

réglementation d’assurance chdmage, sous réserve de leur agrément

Les articles L. 5422-1 et suivants du code du travail fixent le cadre dans lequel les accords conventionnels doivent
s’inscrire. Les régles ainsi fixées doivent étre formalisées par le biais d’accords entre les organisations représentatives
d’employeurs et de salariés.

Pour étre applicables a lensemble des employeurs et salariés compris dans leur champ d’application professionnel
et territorial, les accords d’assurance chdmage doivent faire l'objet d’un agrément ministériel (art. L. 5422-20 et L.
5422-21 du code du travail).

Malgré la nature particuliére de la convention d’assurance chdmage, le Conseil d’Etat a néanmoins reconnu aux
partenaires sociaux la faculté d'insérer dans la convention des clauses contraires aux lois et réglements en vigueur,
dés lors qu’elles subordonnent leur entrée en vigueur a 'adoption des dispositions législatives appropriées (Conseil
d’Etat, 11 juillet 2001) et qu’elles sont divisibles et non indispensables a I'équilibre de la convention.

En effet, dans cette derniére hypotheése, le ministre du travail ne peut, sans excéder les compétences qu’il tient de
larticle L.5422-22 du code du travail, agréer ces stipulations avant U'entrée en vigueur des modifications nécessaires
(Conseil d’Etat, 11 juillet 2001 et 30 décembre 2003).

@ - A ainsi été partiellement annulé, larrété ayant agréé certaines clauses incompatibles avec les
dispositions légales et réglementaires en vigueur a la date de 'agrément. En U'espéce, les dispositions
annulées concernaient, entre autres, 'aide dégressive a 'employeur et l'affectation d’'une partie des
ressources du régime d’assurance chdmage au versement de certaines aides. Le Conseil d’Etat a
considéré qu’elles n’étaient pas indispensables a 'équilibre de la convention et étaient donc divisibles
des autres clauses qu’elles comportaient. En conséquence, 'annulation de larrété d’agrément a
uniquement porté sur ces dispositions, le reste de la convention ayant été jugé valide. A contrario, si
ces dispositionsillégales avaient été indispensables a I'équilibre de la convention et donc indivisibles,
l'arrété d’agrément aurait été intégralement annulé (CE, 11 juillet 2001).

- Lorsde sadécision d’annuler Uarrété d’agrément de la convention d’assurance chémage du 1°" janvier
2004, le Conseil d’Etat, soucieux d’éviter un vide juridique causé par la disparition rétroactive des
regles de la convention, en a précisé les modalités.
Eneffet,sil’annulationd’unacteadministratifimplique, en principe,que cetacte estréputé n’étrejamais
intervenu, la Cour considere qu’il appartient au juge administratif de reporter exceptionnellement
l'effet dans le temps, de annulation, a une date ultérieure, lorsque Ueffet rétroactif de 'annulation
est de nature a emporter des conséquences manifestement excessives, en raison tant des effets que
cet acte a produits et des situations qui ont pu se constituer lorsqu’il était en vigueur, que de l'intérét
général pouvant s’attacher a un maintien temporaire de ses effets.

Cette position du Conseil d’Etat a été confirmée dans son arrét du 5 octobre 2015.

Le champ d’application des accords limité aux mesures d’application du
régime d’assurance chOmage

Le code du travail fixe le champ d’application des accords d’assurance chémage : ceux-ci doivent avoir pour
« objet exclusif le versement d’allocations spéciales aux travailleurs sans emploi et, éventuellement, aux travailleurs
partiellement privés d’emploi » (article L. 5422-22 du code du travail). La jurisprudence a précisé les contours de la
compétence des partenaires sociaux.

Elle a ainsi considéré que les partenaires sociaux n’ont pas la compétence pour modifier l'affectation des
contributions d’assurance chémage.

@ A été jugé comme ne relevant pas de la compétence des partenaires sociaux, le fait de modifier I'affectation
des contributions du régime d’assurance chémage. En effet, cette compétence reléve strictement du
législateur, qui peut prévoir l'affectation d’une partie des contributions, dans un but d’'intérét général, a
des mesures de reclassement ou de réinsertion destinées a des salariés privés d’emploi entrant dans le
champ du régime d’assurance chdmage (Cons. const. décision n° 94-357 du 25 janvier 1995).
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>>>>>  Cette décision concernait le dispositif des conventions de coopération qui, en modifiant le champ des
bénéficiaires de I'Assurance chémage, avait nécessité un encadrement législatif dans la mesure ol ce
dispositif consistait a attribuer a U'employeur le montant des allocations normalement destinées au
chomeur.

De méme, les accords interprofessionnels des partenaires sociaux ne peuvent prévoir le versement d’une
partie de la contribution des employeurs et des salariés au financement des dépenses des régimes de
retraite complémentaire des salariés, Uarticle L. 5422-20 du code du travail autorisant les partenaires
sociaux a en disposer uniquement pour Assurance chémage (Cass. soc. 18 janvier 2011, n°09-15357).

Elle a également rappelé que Uaffiliation et le financement de I'assurance chdmage ne pouvaient étre refusés.

@ La Cour de cassation considére que « le régime d’assurance chémage n’est pas une assurance prise
par le salarig, (...) le régime tient son caractére obligatoire des dispositions du code du travail, aucune
manifestation de volonté n’intervient, lemployeur comme le salarié subissant des prélevements forcés
destinés a financer l'allocation d’assurance chémage selon un principe de solidarité » (Cass. soc. 6 juin

2001, 99-19.374).

Elle n’a pas hésité a annuler les décisions des partenaires sociaux lorsqu’elles excédaient le champ de leurs
compétences.

@ A ainsi été jugé comme excédant le champ de compétence prévu par la loi, le fait dans les accords
d’assurance chémage :

- d’insérer des clauses tendant a restreindre les droits des allocataires du régime d’assurance chémage
en cas de cumul d’allocations (prestations de retraite ou d’invalidité), cette compétence étant réservée
au pouvoir réglementaire (CE 18 mai 1998, n° 187836).

- de restreindre les droits que les travailleurs privés d’emploi tiennent de la loi, laquelle ne prévoit
aucune réduction des allocations de chdmage pour les allocataires agés de moins de soixante ans
bénéficiaires d’'un avantage vieillesse ou d’une pension militaire (Cass. soc. 2 février 1999, n° 96-
20.696).

- de prévoir le versement de cotisations a une association ayant notamment pour objet de financer les
dépenses des régimes de retraite complémentaire obligatoires des salariés (Cass. soc. 10 octobre
2006, n° 03-15.835).

- d’ajouteruncasderadiation du bénéfice du revenu de remplacement aux cas résultant des dispositions
du code du travail (CE 10 décembre 1993, n° 104895).

- de fixer, pour l'action en répétition des sommes ind(iment versées, un délai différent de ceux posés
par le code civil (CE, 11 juillet 2001, n°® 224586).

De méme, elle a considéré que les partenaires sociaux n’ont pas le pouvoir de fixer les modalités de récupération
des indus.

@ Le Conseil d’Etat rappelle que « si le code du travail fixe les régles de prescription applicables en cas de
versement indu de l'allocation d’assurance, la détermination des modalités de récupération forcée d’un tel
indu et de contestation d’une telle récupération ne peut étre regardée comme une mesure d’application de

ces régles » (CE 5 octobre 2015, n° 383956).

L'élaboration des textes d’assurance chomage et la mise en ceuvre des régles

Eu égard a l'objet des textes d’assurance chémage visant a fixer les régles d’application de la loi, le principe dit « de
faveur» ne s’applique pas aux conventions et accords relatifs a 'Assurance chdmage (CE, arréts du 11 juillet 2001,
n°® 224586 et 11 avril 2005, n° 270466).

En conséquence, dans le cadre de 'élaboration de la réglementation d’assurance chémage, les partenaires sociaux
n‘ont pas la compétence pour modifier ou adapter des dispositions prévues par le législateur, quand bien méme cette
réglementation conventionnelle serait plus favorable aux demandeurs d’emploi.
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ARTICULATION ASSURANCE / SOLIDARITE
(ex. primes d’activité)

Le systéme francais d'indemnisation des personnes involontairement privées d’emploi est organisé autour du régime
d’assurance reposant sur la solidarité interprofessionnelle, servant un revenu de remplacement individuel, et du
régime de solidarité nationale garantissant un niveau minimum de ressources aux foyers.

Ces deux régimes reposent sur un principe et une possibilité :

9 le principe de subsidiarité : le régime de solidarité nationale indemnise certaines catégories de
personnes sans emploi qui ne peuvent pas ou plus bénéficier de 'allocation d’assurance chémage ;

9 la possibilité de complémentarité : certaines allocations de solidarité peuvent étre cumulées avec
UARE.
Une part des demandeurs d’emploi inscrits en fin de mois ont un droit payable au RSA activité
(fusionné au 1° janvier 2016 dans la prime d’activité). Cette prestation de solidarité peut étre
cumulée avec 'indemnisation du chémage, le montant percu au titre de 'ARE étant intégralement
déduit du montant du RSA.
Le RSA activité peut donc représenter un complément a 'ARE dans le cas ol ces allocations sont
d’un montant inférieur au montant du RSA.
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PROCESSUS DE NEGOCIATION CONCERNANT
LES INTERMITTENTS DU SPECTACLE

Larticle 34 de la loi n°2015-994 du 17 ao(t 2015 relative au dialogue social et a l'emploi reconnait l'existence de
regles spécifiques d'indemnisation du chdmage pour les intermittents du spectacle et instaure un processus de
négociation spécifique de ces régles par les organisations représentatives du secteur du spectacle.

Le cadre de cette négociation des régles spécifiques d’indemnisation des intermittents du spectacle est fixé par un
document de cadrage établi par les partenaires sociaux interprofessionnels.

Ce document précise les objectifs de la négociation en ce qui concerne le respect de la trajectoire financiere et le
respect des principes généraux applicables a l'ensemble du régime d’assurance chémage, ainsi que le délai dans
lequel cette négociation doit aboutir.

Cette négociation spécifique se décompose en quatre étapes:

9 La remise en temps utile par les partenaires sociaux interprofessionnels aux organisations
représentatives du secteur du spectacle, d'un document de cadrage.

9 La négociation par les organisations représentatives du secteur du spectacle d’'un accord comportant
les regles spécifiques d’indemnisation des intermittents du spectacle. Cette négociation s’effectue
avec l'appui d’un comité d’expertise dont la composition est définie par décret. Ce comité est chargé
d’évaluer toutes les propositions professionnelles qui lui sont transmises en cours de négociation. Il
peut également étre saisi par une organisation interprofessionnelle.

9 Lévaluation, par le comité d’expertise, durespect de la trajectoire financiére définie dans le document
de cadrage dans l'accord conclu par les organisations représentatives du secteur du spectacle, et ce
dans le délai de 20 jours suivant la réception de cet accord par le président dudit comité.

9 Lareprise de 'accord par les partenaires sociaux interprofessionnels sil'accord respecte le document
de cadrage.
A contrario, les partenaires sociaux interprofessionnels fixent ces régles d'indemnisation spécifiques.

175




Pages 177 3 195

SENSIBILITE
DES PARAMETRES

Durée d’indemnisation

Montant d’allocation

Contributions

Cette partie propose une revue des principaux parametres qui figurent
dans la reglementation de la convention du 14 mai 2014 relative a
'indemnisation du chémage.

Lesaspectsfinanciers sont mentionnésatitre d’'exemple. [lssontcalculés
indépendamment de tout autre changement de réglementation. Cela
signifie que l'impact d’'un ensemble de mesures ne peut pas étre obtenu
précisément en additionnant les impacts issus des fiches concernées.
Leur combinaison nécessite un exercice de chiffrage spécifique.
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FICHE N°1
CONDITIONS D’AFFILIATION

DESCRIPTION

Le financement de 'Assurance chémage est assuré par les contributions des entreprises affiliées et de leurs salariés.

Pour ouvrir un droit a 'Assurance chémage, un demandeur d’emploi doit justifier d’'une affiliation au régime
d’assurance chémage d’au moins 122 jours ou 610 heures, recherchée dans les 28 mois précédant la derniére fin de
contrat de travail (36 mois pour les personnes de 50 ans ou plus).

A ce titre, lesjours d’activités effectués au sein d’entreprises relevant du champ d’application de 'Assurance chémage
sont pris en compte ainsi que certaines périodes pouvant étre assimilées a de U'affiliation (ex. formation, maladie).

Depuis octobre 2014, a la date d’épuisement des droits, un rechargement subordonné a une période d’affiliation d’au
moins 150 heures exercées antérieurement a la fin du droit est possible.

PERSONNES CONCERNEES

Nombre d'ouvertures de droit selon la durée d'indemnisation

350000
[V
& 300000
< % Plus de 12 mois, rechargement
& 250000
b= H plus de 12 mois, hors rechargement
w
2
5 200000 6 a 12 mois, rechargement
o
=
_5 150000 6 3 12 mois, hors rechargement
©
g 100000 7.4 3 6 mois, rechargement
€
2 50000 M 4 3 6 mois, hors rechargement
0 A % 1 a4 mois, rechargement
135791113579111357911135729
2012 2013 2014 2015
Source : FNA

Champ : Allocataires de [ARE, hors Annexes 8 et 10, France entiére

ASPECT FINANCIER

Au 28me trimestre 2015, la masse des dépenses relatives a lindemnisation des droits de 4 a 6 mois séleve a
326 millions d’euros, soit 4,9 % de U'ensemble des dépenses d’allocations du trimestre. Cette part est plus faible
que lors des années précédentes (6 % en 2012) du fait de l'instauration des droits rechargeables, notamment avec
la possibilité de recharger pour une période d’affiliation comprise entre 1 et 4 mois. Les dépenses d'indemnisation
correspondant aux rechargements de 1 a 4 mois s’élévent a 92 millions d’euros au 2¢™ trimestre 2015, soit 1,4 % de
U'ensemble des dépenses d’allocations du trimestre.
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OBSERVATIONS

Il convient de souligner que les effets d’'une modification des conditions d’affiliation sont cependant limités :

- Dans le cas de conditions plus sélectives, les demandeurs d’emploi peuvent les réunir un peu plus tard
qu'aujourd’hui et accéder a 'indemnisation ;

- Dans le cas de conditions moins sélectives, les demandeurs d’emploi qui accedent aujourd’hui a
Uindemnisation ne voient pas leur situation changer.

Par ailleurs, pour les allocataires, une fois un droit ouvert, la possibilité de recharger le droit dés l'atteinte de 150
heures de travail atténue encore les effets d’'une modification des conditions d’affiliation initiales.

Unédic
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FICHE N°2
RAPPORT DUREE D’INDEMNISATION / DUREE D’AFFILIATION

DESCRIPTION

La durée d’indemnisation est déterminée en fonction de la durée d’affiliation (durée de travail) retenue dans les
28 ou 36 mois précédant la fin de contrat de travail : une journée d’activité salariée donne droit a une journée
d’indemnisation selon le principe « un jour travaillé = un jour indemnisé », dans la limite de 24 mois pour les moins
de 50 ans, ou 36 mois pour les 50 ans ou plus.

PERSONNES CONCERNEES

Limpact d’une augmentation ou d’une réduction du rapport durée d’indemnisation/durée d’affiliation (accompagnée
d’une baisse de la durée maximale d’indemnisation) dépend de la part du droit utilisée par l'allocataire.

Pour estimer Ueffet d'une modification du rapport, on se base sur les sorties d'indemnisation et les épuisements de
droit observés en 2015. On fait 'hypothese que la consommation du droit ne dépend pas de la réglementation. Sous
cette hypothése, en cas d'augmentation du rapport, par exemple, seuls les allocataires arrivant en fin de droit sont
concernés, ils arriveraient également en fin de droit. En cas de baisse du rapport a 0,9, les allocataires consommant
plus de 90 % de leur droit sans le recharger sont concernés.

Chaque mois, au cours du 1¢" semestre 2015, en moyenne 203 000 allocataires sont sortis d'indemnisation ou ont
épuisé leur droit.

Parmi les allocataires sortants Impact d'une augmentation du Impact d'une réduction du rapport sur la
d'indemnisation ou ayant rapport sur la durée durée
épuisé leur droit
78 000 {38%) sont arrivés Le droit est prolongé et les Les allocataires verraient la durée de
en fin de droit (ne le chances de recharger Iindemnisation baisser,
rechargent pas, et ne augmentent.

bénéficient pas du
dispositif de maintien
jusqu’a fa retraite),

42 000 personnes (21%) Ces allocataires rechargeraient Certains allocataires arriveraient en fin

ant epuise lewur droit et le leur droit plus tard et le risque de droit avant d'avoir pu recharger leur

rechargent, d’arriver en fin de droit droit et ne le rechargeraient plus,
diminuerait.

D¥autres rechargeraient toujours leur
droit, mais plus tot, et le risque d'arriver
en fin de droit augmenterait.

6000 (3%) ont consomme Sile rapport est fixe a 0,9 ou moins, ces
plus de 90% de leur droit allocataires verraient leur durée
{sans arriver en fin de d'indemnisation baisser.
droit).
6000 {3%] ont consomme Sile rappart est fixeé a 0,8 ou moins, ces
entre 80% et 90% de leur allocataires verraient leur durée
droit. Aucun d'Indemnisation baisser.
71000 (35%) ont Sile rapport est fixe 4 0,8 ou plus,
consemmé moins de 80% aucun,
de lewr droit,
Source : FNA

Champ : Allocataires ARE AREF sortant d’indemnisation ou ayant épuisé leur droit au cours du 1° semestre 2015,
hors Annexes 8 et 10, France entiére.
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ASPECT FINANCIER

A partir des données du 1¢" semestre 2015, on estime que les dépenses en 2015 relatives a 'indemnisation au-dela
de 90% de consommation du droit s’élévent a 1,2 milliard d’euros, pour les allocataires ne rechargeant pas leur droit.
Au-dela de 80 % de consommation du droit, ces dépenses s’élevent a 2,9 milliards d’euros.

OBSERVATIONS

Ce rapport durée d’indemnisation / durée d’affiliation peut é&tre revu a la hausse ou a la baisse.

Pour les allocataires de moins de 50 ans, la durée d’affiliation est recherchée sur une période de 28 mois. La durée
maximale d’indemnisation peut donc rester de 730 jours (24 mois). Pour les allocataires de 50 ans ou plus, la période
de référence est de 36 mois : une réduction du rapport implique une baisse de la durée maximale de 36 mois, une
augmentation du rapport laisse la durée maximale inchangée.

Lallongement ou la réduction de la durée du droit peuvent avoir unimpact sur le montant d’allocation versé. En effet,
les allocataires qui rechargent leur droit passent plus tard (en cas d’allongement) ou plus tét (en cas de réduction) au
montant d'indemnisation relatif au rechargement, qui peut étre plus élevé ou plus faible que celui du droit précédent.

Labandon du principe « un jour travaillé = un jour indemnisé », lisible dans son expression et sa mise en ceuvre,
pourrait étre pergcu comme une complexification de la réglementation d’assurance chémage.

La montée en charge de cette mesure serait relativement lente. Le plein effet serait quasiment atteint la 4*™année.
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FICHE N°3

DUREES D’INDEMNISATION MAXIMALES

DESCRIPTION

Quelle que soit la durée d’affiliation retenue, la durée d’indemnisation ne peut actuellement excéder 24 mois pour
les allocataires de moins de 50 ans et 36 mois pour ceux de 50 ans ou plus.

Les durées maximales d’indemnisation dépendent de deux parameétres :

- lesbornes: 24 ou 36 mois ;

- l'age a partir duquel la durée d’indemnisation maximale est majorée (voir fiche n°4).

PERSONNES CONCERNEES

Limpact d’un allongement ou d’une réduction de la durée maximale d’indemnisation dépend de la durée du droit
utilisée par l'allocataire. Pour estimer Ueffet d'une modification du rapport, on se base sur les sorties d'indemnisation
et les épuisements de droit observés en 2015, sous I'hypothése que la consommation du droit ne dépend pas de la

réglementation.

Chaque mois, au cours du 1¢" semestre 2015, en moyenne 203 000 allocataires sont sortis d’indemnisation ou ont

épuisé leur droit.

Parmi les allocataires sortant
d'indemnisation ou ayant
épuisé leur droit

Impact d'un allongement
de la durée maximale

Impact d'une réduction de la
durée maximale

11 000 personnes de moins de 50 ans
et 2 500 personnes de 50 ans ou plus
ont atteint la durée maximale (24 ou

36 mois) sans recharger.

Le droit serait prolongé et les
chances de recharger
augmenteraient.

Les allocataires verraient la durée
de I'indemnisation baisser.

5 500 personnes de mains de 50 ans
ont epuisé un droit de plus de 20
mois et le rechargent.

500 personnes de 50 ans ou plus ont
épuisé un droit de plus de 24 mois et
le rechargent.

Ces allocataires
rechargeraient leur droit plus
tard et le risque d'arriver en
fin de droit diminuerait.

Certains allocataires arriveralent
en fin de droit avant d'avair pu
recharger lewr droit et ne le
rechargeraient plus.

D'autres rechargeraient toujours
leur droit, mais plus tot, et le
risque d'arriver en fin de droit
augmenterait.

& 000 personnes de moins de 50 ans
sont indemnisées entre 20 mois et
mains de 24 mois et ne rechargent
pas.

3 000 personnes de 50 ans ou plus
sant indemnisées entre 24 et 36 mois
et ne rechargent pas.

Faible

5i la durée maximale passait a

20 mols ou moins pour les
allocataires de moins de 50 ans, ils
verraient leur durée
d'indemnisaticn baisser

Sila durée maximale passait a

20 mois ou moins, ces allocataires
verraient leur durée
d'indemnisation baisser

Source : FNA.

Champ : Allocataires ARE AREF sortant d’indemnisation ou ayant épuisé leur droit au cours du 1¢” semestre 2015,

hors Annexes 8 et 10, France entiére.
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Répartition des dépenses 2015, par mois d’indemnisation, selon 'dge a l'ouverture de droit, en millions d’euros

Moins de 50 ans
Montant de
Mois d' isati .
ois d'indemnisation dépense (M€)
20 premiers mois 20 580
Au-dela de 20 mois, suivi d'un
220
rechargement
Au-dela de 20 mois, sans
890
rechargement
Dont 21°™ mois 280
22°™ mois 230
23" mois 220
24"™ mois 160
Source : FNA.

Champ : allocataires ARE AREF indemnisés en 2015 (estimation & partir du 1er semestre 2015), hors Annexes 8 et

10 et hors maintien, France entiére.

OBSERVATIONS

50 ans et plus

Mois d'indemnisation

24 premiers mois

Au-dela de 24 mois, suivi
d'un rechargement

Au-dela de 24 mois, sans
rechargement

Dont 25" au 27°™ mois

28°™ au 30°™ mois

glnmr Al 33Irn-.r mois

34°™ au 36" mois

Montant de
dépense [ME)

5620

70

960

320

260

210

170

RETOUR
AU SOMMAIRE|

Lallongement ou la réduction de la durée du droit peuvent avoir un impact sur le montant d’indemnisation versé.
En effet, les allocataires qui rechargent leur droit passent plus tard (en cas d’allongement) ou plus tt (en cas de
réduction) au montant d’allocation relatif au rechargement, qui peut étre plus élevé ou plus faible que celui du droit

précédent.

La montée en charge d’'une modification des durées maximales est lente. Leffet est faible les deux premiéres années,

puis il dépend des modifications apportées.

Unédic
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FICHE N°4
MESURES SPECIFIQUES A DESTINATION DES SENIORS

DESCRIPTION

Pourtenircompte des difficultés particuliéres rencontrées parles seniors pour leur retoura l'emploi, laréglementation
prévoit un ensemble de mesures a destination des allocataires agés de 50 ans ou plus a la fin de leur dernier contrat
de travail.

Majoration de la durée d’indemnisation maximale

La durée d’indemnisation maximale des demandeurs d’emploi 4gés de 50 ans ou plus est portée a 1095 jours (36
mois), au lieu de 730 jours (24 mois) pour les demandeurs d’'emploi de moins de 50 ans, soit une année supplémentaire
d’indemnisation.

Maintien des droits jusqu’au bénéfice d’'une pension de retraite a taux plein

Le maintien du versement des allocations jusqu’a 'age de départ a la retraite permet, sous certaines conditions, aux
allocataires agés d’au moins 62 ans de bénéficier des allocations tant qu’ils ne réunissent pas les conditions d’une
retraite a taux plein.

Modalités de cumul de l'allocation et d’'un avantage de vieillesse

Les modalités de cumul sont fonction de la tranche d’age de l'allocataire (moins de 50 ans, 50-55 ans, 55-60 ans,
plus de 60 ans) :

- avant 50 ans, l'allocation est intégralement cumulable avec la pension ;

- apres 50 ans, 'allocation est diminuée d’une partie de la pension qui augmente avec 'age du bénéficiaire
(diminution : de 25 % entre 50 et 55 ans ; de 50 % entre 55 et 60 ans ; de 75 % a partir de 60 ans).

PERSONNES CONCERNEES
En 2014, 359 000 allocataires ont ouvert un droit a ’ARE a 'age de 50 ans® ou plus (dont 184 000 a 55 ans ou plus).

Entre le 1¢ juillet 2014 et le 30 juin 20152, 22 000 allocataires ont bénéficié du maintien de leur indemnisation
jusqu’a l'obtention d’une retraite a taux plein.

ASPECT FINANCIER

Indemnisation des allocataires au-dela de 24 mois

En 2015, l'indemnisation des personnes de 50 ans ou plus représente 23 % des dépenses annuelles d’ARE-AREF
(hors Annexes 8 et 10 et hors dispositif de maintien jusqu’a la retraite a taux plein). 3,6 % des allocations sont
versées au-dela du 24 mois (hors allocataires bénéficiant du maintien des droits), soit environ 1 milliard d’euros
sur l'année.

1 |l s’agit plus précisément de I'age de l'allocataire a la date de fin de son dernier contrat de travail.
2 Premiére année d’application de la reglementation issue de la convention 2014.
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Dépenses d’allocations par tranche d’age a la fin du dernier contrat, en millions d’euros

S0ans a 52ans @ 54ans a S56ans a

Mois d'ind isati maoins moins moins moins
L RE SN 0T de52 de54 de56  deS58
ans 4ans ans dans
24 premiers mois 1090 1000 940 1000
Au-dela de 24 mois
suivi d'un rechargement &8 o e L
DU OV TRl 160 160 170 220
sans rechargement
Du 25" au 27"™ mois 50 50 50 70
Du 28°™ au 30*™ mois 40 40 50 60
Du 31°™ au 33*™ mois 30 30 40 50
Du 34°™ au 36"™ mois 30 30 30 40
Source : FNA

58 ans
a moins
de 59
ans

640

120
40
30
20
20

59 ans a
moins
de 60

ans

450

=0
20
10
10
10

60 ans
ou plus

500

70
30
20
20
10

Total des
50 ans et
plus

5620
70

960
320
260
210
170

Champ : allocataires ARE-AREF indemnisés en 2015 (estimation & partir du 1¢ semestre 2015), hors Annexes 8 et 10

et hors dispositif de maintien, France entiére.

Maintien des droits jusqu’au bénéfice d’'une pension de retraite a taux plein

RETOUR
AU SOMMAIRE|

Les dépenses d’allocations relatives a 'indemnisation des bénéficiaires au-dela de la durée maximale s’élévent a

260 millions d’euros entre le 1° juillet 2014 et le 30 juin 2015.

OBSERVATIONS

Labaissement de la durée maximale d’indemnisation des personnes de 50 ans ou plus pourrait étre incitatif a une

reprise d’'emploi plus précoce.

Une modification de la durée maximale, de méme qu’une modification des modalités du dispositif de maintien des
droits, pourrait par ailleurs induire une variation des dépenses du régime de solidarité qui intervient apres le régime

d’assurance chémage.

La montée en charge d’une modification de la durée maximale ou du dispositif de maintien de l'allocation jusqu’a la
retraite est lente. Leffet est faible les deux premieres années puis dépend des modifications apportées.

Unédic
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FICHE N°5
FORMULE DE CALCUL, TAUX DE REMPLACEMENT, PLAFOND

DESCRIPTION

La formule de calcul de l'allocation journaliére dépend de plusieurs paramétres : coefficient de proportionnalité,
allocation minimale, partie fixe et niveau du plafonnement du salaire journalier de référence (SJR) pris en compte
pour le calcul.

Le montant de l'allocation d’Aide au retour a l'emploi (ARE) est égal au résultat le plus favorable de 'une des formules
ci-apres :

« 40,4 % du SJR + une partie fixe ;

« 57%duSJR;

et ne peut ni excéder 75 % du salaire journalier de référence (SJR), ni &tre inférieur a une allocation minimale
revalorisée chaque année.

Le salaire journalier de référence pris en compte pour le calcul est plafonné a 4 fois le plafond de la Sécurité sociale
(PSS), de sorte qu’un allocataire ne peut pas étre indemnisé plus de 7 183 € brut par mois en 2014.

Dans le cas ou le salarié travaillait a temps partiel, les montants de la partie fixe et de l'allocation minimale sont
minorés en fonction de la quotité de temps de travail.

Cette formule ne s’applique pas aux allocataires relevant des Annexes 8 et 10.

PERSONNES CONCERNEES

Fin 2014, 9 % des allocataires ont un taux de remplacement brut de 75 % du SJR. Ils avaient un salaire antérieur horaire
brut inférieur a 0,8 Smic. Fin 2014, 2 % des allocataires bénéficient de l'allocation minimale. A U'opposé, 0,04 % des
allocataires, soit 1 440 personnes, sont indemnisés au niveau du plafond.

Répartition des allocataires indemnisés, selon la formule de calcul de l'allocation journaliére retenue

Alloc.
Formule de calcul | 550, c)p | min, sl 57% SIR i
{paramatres fin 2014) 11,57€ d'indemnisation
28,21€
Tranche de salaire
horaire brut 08Smic | De0,8a |De09a| Dela |Del5a]| Plusde 4 PSS
antérieur ou moins | 0,9 Smic | 15mic | 1,5 Smic| 3 Smic | 3 Smic
correspondante
Part des
allocataires 9% 2% 11% 52% 23% 3% 0,04%
concernes (%)

PSS =3 129 € mensuels au 31 décembre 2014
Source : FNA, échantillon au 40°™.
Champ : Allocataires de [ARE, en cours d’indemnisation au 31/12/2014, hors Annexes 8 et 10, France entiére.
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ASPECT FINANCIER

En 2014, les dépenses relatives a lindemnisation des allocataires dont l'allocation journaliére est calculée a partir du
paramétre de 57 % s’élévent a 11,6 milliards d’euros, soit 44 % de 'ensemble des dépenses d’ARE (hors Annexes 8 et
10).

Dépenses d’'indemnisation et taux de remplacement brut, selon la formule de calcul de 'allocation journaliére retenue

Formule de calcul Alloc. min.

{paramétres fin 2014) 75% SIR 28,21€ 40,4% SR + 11,57€ 57% SIR
Tranche de salaire 0,85mic | De0B8a De09a |Delal5| Del5a3 | Plusde3
correspondante ou moins | 0,9 5mic 1 5mic Smic Smic Smic
Deépenses ARE en 2014 11mde| 03mdse| 20Mdse| 11,4mdse| 85Mdse| 3,1 MdsE

(hors Annexes 8 et 10)
Répartition des

. 4% 1% 8% 43% 32% 12%
dépenses
Tani d ramiplacemant 75,0% 71,4% 65,2% 61,0% 57,0% 57,0%
brut moyen
VISR O POt B 15 M€ 5 M€ 3ime|  187me|  148MmeE| same

taux de remplacement

Source : FNA, échantillon au 40°™.
Champ : Allocataires de [ARE en 2014, hors Annexes 8 et 10, France entiére.

OBSERVATIONS

Le mode de calcul instauré en 1984 pour déterminer le montant de l'allocation journaliere, vise a assurer une
certaine redistribution par UAssurance chomage en faveur des allocataires a faibles revenus.

Les modalités de détermination du montant de lallocation satisfont aux dispositions de la convention de
I'Organisation Internationale du Travail (OIT) concernant la norme minimum de la sécurité sociale prévoyant un taux
de remplacement minimum de 45 %.

Il convient de noter qu’aujourd’hui, le plafond d’indemnisation est le méme que le plafond de contributions a
U'Assurance chdmage.

Unédic
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FICHE N°6
PROFIL TEMPOREL DE LINDEMNISATION

DESCRIPTION

Le profil temporel de 'indemnisation dépend de deux paramétres : la date de début d’indemnisation et 'évolution du
montant d’allocation servie au cours du droit.

Point de départ de l'indemnisation

Le point de départ de l'indemnisation est déterminé a partir de trois durées :
« undifféré calculé a partir de 'indemnité compensatrice de congés payés ;
- un différé spécifique, calculé sur la part supra-légale des sommes inhérentes a la rupture du contrat de

travail ; depuis le 1" juillet 2014, ce différé est limité a 75 jours pour les licenciés économiques et 180 jours
pour les autres allocataires ;

< un délai d’attente de 7 jours entre le jour de l'inscription (ou le dernier jour de différé) et le premier jour
d’indemnisation.

Evolution du montant de l'allocation au cours du droit

Le montant d’allocation est stable au cours du droit (hors revalorisation éventuelle le 1° juillet de chaque année). Il
pourrait varier selon le mois indemnisé, en plus ou en moins, au début ou a la fin de la période d’indemnisation, avec
éventuellement un montant plancher.

PERSONNES CONCERNEES

Parmi les sortants d'indemnisation en 2014, 89 % des allocataires ont été indemnisés au moins 2 mois, 62 % ont été
indemnisés au moins 6 mois, 32 % des allocataires ont été indemnisés un an ou plus.

Répartition des sortants d’indemnisation, selon la durée d’indemnisation

Moinsde | 2a6 6al2 12218 | 18a24 | 24236

Durée d'indemnisation . ; " . , -
2 mois mois mois mois mois mois

Part des sortants selon la durée

naSnnten 11% 27% 30% 13% 15% 4%

Source : FNA.
Champ : allocataires ARE AREF sortant en 2014, France entiére.
Lecture : 11 % des allocataires sont sortis d’indemnisation en 2014 en ayant été indemnisés moins de 2 mois.

ASPECT FINANCIER

Point de départ de l'indemnisation

Le décalage d’un jour d'indemnisation dans le délai d’attente représente un montant d’environ 52 millions d’euros.
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Evolution du montant de l'allocation au cours du droit

Le graphique ci-dessous représente la masse de dépenses annuelles correspondant a chaque mois d’indemnisation
des allocataires, par tranche d’age. Ony observe les dépenses relatives aux allocataires qui étaient dans leur 1°" mois
d’indemnisation, leur 2™ mois d’indemnisation, etc. On peut donc y lire l'impact financier d’'une modification du
profil temporel de l'indemnisation.

Montant de dépenses en 2014 par mois d’indemnisation, en millions d’euros

2500

2000
M50 ans et plus
1500

T M B Moins de 50 ans
1000 -
’ |||II| THIT

0
0
12 3456 7 8 9101112131415161718192021222324252627282930313233343536
Source : FNA.

Champ : allocataires ARE AREF en 2014, hors Annexes 8 et 10, France entiére.
Lecture : le montant de dépenses en 2014 correspondant au 1¢" mois d’indemnisation s’éléve a 2 milliards d’euros pour les moins
de 50 ans et 400 millions d’euros pour les 50 ans et plus.

Montants de dépenses d’indemnisation des sortants en 2014, en milliards d’euros

g
Montant de depenses » 2 premiers| 3" au = m au 19 Tau Au-dela
correspondantes, en milliards ¥ PR e i 18 24 de
- mois 6 mois | 127 mois
d'euros mois mois 24 mois
Total 4,8 8.0 7.0 4.0 2.4 1.0
Dont moins de 50 ans 4.0 6.6 5.5 29 16 0.0
Dont 50 ans et plus 0.8 1.4 1,5 11 0,8 1.0
Source : FNA.

Champ : allocataires ARE AREF sortants en 2014, France entiére.

OBSERVATIONS

La montée en charge d’une modification du profil temporel de l'indemnisation est rapide lorsque les changements
interviennent sur les premiers mois d’'indemnisation ('année pleine est quasiment atteinte la premiére année),
mais lente lorsque ce sont les derniers mois d'indemnisation qui sont concernés ('année pleine serait atteinte la 4e
année).

Le délai d'attente actuel, de 7 jours, est égal au plafond en matiere de carence arrété par les normes internationales
de U'OIT. Ce délai ne s'impute pas sur les droits des allocataires, il s'applique a chaque ouverture de droit quelle que
soit la date d’inscription. Ce délai d’attente de 7 jours ne s’applique pas s’il a déja été appliqué dans les 12 derniers
mois.

Comme le délai d’attente, les différés d'indemnisation décalent le terme de l'indemnisation et ne s'imputent pas non
plus sur les droits des allocataires.

Toute variation du profil temporel pourrait constituer un facteur de complexité de la réglementation d’assurance
chémage.
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FICHE N°7
CUMUL ALLOCATION-SALAIRE

DESCRIPTION

Chaque mois, les allocataires ont la possibilité de cumuler le salaire d’une activité reprise avec une partie des
allocations chdmage. Le total des deux ne doit pas dépasser le salaire mensuel moyen brut perdu (celui qui a servi
de référence au calcul des allocations chémage).

Ce cumul est possible quel que soit le type de contrat de travail et quelle que soit sa durée, et ce jusqu’a épuisement
des droits.

La formule de calcul de l'allocation versée est la suivante, elle dépend d’un paramétre de 70 % (ou coefficient) :

Allocations versées au Allocations qui seraient du salaire mensuel brut

- 2, - o . . . 2’
cours du mois servies sans activité 70 % issu de l'activité

Le revenu global du demandeur d’emploi (salaire + allocations versées) est alors supérieur aux seules allocations
dues sans activité. Le cumul a pour objectif d’encourager la reprise de U'emploi.

Le cumul est aussi possible avec les revenus d’une activité non salariée.

PERSONNES CONCERNEES

Effectif d’allocataires au cumul et nombre de jours indemnisés dans le mois, selon le coefficient appliqué, en moyenne
mensuelle

Paramétre
Coefficient appliqué sur I‘es, revenus 65 % 69 % — 71% 75%
mensuels d'activité
70%

Effectif d"allocataires au cumul 760 000 | 710000 700 000 690 000 | 650000
C i rt & la régl tati

omprraon paTrappor 1 1ea ementation 1 +e0000 | +10000 o| -10000| -50000
actuelle : variation de effectif mensuel
an:nbre moyen dejuu.rsindemnisés dans le 8,7 8,2 8,1 8,0 76
mois, pour les allocataires au cumul

Source : FNA, échantillon au 10°™.
Champ : Allocataires de [ARE qui travaillent et sont indemnisés, hors Annexes 8 et 10, France entiére, 3*™ trimestre
2015, moyenne mensuelle.
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ASPECT FINANCIER

Variation moyenne des dépenses mensuelles d’allocations, selon le coefficient appliqué

- - Paramétre
Coefficient appliqué sur les revenus
" L 65 % 69 % actuel 71% 75 %
mensuels d'activité
70 %

Comparaisen par rapport @ la réglementation

. + 30 ME +6ME 0 -5 ME -25 M€
actuelle : variation de dépenses mensuelles

Source : FNA, échantillon au 10°™.
Champ : Allocataires de [ARE qui travaillent et sont indemnisés, hors Annexes 8 et 10, France entiére, 3*™ trimestre
2015, moyenne mensuelle.

OBSERVATIONS

Il convient de souligner qu'une évolution du paramétre de 70 % ne remet pas en cause le montant total de droit
initialement calculé (allocation x durée), mais affecte uniquement la vitesse de consommation du droit. Les dépenses
en moins ou en plus par rapport a la situation actuelle sont donc a relativiser : elles ne représentent de moindres
dépenses ou un surco(it net que pour la population qui n’atteint pas la fin de droit, soit un allocataire sur deux en
premiéere approximation.

Un paramétre plus élevé conduit a une part d’allocation mensuelle et un nombre de jours indemnisés plus faibles.
Les droits sont consommés plus lentement. Si le parameétre de 70 % était porté a 75 %, les dépenses d’allocations
seraient inférieures d’environ 25 millions d’euros en moyenne pour un mois donné. Les personnes qui ne sont plus
indemnisées un mois donné sont celles qui avaient un faible nombre de jours indemnisés par mois (de U'ordre de
quelques jours).

Inversement, une diminution du paramétre entraine une augmentation du nombre d’allocataires au cumul, les
droits étant consommés plus rapidement. Si le parametre était diminué a 65 %, les dépenses d’allocations seraient
supérieures d’environ 30 millions d’euros en moyenne pour un mois donné. Les personnes qui seraient nouvellement
indemnisées un mois donné auraient un faible nombre de jours indemnisés par mois (de U'ordre de quelques jours).
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FICHE N°8
DIFFERE D’INDEMNISATION SPECIFIQUE

DESCRIPTION

Depuis le 1¢juillet 2014, la durée du différé spécifique est obtenue en divisant le montant d’indemnité supra-légale
par 90.

es oo Indemnités supra-légales
Différé spécifique =

90

Cette durée est plafonnée a:
= 75jours pour les licenciements économiques ;
- 180 jours dans les autres cas.

Le point de départ du différé est la date de fin de contrat de travail, elle ne dépend pas de la date d’inscription a Pole
emploi.

PERSONNES CONCERNEES

Entre le 1°"juillet 2014 et le 30 juin 2015, 11 % des droits a UAssurance chdmage, hors annexes 8 et 10 et hors CSP, ont
été ouverts avec des indemnités supra-légales de rupture (tableau 1).

Tableau 1
Ouvertures de droit a ’Assurance chémage, selon le montant de 'indemnité supra-légale de rupture (ISLR) et le motif

de fin de contrat

Montant d'ISLR
Maotif de fin du dernier 2 e % sans % avec De 1000 De 5 000 euros
contrat de travail = ISLR ISLR e L MmoinEi | IS (Mihsuros: | B
1000 euros | a moins de de 15 000 ou plus
5 000 euros uros
iS50 257770 | a9% 51% 28% 12% 5% 5% 100%
conventionnelle
LTI 74% 26% 7% 4% 3% 12% 10056
Economique b h3)
Autres licenciements 373 340 B2% 18% T% 5% 2% 3% 100%
Autres 1538310 99% 1% 0% 0% 0% 0% 100%
Total 2 256 100 89% 11% 5% 3% 1% 2% 100%

Source : FNA, échantillon au 10°™, exploitation de janvier 2016.

Champ : Ouvertures de droit dont la fin de contrat de travail se situe entre le 1er juillet 2014 et le 30 juin 2015, hors Annexes 8
et 10 et hors CSR, hors Mayotte.

Lecture : 257 770 droits ont été ouverts a la suite d’une rupture conventionnelle, dont 51% pour lesquels des indemnités supra-
légales ont été versées. Pour 49% des droits faisant suite a une rupture conventionnelle, aucune indemnité supra-légale
n'a été versée et pour 28% d’entre eux le montant des ISLR est inférieur a de 1 000 €.
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Entre le 1¢juillet 2014 et le 30 juin 2015, 77 % des droits a lAssurance chdmage ouverts avec des ISLR, hors Annexes
8 et 10 et hors CSP, présentent une durée théorique de différé spécifique inférieure a 75 jours (tableau 2).

La durée théorique de différé peut étre différente de la durée réellement observée. Si, par exemple, un demandeur
d’emploi attend quelques semaines pour s’inscrire a Pole emploi, la totalité de son différé ne sera pas observée.
De méme, si un demandeur d’emploi inscrit retrouve un emploi durable et se désinscrit au cours de son différé, la
totalité du différé ne peut étre observée dans les données.

Tableau 2
Durée théorique du différé selon le motif de fin de contrat parmi les droits ouverts avec des indemnités supra-légales
de rupture

MNombre Répartition selon la durde du différé (en jours)
s [T o | LT (s e
Rupture conventionnelle 130 800 Bd% 0% 7% 9% 100%
Licenciement économigue 22770 A47% 53% - - 100%
Autres licenciements 66 780 T5% 0% 9% 16% 100%
Autres 19 180 76% 0% 4% 19% 100%
Tatal 239 530 7% 5% 7% 11% 100%

Source : FNA, échantillon au 10°™, exploitation de janvier 2016.

Champ : Allocataires de [Assurance chémage ayant percu des ISLR dont la fin de contrat de travail se situe entre le 1% juillet 2014
et le 30 juin 2015, hors Annexes 8 et 10 et hors CSF, hors Mayotte.

Lecture : Pour 84 % des droits faisant suite a une rupture conventionnelle avec des indemnités supra-légales, la durée du différé
était inférieure a 75 jours.

ASPECT FINANCIER

Concernant l'impact financier d’'une modification de la formule de calcul du différé, il est a noter que le différé ne
modifie pas la durée d’indemnisation, il en reporte uniquement le point de départ.

Cependant, une augmentation de la durée du différé entrainerait des économies. En effet, une partie des jours différés
ne serait finalement pas consommée dans le cas d’une désinscription ou d’une reprise d’emploi durable.
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SENSIBILITE
DES PARAMETRES

RETOUR

AU SOMMAIRE

FICHE N°9
TAUX DE CONTRIBUTION

DESCRIPTION

Le taux de contribution est actuellement fixé a 6,4 % de la rémunération brute (12,8 % pour les intermittents du
spectacle). Le taux de droit commun se décompose en deux parts : 4,0 % pour la part patronale et 2,4 % pour la part
salariale.

Pour les intermittents du spectacle, et afin de tenir compte de leurs conditions spécifiques d’indemnisation, deux
taux de contributions se cumulent a hauteur de 12,8 % :

- Un taux de contribution de 6,4 % résultant de l'application des régles de droit commun de 'assurance
chdmage, réparti a raison de 4,0 % a la charge des employeurs et 2,4 % a la charge des salariés.

«  Un taux de contribution de 6,4 % résultant de l'application de régles dérogatoires et spécifiques aux
Annexes 8 et 10 réparti a raison de 4 % a la charge des employeurs et 2,4 % a la charge des salariés.

LCANI du 11 janvier 2013 pose le principe de la modulation des contributions. Il entraine, depuis le 1¢" juillet 2013 la
majoration de la part patronale des contributions dues pour certains CDD d’une durée inférieure ou égale a 3 mois
(CDD conclus pour surcroit d’activité et CDD d’usage). Elle est portée a :

« 7,0 % pour les CDD d’une durée inférieure ou égale a 1 mois conclus pour surcroit d’activité ;

« 5,5% pour les CDD d’une durée supérieure a 1 mois et inférieure ou égale a 3 mois conclus pour surcroit
d’activité ;

«  4,5% pour les CDD d’usage visés a l'article L. 1242-2 3° du code du travail d’'une durée inférieure ou égale
a 3 mois.

Cette majoration s’applique également aux employeurs visés par les Annexes 8 et 10 ; toutefois, seule la contribution
de droit commun est a ce jour soumise a la majoration.

LUANIdu 11 janvier 2013 entraine également l'exonération pendant 3 a 4 mois, en fonction de Ueffectif de 'entreprise,
de la part patronale des contributions pour 'embauche en CDI de personnes de moins de 26 ans.

PERSONNES CONCERNEES

Tous les employeurs et les salariés du secteur privé, ainsi que tous les employeurs publics ayant adhéré au régime
d’assurance chémage pour leur personnel non fonctionnaire non statutaire.

ASPECT FINANCIER

En 2015, la masse salariale soumise a contribution, hors intermittents du spectacle, est de U'ordre de 500 milliards
d’euros. Ainsi 0,1 point de cotisation représente un montant d’environ 500 millions d’euros.

OBSERVATIONS

La modulation des contributions est a prendre en considération dans le cas d’'une augmentation du taux des
contributions de droit commun, actuellement fixé a 6,4 %.
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