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L’Unédic est partenaire de Bpifrance Création dans le cadre de I’édition 2023 de I'Indice
entrepreneurial francais (IEF) sur le volet « demandeurs d’emploi ». L’objet de cette collaboration :
mieux comprendre le soutien de ’Assurance chomage aux créations d’entreprise.

En 2022, le nombre de créations d’entreprises a atteint un niveau record en France, avec pres de 1,1 million de
nouvelles structures'. Dopée depuis 2009 par I'instauration du régime de micro-entrepreneur, la création
d’entreprise a connu un essor particulier ces dernieres années®. L’Assurance chomage joue un role prépondérant
dans le soutien aux entrepreneurs?.

A l'issue de la négociation d’assurance chdmage 2023, les partenaires sociaux signataires du protocole d’accord
ont convenu de rendre plus efficace I'indemnisation des demandeurs d’emploi créateurs et repreneurs
d’entreprise, en limitant les effets d’aubaine associés aux dispositifs existants.

L'Assurance chomage offre, en effet, deux voies aux créateurs d’entreprise : I'aide a la reprise ou a la création
d'entreprise (ARCE) et le cumul de 'allocation d'aide au retour a 'emploi (ARE) avec les revenus non-salariés
percus (appelé ici « ARE entrepreneurs »).

"Insee, « Le rythme des créations d'entreprises ralentit en 2022 », /nsee premiére n°1936, février 2023.

Observatoire de la création d'entreprise, « La création d'entreprise en France en 2022 », Note d'analyse annuelle, mars 2023.
2Observatoire de la création d'entreprise, « Focus - 10 ans de création d'entreprise en France », Focus, juillet 2023

3 Unédic, « Allocataires entrepreneurs : commment I'Assurance chémage soutient les créations d'entreprises », décembre 2022
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https://www.insee.fr/fr/statistiques/6692134
https://bpifrance-creation.fr/sites/default/files/oce/OCE_NAA_2022.pdf
https://bpifrance-creation.fr/observatoire/etudes-thematiques/statistiques-creation/focus-10-ans-creation-dentreprise-france
https://www.unedic.org/storage/uploads/2023/07/20/Comment20l27Assurance20chC3B4mage20soutient20les20crC3A9ations20d27entreprises_uid_64b8fb6ed3876.pdf
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L'ARCE a pour objectif de fournir rapidement un capital a I'allocataire, tandis que I'ARE entrepreneurs assure au
créateur ou repreneur d'entreprise un revenu de remplacement dépendant de ses revenus d'activité non salariée.

Dans le cadre de cet Indice entrepreneurial frangais (Encadré 1), Bpifrance Création et 'Unédic ont souhaité
explorer le role de ’Assurance chomage dans le parcours des entrepreneurs afin de mieux connaitre l'utilisation
que ces derniers font des différents dispositifs que leur propose ’Assurance chémage.

ENCADRE 1- L'IEF, UN OUTIL DE SUIVI DE L’APPETENCE DES FRANCAIS A ENTREPRENDRE &
DE LEUR CULTURE ENTREPRENEURIALE

Publié tous les deux ans par I'Observatoire de la création d’entreprise de Bpifrance Création a partir d'une
enquéte nationale menée par Ifop (Encadré 2), 'Indice entrepreneurial francais (IEF) vise a mesurer la

« chaine entrepreneuriale » — la part et la typologie des Francais concernés par '’entrepreneuriat — et la
« culture entrepreneuriale » — les perceptions et représentations des Francais sur la question
entrepreneuriale.

L’édition 2023 révele ainsi que 32 % des Francais « participent a la chaine entrepreneuriale » et confirme
« la perception positive des Frangais pour I'entrepreneuriat : épanouissement personnel (81 %) et
reconnaissance sociale (74 %) ». La proportion de Francais qui ont passé le cap de 'intention de créer ou
reprendre une entreprise a augmenté : ils sont 26 % en 2023 contre 22 % en 2021.*

* Observatoire de la création d'entreprise, « L'entrepreneuriat continue de fleurir en France en 2023 ! », Indice
entrepreneurial francais, novembre 2023.

En 2022, 150 000 allocataires sont entrés dans un dispositif d’aide a la création d’entreprise

Les dispositifs proposés par I’Assurance chomage ont enregistré un véritable décollage avec 'émergence des
micro-entrepreneurs a partir des années 2010, puis a I'occasion d’évolutions réglementaires favorables. En 2022,
98 000 allocataires sont entrés dans le dispositif de 'ARE entrepreneurs et 51 000 ont bénéficié d’'un premier
versement de 'ARCE (Graphique 1).

En tout, cette année-la, 236 000 allocataires ont été indemnisables en ARE au moins un jour en ayant déclaré étre
en création ou reprise d’entreprise et 71 000 ont re¢u au moins un versement de 'ARCE dans 'année (Graphigue 2).

GRAPHIQUE 1- NOMBRE ANNUEL D'ENTRANTS GRAPHIQUE 2 - NOMBRE ANNUEL DE BENEFICIAIRES
DANS LES DISPOSITIFS DES DISPOSITIFS
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Source : données du Fichier national des allocataires a fin septembre Source : données du Fichier national des allocataires a fin septembre 2023
2023 ; calculs Unédic. Champ : ARCE, allocataires recevant leur | calculs Unédic. Champ . ARCE, allocataires ayant regu au moins un
premier versement de I'ARCE dans l'année ; ARE entrepreneurs, versementde |'ARCE dans l'année,; ARE entrepreneurs, allocataires ayant
allocataires se déclarant nouvellement en création ou reprise été indemnisables au moins un jour et ayant déclaré étre en
d'entreprise. création/reprise d'entreprise.
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https://bpifrance-creation.fr/observatoire/etudes-thematiques/indice-entrepreneurial-francais/ief-2023

INDICE ENTREPRENEURIAL FRANCAIS 2023 : CHEFS D'ENTREPRISE ET ASSURANCE CHOMAGE Janvier 2024

Conséquence de la forte hausse du nombre d’allocataires entrepreneurs ces derniéres années, les dépenses
afférentes augmentent sensiblement (Graphigue 3). En 2022, les dépenses d’indemnisation pour les créateurs et
repreneurs d’entreprises ont été de plus de 4 Md€. Sur la période a partir de laquelle le demandeur d’emploi a
déclaré sa création d’entreprise, 2,4 Md€ ont été dépensés pour 'ARE entrepreneurs et 0,6 Md€ pour 'ARCE,
soit 3 Md€ au total. Ces dépenses représentent 9,2 % des dépenses annuelles de 'Unédic en allocations et aides
destinées aux demandeurs d’emploi.

GRAPHIQUE 3 - ENSEMBLE DES DEPENSES DEPUIS 2006 POUR L'ARCE ET L'ARE ENTREPRENEUR
(INDEMNISATION DES PERSONNES APRES LEUR DECLARATION DE CREATION D’ENTREPRISE)
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Source : données du Fichier national des allocataires a fin septembre 2023 calculs Unédic. Champ . ARCE, dépenses totales versées au titre de
J'ARCE dans l'année ; ARE entrepreneurs, dépenses d'allocations au titre de la création/reprise d'entreprise dans l'année.

Sur la période qui précede la date a laquelle les allocataires déclarent leur création d’entreprise a P6le emploi, il
faut ajouter aux dépenses d’Assurance chomage, 1 Md€ pour ’ARE entrepreneurs et 0,2 Md€ pour I’ARCE, soit
1,2 Md€ au total pour 2021.

Selon I'IEF 2023, la moitié des chefs d’entreprise actuels ont créé leur entreprise en bénéficiant des
aides de I'’Assurance chémage

L'Indice entrepreneurial francais examine le rapport des Francais a I'entrepreneuriat. Dans son édition 2023 (voir
Encadré 2), cette vaste enquéte nationale représentative de la population frangaise présente des résultats inédits
sur les chefs d’entreprise* et le role qu’a joué I’Assurance choémage dans leur parcours.

Il apparait que la moitié des chefs d’entreprise (51 %) déclarent avoir été inscrits a P6le emploi lors de leur
derniére création ou reprise d’entreprise (Graphigue 4). Les femmes (54 %) ainsi que les jeunes (59 %) et les chefs
d’entreprise ayant un diplome inférieur au bac (61 %) sont plus fréquemment passés par une inscription a Pole
emploi lors de cette création / reprise d’entreprise.

“Propriétaires d'au moins une entreprise créée ou reprise, dirigeant seuls ou avec des associés
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GRAPHIQUE 4 - AVEZ-VOUS ETE INSCRIT A POLE EMPLOI PENDANT LA PERIODE DE CREATION/REPRISE DE
VOTRE ENTREPRISE (LA DERNIERE EN DATE SI VOUS EN AVEZ PLUSIEURS) ET JUSQU’A UN AN APRES
CETTE CREATION ?

Non

m Oui

Source : IEF 2023 (volet national). Champ : personnes résidant en France ayant le profil de Chef d’entreprise (propriétaire d'au moins une entreprise
créée ou reprise a partir de 200], dirigeant seul ou avec des associes).

Parmi les entrepreneurs qui étaient inscrits a P6le emploi au moment de la création/reprise de leur entreprise,
prés de 9 sur 10 déclarent avoir bénéficié d'un des deux dispositifs (ARCE ou ARE entrepreneurs) (Graphique 5).°
Ainsi, 1 chef d’entreprise sur 2 inscrits a Pole emploi au moment de son projet entrepreneurial indique avoir regu
I'ARE entrepreneurs, soit autant que pour 'ARCE ; tandis que 1 sur 10 déclare n’avoir bénéficié d’aucun dispositif.

GRAPHIQUE 5 - DE QUELS DISPOSITIFS D’ASSURANCE CHOMAGE AVEZ-VOUS BENEFICIE AU MOMENT DE
LA CREATION/REPRISE DE VOTRE ENTREPRISE (LA DERNIERE EN DATE S| VOUS EN AVEZ PLUSIEURS,
PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) ?

Aide au retour a I'emploi (ARE) _ 49%

Aide a lareprise ou a la

0,
création d'entreprise (ARCE) 7%

Aucun dispositif d'assurance 0
chémage - 12%

Autre allocation chébmage | 0%

Source : IEF 2023 (volet national). Champ . chefs d'entreprise résidant en France, inscrits & Pdle emploi pendant la période de création/reprise
d'entreprise (la derniéere en date) et jusqu'a un an apres cette création, et ayant créé ou repris leur entreprise a compter de 200].

> Ces résultats sont présentés sur le champ des personnes ayant créé leur entreprise a partir de 2001, date a laquelle le cumul entre allocation
chémage et revenu d'une activité d'indépendant est entré en vigueur.
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Autre enseignement : la répartition sectorielle des chefs d’entreprise ayant bénéficié de I’Assurance chomage
(ARE entrepreneurs ou ARCE) au moment de la création/reprise de leur entreprise est relativement comparable a
celle des chefs d’entreprise dans leur ensemble (Graphigue 6). Les chefs d’entreprise dans les secteurs relevant du
commerce, hébergement, restauration et transports ont toutefois un peu moins souvent eu recours a ’Assurance
chomage dans le cadre de leur projet entrepreneurial que les autres. Il en est de méme pour ceux dans le secteur
des autres services. Les chefs d’entreprise dans I'industrie ainsi que dans la construction ont davantage bénéficié
de ’ARCE, en cohérence avec leurs besoins d’'investissement au démarrage, plus importants dans ces secteurs.

GRAPHIQUE 6 - REPARTITION SECTORIELLE DES CHEFS D’ENTREPRISE
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B Enseignement, santé & arts
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Bénéficiaires de I'ARE Bénéficiaires de I'ARCE Ensemble des chefs
entrepreneurs d'entreprise

Source : IEF 2023 (volet national). Champ : chefs d’entreprise résidant en France (inscrits a Pdle emploi pendant la période de création/reprise
d'entreprise - la derniere en date s'il y en a plusieurs - et jusqu'a un an apres cette création pour ceux qui ont bénéficié de 'ARE entrepreneurs ou
de I'ARCE), et ayant créé ou repris leur entreprise a compter de 200].

Des aides percues comme utiles

L'IEF 2023 confirme un des enseignements issus des travaux précédemment réalisés par I'Unédic® : les chefs
d’entreprise qui ont bénéficié de ’Assurance chomage considerent, dans une large majorité (7 sur 10), que ces
dispositifs ont été utiles (Graphique 7). Pres de 4 bénéficiaires de I'ARE entrepreneurs ou de 'ARCE sur 10 estiment
avoir gagné du temps avec cette aide financiere et pres de 3 sur 10 se sont moins endettés. Pour 1 entrepreneur
sur 10, la création / reprise d’entreprise aurait été impossible sans ces aides. Enfin, seulement 3 sur 10 estiment
que 'absence d’aide n’aurait rien changé a leur projet.

¢ Unédic, « Allocataires entrepreneurs : comment I'Assurance chémage soutient les créations d'entreprises », décembre 2022
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GRAPHIQUE 7 - AURIEZ-VOUS CREE OU REPRIS VOTRE ENTREPRISE (LA DERNIERE EN DATE SI VOUS EN
AVEZ PLUSIEURS) SANS CES AIDES FINANCIERES (ARE OU ARCE) ?

Oui, mais cela vous aurait pris plus

0,
de temps S7%

QOui, mais vous auriez dd vous

0,
endetter davantage 28%

Non, vous n'auriez pas pu le faire
sans cette aide

10%

Oui, mais cela n'aurait rien changé
(vous auriez agi de la méme fagon)

30%

Source : IEF 2023 (volet national). Champ . chefs d'entreprise résidant en France, inscrits & Pdle emploi pendant la période de création/reprise
d'entreprise (la derniere en date s'il y en a plusieurs) et jusqu'a un an apres cette création, bénéficiaires de 'ARE ou de 'ARCE et ayant créé ou repris
leur entreprise a compter de 2001 (plusieurs réponses possibles).

Les chefs d'entreprise bénéficiaires de ’'ARCE dirigent actuellement des entreprises avec
davantage de salariés.

Les résultats de I'IEF 2023 livrent quelques éléments sur I'évolution de 'emploi dans les entreprises créées par
ceux qui sont aujourd’hui chefs d’entreprise. Le résultat montre que les bénéficiaires de 'ARE entrepreneurs
dirigent actuellement des entreprises de taille plus importante que les bénéficiaires de ’ARCE mais également en
comparaison de 'ensemble des chefs d’entreprise : 4 sur 10 ont au moins 10 salariés parmi les bénéficiaires de
I'ARE entrepreneurs vs un tiers parmi ceux ayant touché 'ARCE (Graphique 8).

GRAPHIQUE 8 - COMBIEN DE PERSONNES SONT AUJOURD’HUI SALARIEES DE CETTE ENTREPRISE, A
L’EXCEPTION DE VOUS-MEME ET DE VOS EVENTUELS ASSOCIES ?

Bénéficiaires de I'ARE Bénéficiaires de I'ARCE Ensemble des chefs
entrepreneurs d'entreprise

m Aucun salarié m1a2salariés m3a9salariés m10a49salariés m 50 salariés et plus

Source : IEF 2023 (volet national). Champ : chefs d'entreprise résidant en France (inscrits a Pdle emploi pendant la période de création/reprise
d'entreprise - la derniére en date s'il y en a plusieurs - et jusqu'a un an apres cette création pour ceux qui ont bénéficié de 'ARE entrepreneurs ou
de I'ARCE) et ayant créé ou repris leur entreprise a compter de 200].
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Enfin, parmi les chefs d’entreprise bénéficiaires de 'ARCE au moment de leur projet de création / reprise, pres de
36 % déclarent pour leur entreprise des effectifs actuels supérieurs a ceux qu’ils avaient au démarrage de leur
activité (vs 44 % pour les bénéficiaires de I’ARE entrepreneurs), 20 % présentent des effectifs inférieurs a ceux du
démarrage (vs 13 %) et 44 % indiquent des effectifs identiques (43 % parmi les bénéficiaires de 'ARE
entrepreneurs). Ces premiers éléments, s’ils constituent un indice sur la santé des entreprises créées par des
allocataires de ’Assurance chdmage, ne permettent pas d’en déduire les volumes d’emplois créés au total,
associés aux dispositifs étudiés. De nouveaux travaux pourraient apporter un éclairage utile sur ce point.

ENCADRE 2 - METHODOLOGIE DE L'IEF 2023

L’enquéte a été menée par I'Ifop pour le compte de 'Observatoire de la création d’entreprise de Bpifrance
Création, aupres d'un échantillon de 5 011 personnes représentatif de la population francaise
métropolitaine agée de 18 ans et plus.

La représentativité de 'échantillon a été assurée par la méthode des quotas (sexe, age, profession de la
personne interrogée) apres stratification par région et catégorie d’agglomération.

Les interviews ont été réalisées par questionnaire auto-administré en ligne du 15 au 30 juin 2023.

Les statistiques présentées dans ces travaux portent sur le champ des chefs d’entreprise (propriétaires d’au
moins une entreprise créée ou reprise, dirigeant seuls ou avec des associés).
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